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SAPport 


Intemetes belépőoldalt (portált) 
nyit az SAP: a Yahoo-szerű ol- 
dal elnevezése MYSAP lesz. A 
vállalat várhatóan a május eleji, 
nizzai SAPphire . felhasználói 
konferencián jelenti be konkrét 
terveit, A MYSAP egyelőre 
munkanév; a nyilvánosságra 
került elképzelések szerint a 
portál , a cégeknek készített Ya- 
hoo lesz, ...belépőoldai a válla. 
lati információkhoz" 

A tervek szerint a MySAP a 
német szoítverég meglévő és 
potenciális ügyfeleit, felhaszná- 
Tóit célozná meg, ingyenes vagy 
olcsó információival és szolgál- 
tatásokkal, hasonlóan a www 
VerticalNet.com-hoz. Ez utób- 
binak nincs ugyan köze az 
ERP-alkalmazásokhoz, de profi 
szakembereknek nyújt híreket 
álláshírdetéseket, . elektronikus 
kereskedelmi . szolgáltatásokat 
és levelezőlistákat 

Az SAP-t megelőzőn már a 
Siebel és a PeopleSoft is indí- 
tott hasonló portált. Szakértők 
szerint ez annak a jele, hogy a 
piac ígazán elindult a szoftve- 
tek és szolgáltatások elegye fe. 
16. Egyebek mellett azt is remé- 
Ia MySAP-tól az SAP, hogy új 
vásárlókat tud. megnyerni: eh 
hez le kell rombolnia azi a ki 
alakult képet, hogy az R/3-at 
nehéz használatba venni. Felte: 
hetően több lépcsőben valósít: 
ják meg a MySAP-t: elsőként 
Csak statikus információt tes 
nek föl a webre (ezt a legköny- 
nyebb szolgáltatni), majd ezt 
egészítenék ki a későbbiek- 
ben elektronikus kereskedelmi 
Irnzakciók. 
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Virágzó kártyaüzlet 


2003-ra feltehetően ugyanannyi chip. 
kártya lesz a földön, mint ember 
Legalábbis ezt állítja Eric Dominici 
a kártyaiparág egyik nagyágyújá; 
nak, a Gemplusnak az értékesítési 
igazgatója. És mintha a statisztikai 
adatok is ezt sejtetnék. 

Évente 38 százalékkal több chip- 
kártyát használnak. Nem kis rész 
ben azért, mert ma már (1 millió ( 
mobilkészülék fogadja és olvassa a 
chipkártyákat. Várhatóan szoros ósz. 
szefüggés lesz a mobiltelefonok és 
a káryák elterjedése között, és ez 
nem kis lehetőség, hiszen például a 
franciák 20 százalékának 
szok 30 százalékának már van mo. 
biltelefonja. A chipkártyák haszná- 
lata a szállítmányozási szektorban 
még ennél is gyorsabban nő: évi 70 
százalékkal. 

Már a nagy cégek is felkarolták a 
chipkártyákat. Fontos, hogy a Mic. 
rosoft nagy lehetőségeket lát a tech 
nológiában, és még fontosabb. hogy 
ráirányíthatja az amerikaiak figyel. 
mér az intelligens kártyákra. Ma / 
ugyanis a világ chipkárryáinak rúl, 
nyomó részét Európában használ 


Pfeiffer lemondott 


szinte biztosra veszik, hogy a Ci 
] pag értékesítési parent 
! majd a közeljövő űtkeresésével 


5 az ola- 


) ják, de nem kétséges. hogy csak a 


sikert ennek a technológiának. Ha 
Európa is a chipkártya bölcsője, az 


Nem túlzás azt állítani, hogy vil 
lámcsapásként érte a számítástoch 
níkai ipart a hír, amely szerint le. 
mondott posztjáról Eckhard Pfeif. ) sé 
fer, a Compag elnök-vezérigszg 
ja. Vele együtt távozott Earl Ma: 
Pénzügyi vezető is. E két legfőbb 
vezető távozása nyilvánvalóan a 
vártnál jóval gyengébb első negyed 
évi pénzügyi eredményekkel függ 
össze. Az árbevét alatt 0.4 
milliárd dollár volt, az ebből a 
nettó profit 281. milllió dollár, rész 
vényenként 0.16. dollár, holott a 
Profítnak vagy félmilliárd dollárnak 
részvényenként 30 centnek — kellett 
volna lennie. (A Cornpag Magyaror: 
szág első negyedévi 8 milliárd forin- 
tos forgalma több mint 50 százalék. 
kal nagyobb volt, mint a tavalyi el. 
ső negyedév összesített bevételei) 
Pfeiffer lemondása után a céget a 
most megalapított vezérigazgatói 
iroda (Office of the Chief Execu; 
tíve) vezeti, élén Benjamin M. Ro- 
sen megbízott elnök-vezérigatóval, 
és a Compag igazgátótanácsában / 
már eddig is működő Frank P.J 
Doytedal és Robert Ted Enloe-val. 
A lemondás következményei ( 
minden bizonnyal a teljes iparban / 
éreztetik majd hatásukat. Szakértők ! 


zásoknak 
Compag mindig ís 
kodott disztribútoraira és viszont: 
eladóira, mint a közvet! 
sítő Dell. ez 
megérzi, hogy minimálisra süllyedt 
a PC-k profitrátája. 

Elemzők szerint a Compag job. 
ban járna, ha 
teire 
pontosítaná erőfeszítéseit. Ha mon 
nagyobb hangsúlyt kapnának a vál 
lalati ügyfelek. 
tékesítési csatorna cégeinek szerepe 
ís, hiszen azok részt vállalhatnának 
a Compag termékek nagyvállalati 
eladásában és kiszolgálásában. Ek 
kor a viszonteladók számára sem 
csak a PC-k lennének fontosak, és 
többé nem nyomasztaná őket 2 
mind alacsonyabb árrés. Mi több, 
így a Compag a csatorna érdekeinek 
sénése nélkül tudná növelni a köz- / 
vetlen értékesítés részarányát, s ez / 
több elemző véleménye szerint ís [ 
létfontosságú számára, ha továbbra 
ís a PCáipar meghatározó szereplője 
kíván maradni 


júdó 


zolgáltatásokra ös 


koz 


többi piac meghódítása hozhat teljes 


) miként értékesítesé pakett 


e téren les 


sem aki 


ra piac a maga 60 milliós 


lakosságával. mint a 250 milliós 
esült Államok. És ha már a né 


tévesztik sz kínai. piacot 
sem; az még 


Plus például a Hong K. 
közlekedés számára fejk 
kártyás rendszer 

A jövőben alighanem egyre nép 
szerűbbek lesznek 


kártyák, mert kellemetlen ho 
több mucat kártyával kell kitömnönk 
a tárcánkat. Egy párizsi athen 
postán. metrón, a francia zi ő 


Európai megafúzió 


20-án a Telecom Iralia iga 
adta a De 


Áprili: 


gstótanácsa elfc 


ti együttműködés" — gi 


olvadás — tervét. A 


kikérű 


sek véleményi 


összehívásáig 
dolgot tiszt 


kormány mi 
hiszen. mi 


élni szavazati 
72 százalék 
Deutsche Telekomban. s nem tu 


ogával 


részesedése van s 


annak egy részét. 
A fúzió ötlete két bete vető 
fel: a Telecom Italia ezzel akar 
ikerülni az Olivetti részéről fenye 
ető ellenséges felvásárlási 
a nagyobb e 


beudvarotta 


E Szakértő disztribútor a teljesség igényével. 
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távközlési cég ük a B 


Telec 


kötélnek álltak H. A 
lósul, akkor a világ második legna: 
yobb távközlési § 
az első a japán NTT 

éke szinte már csillagászati szám 
z Olivetti 65 milliárd 
a Telecom haliáért, a 
lekom a 
gyobb lehet. Elemzők 
gyobb összeolvadása lesz. és m 
teivel még a Mobil és az Euxon 
olajtársaság  fúziójái homály 
sítja. De ennek még sok akadálya 
lehet. többek között az curópai 
bályozó hatóságok vizsgálatai. nc 


fsz 1BM szerverek 
EV] 


4 tát tervet a gát 


meze emeetáe 
merem mart 


2 EM szemet, 4 tty 
ezen 2 1798-a tápersát 
2 Úam önmam zezzárs 
nem eme en LTE 
emezt egyéb 090 
em máz vemart 
emma 1 stee Samonat 


Az Interneten 


(az üzleti siker alapja 
a biztos háttér. 


Egy megbízható Szerver. 


Lehetővé 


antálja a tranzakciók bizton 


ráció és ah 


Az e-busíness világában mindenki annyira lesz sikeres, 


amennyire a szervere engedi. 


Ha egy szerver nem skálázható, az az Interneten az üzlet- 
menetét veszélyezteti a fogyasztók egyre inkább az 
int zőr cégét, az úrlet növekedési 

erének skalázatósága kulcskérdéssé valik 
nyi szerverét úgy tervezte. hogy azok képesek 
éssel. A világ leginkább látogatott 
1pral Jálékoké — az 
lyen nagyságú 
jásában és működtetésében támaszkodhat az IBM 


Az IBM valami 
pést tartani 


Ha egy szerver tönkremegy, az az Interneten ügyfelei 
kiszolgálását akadályozhatja meg. A weben folyamatosan mehet 
9 munka, a hét minden napján, naponta 24 órán át. Olyan szerverre 
Ükség, amely állandóan elérhető. 5/390-es szerverünk 
€-átan rendelkezésze áll, aza egy évben mindössze 
üzemen kívül. Az e-busíness-szel és annak motorjatval, 
az IBM szerverekkel kapcsolatos kérdéseíre választ káp a 
www. ibm .com/servers/ebusiness honlapon 
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The ECOLaser Printer 


8 laplperc 


színes, 14 lapíperc 


730 


április 27-30-között az 


La 18 lapíperc 
; 


A HÉT HÍREI 


fagr 124 Pro Víz 


BAT Gt 
tudsz 


Lat 


gen Ezek szén k 


felhaszzálók új m 


mazzák a sz 


alakutánok középpoe 
71 Gates mm 


hálózatok keálltítász mélt. k 
síthesék lesznek. G: rint ad 


aron lévő szöveget 
amelyek jobb beszi 


tesznek 


lan mzradt a s 
sának művészete", m 
Ez idő alatt v 
számítógépről kia 


mit megváltozott a 


lemetre 


szont olyan szoftverek keltenek Ap 
hozzájuk, amelyek más-más telje belga X 
sítményű eszközőkön használha 


tók. 
Talékának. nin 
rész, a webes 
folytatja bódít 


a világnépesség 98 szá 


fun 


tovább 


Két új, következő gen 
fikus lapkát mutst 
Technologies. A Rag 
hagy teljesítményű PC-.khez 


munkaállomásokhoz  készöl, a! gisztrál 


2 lapiperc 


AJ3, 28 lapíperc 
(aa) 


Psion-születésnap 


Egész napon rendezvénnyel ünnepelte tízéves ( tert változata, gyorsabb processzorral éx 2 me. 
fennállását ápailis 14-én a Psion Rendszerbáz. ) gabájtos memóriával, A Symbian a világháló 
A szakmai délelőtt folyamán előadásokat [ jegyében Java alapra helyezi a Psion eddigi 
hallhattak a meghívottak a Psion tízéves tevé- ! Epoc operációs rendszerót, A Workaboutok új 
beolvasó egységekkel bővül 
tek. Külön előadáson mutat; 
ták be a Workabouttal készí; 
ten. alkalmazásokat, köztük 
kiemelten a Magyar Autó. 
klubnál működő segélyszöl 
gálati rendszert, A Psion gé; 
pekhez kapcsolódó Dacom 


TT 


Workabout- vartácsók 


kenységéről, szó volt az érletődő újdonságok; 
a Series 3 MX-ről és a Symbianról —, var 
lamint az új Workabout- fejlesztésekről. 

A Series 3 MX a korábbi 3 továbbfejlesz 


ról 


kommunikációs kártyákról ís 
hallhattak az érdeklődők. A 
Dacom Cold kártyája 56 ki 
lobitímásodperces modem. 
ként és 10/100. megabítmá: 
sodperces Ethernet csatoló: 
ként. működik, de most egy 
frissítés segítségével ISDN vo- 
nalra illeszthető, illetve GSM 
telefonhoz is kapcsolható. 

Az előadások alatt és után 
több cég mutatta be a Psion gépekkel készített 
alkalmazásait a gázóra-leolvasótól az SAP. 


terminálig, 


K. Gy. 


Jövőre tőzsdén a Lawson 


Közel négy vett részt az integrált 
ügyvite yánó Lawson cég ti 
zennegyedik ev renciáján a Tennexe 
Ilambeti Nashville-ben ápnlis 12. és 14. ki 

od. A Magyarországon néhány hónapja 

dát nyitott cég legfontosabb Jenté 

zerint a további növeke 

rdekében a Lawson nyilvános részvénykibo. 


átász hi e a jövő év során. Jóllehet a: 
1 , zennt a Lawsonnak min 
4 hezen született meg. annak ellenére 
a Lawson már régóta kiterjesztette mó 

nádi" tulajdonban 


képzelészit 


tékben tudja valóra váltani. Az 
merikai piacon több mant 2500 ügyféllel ren. 
telkező Lawsont a GartnerGrpup. a jelenleg 


SAP, Peoplesoét és Oracke mögé 


sorolta. A sajtótájékoztatón elhangzott, hogy 
az elmúlt két évben megduplázta bevé. 
teleit; ezek számottevő része az egészségügyi 
megrendelésekből származott. Számos újabb 
fejlesztést mutattak be a konferencián, töb. 
bek között a nemrégiben bejelentett Lawson 
Insagha U csomag főkönyvi, pénzügyi, em, 
berieróforrás-. anyaggazdálkodási csomagjait 
Újdonságnak számit, hogy az eddig főprofil- 
mak számító UNIX és AS/00-as platformok 
régiben megjelent a W 
Ehhez kapcsolódik az a bejelentés, mely 
rint a Lawson partneri megállapodást kö- 
a Microsoft, az IBM, az Arthur Andersen 
a 3 Deloitte át Touche cégekkel, A Lawson 
OLAP technológiája az elsők között támogat. 
ja a Microsoft SOL Server 7.0 változatát az 
az IBM-mel közö. 


Inaght II terméken belül 
sen pedig egy nemzetközi bérszámfejtő meg 
oldás kidolgozását tervezi. Az Arthur Andi 

sen az újnak számító kiskereskedelmi megol 
dások lesz a cég tanácsadója, a 


terüktén 
4 Toucbe pedig a különböző nemze: 
megoldásaiban segít majd. 
elnök és társtulajdonos 
továbbra sem tagadja 
elképzeléseit, és továbbra is az 
nyított 


öntéseket szem előtt tar 


rendszereket támogatja 


K.Z. 


dows NT 
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Szakmai napot rendezett nemrégiben az IOSoft és az Oracle a nagy, 
vállalati adatbázisok korszerű menedzselésének témájában. A ren 
dezvényen bemutatták a világ hetedik legnagyobb független szoftver- 
házaként ismert Platinum Technology Magyarországon még új prog- 
ramját, az adatbázisok adminisztrációját megkönnyítő ProVisiont. 


Platinum profilját a vállalati infrastruk- 
A: támogatása jelenti, beleértve a ve 

zetői információs rendszereket, az adat. 
raktárakat és az adatbányászatot, illetve az al- 
kalmazásfejlesztést, valamint a döntéstámo: 
gatást, az adatbázis-karbantartást. E profilba 
vágó termékei között szerepel a ServerVision 
UNIX operációs rendszert monitorozó, a 
DBVision adatbázis-monitorozó, a TSRcogg 
adattáblaterület.karbantartó. továbbá a Desk. 
top DBA, illetve SOLSPy adatbázis-admi. 
nisztrációs eszköz. 

Az Oracle-környezet gyakran több ezer fel; 
használót szolgál ki, s ennek megfigyelése, 
követése nagy feladatot ró az adatbázis-admi: 
nisztrátorra, Az 1991-ben alakult, és tavaly 
mintegy $00 millió dolláros forgalmat lebo- 
nyolító Platinum Technology ProVision ter. 
kcsaládja lehetőséget ad e munkafolyama 
tok központosítására, automatizálására — hang. 
zottel az IOSoft és az Oracle szakmai napján. 
A. ProvVisionnel az adminisztrátor egyetlen 
munkaegységbe csoportosíthatja az egymás 
sal akár össze sem függő napi változásokat, és 
eloszthatja azokat valamennyi adatbázis kö. 
zött. Az automatikus feladatkezelés mellett 
további előny, hogy az adminisztrátor erősen 
kézben tartja az irányítást, s csupán egy elem 
zési folyamatot kell futtatnia normál üzleti 
1dő alatt a változások hatásának meghatározá- 
sára, felülvizsgá 


tára, a frissítés kedvező űte 
mezésére. Az adminisztrátornak így nem kell 
foglalkoznia az. ismétlődő feladatokkal, s: 
olyan tevékenységekre összpontosíthat, ame 
lyek gyakorlatot, ítélőképességet és azonnali 
atkozást igényelnek 

A helyes integrált vezetési megoldás a mi. 
nímurmra mérsékli a negatív hatásokat. A Pro. 
Vision jelentős mértékben csökkenti az adat. 
bázisrendszerek megvalósításához és fenntar 
tásához szükséges időt. erőfeszítést és emberi 
kcsalád Performance Man. 
agement and Analysis Solution tagja ellenőr 


zi, irányítja és javítja az egész vállalatra kiter. 
jedó. munkát, 
elet 


automatikusan összegyűjti és 
zi a mérőszámokat, a tra 
se Analyver for Oracle segítséget 
ix-váltazások. tendenciáinak 


akciók naplóit 


előrejelzésében, és elvégzi a kapacításterve: 


zést is, A DBVision láthatóvá teszi a több. 
platformos adatbázis legapróbb részleteit ís, 
lehetőséget nyújtva a beavatkozásra 

Az adatbázisok használata és fejlesztése ma 
már elengedhetetlen ahhoz, hogy a vállalati 
vezetők közép- és felső szinten megfelelő 
döntéseket tudjanak hozni, a cégek pénzügyi 
terveket készíthessenek, meghatározzák ügy. 
feleik stratégiai bázisainak pozícióját — fejet 
te ki lapunknak adott nyilatkozatában Steven 
Garcia, a Platinum Technology Közép- és 
Kelet-Európáért felelős igazgatója. A Plati 
num egy sor eszközzel mozdítja elő az adat 
bázisok menedzselésének cseppet sem egy 
szerű munkáját, ilyen például az adatbázisok 
átszervezését, mozgatását támogató TSReorg. 
A megoldások nemcsak Oracle-alkalmazá. 
sokhoz, hanem a többi nagy adatbázis-szállító 
(IBM, Informix, Sybase, Microsoft) rendsze. 
reihez is alkalmazhatók. 

Annak apropóját, hogy a szakmai napon 
mégis az Oracle adatbázisa szerepelt példa 
ként, az adta, hogy a cég gyors egymásután 
ban jelenteti meg új termékeit — mondta kér. 
désünkre Ermer Iván Péter, az IOSOft ke 
ultánsa. Az adatbázisok egyre nagyobbak, a 
gépek egyre erősebbek lesznek, s elérkezhet 
egy pillanat, amikor, ha nem is kerül veszély 
be az adatbázisok működése; de sokkal jobbá 
tehető egy olyan rendszerre 
cle-alapcsomagban nem szereplő szolj 
sokat nyújt. Ezek közé tartozik például az 
operációs rendszer monitorozása és biztonsá 
gi kezelése. Az IOSoft az Oracle-rendszerek 
disztribúcióját kizárólagosan, a Platinum ter 
mékek forgalmazását többedmagával végzi 
hazánkban. A. ProvVision különböző elemei 
cddig is kaphatóak voltak idehaza, az egység 
be foglalt integrált keretcsomag azonban csak 
most került a magyar piacra, Az IOSoft a Pla 
tinum többi termékével már évek óta foglal 
kozik, a ProVision bevezetésére viszont csak 
most érett meg az idő, ahogy a vállalati adat 
bázisok már hatalmas méretűre duzzadtak. A 
konzultáns szerint a termék robbanásszerű ter 
jedése várható, hiszen általa az adatbázisok 
sokkal jobban és olcsóbban menedzselhetőek 
ké válnak 


Mártonffy Attila 


"EPSON újdonságok az INFO "99 szakkiállításon! 


§ Photo PC 750Z dígítális kamera 


Kizárólag importé T2/Ő 
Ter otám aran UZADE 
EFSON HOTLINE. 0825 417599 
Keresse az üzetekbert 


Tintasugaras nyomtatók. 


2 Styius Color 900 
9 Stylus Pro-9000 
9. Stylus Photo 750 
9 Stylus Phota 1200 


Mátrix nyomtatók: 


5 LO-2080 (24 tűs) 
5 LO-2180 (24 tűs) 


Lézer nyomtatók: 


s TM-J8000 
4 TM-H6000 


s EPL-N1600 S EMEZÉ essem 
§ EPL-N2700 aj pióje 

s EPL-N4000 SEMP-7SOÓ — "projektor 
s EPL:C8000 

POS nyomtatók: 


9 IR Intelligens pénztárgép 


EPSON 


Hangy--adat kicsiknek 


Várhatóan ez év nyarától a hazai piacon is hozzáférhető lesz a Lucent kis- és középvállalkozásoknak ter- 
vezett integrált hang- és adatkommunikációs termékcsaládja, jelentette be Füzes Péter, a Lucent Technol- 


ogles Magyarország ügyvezető igazgatója. Az új konvergenciatermékeket — a 
szerzését követően — indirekt értékesítési csatornákon keresztül hozzák fort 


saját fejlesztésű, 20-100 mellékállomás 
Ass álkalmas ISDN alköz- 

pont, az EuroGeneris új változata több. 
códig csak a nagy alközpontoknál szokásos 
szolgáltatással egészült ki. Kiemelendő a táv- 
karbantartás, valamint szárnos, főként szállo- 
dákban használatos funkció. 

Vadonatúj a Lucent kínálatában az a három 
termék, amely egyesíti a telefon-alközponti 
hálózat beszéd- és LAN adatforgalmát. A csa- 
1úd legkisebb tagja a CyberGear. ez legfeljebb 
6 mellékállomás kiszolgálására alkalmas. A 
terendezés ISDN alapú hang-, adat- és video. 
kommunikációt kínál inter-, intra- és extrane- 
ten, a nyilvános kapcsolt telefonhálózaton, to- 
vábbá magánhálózatokon keresztül, Hasonló 
szolgáltatású az ArgemtOffice, ez azonban 
akár 96 mellékállomást is kezelhet A leg 
nagyobb és legtöbb szolgáltatást kínáló meg- 
oldás a 10-től akár 1000 portig bővíthető 
INDEX, ehhez call center fünkciók járulnak 
A CTI- (Computer Telephony Integration) 


Kávéház 
Nem hagyományos kávéházba invitálta Info 
"99-en való részvételét beharangozó sajtótájé- 
koztatóján ügyfeleit, vendégeit — no meg az 
újságírókat — az IBM. A világcég magyaror- 
szági leányvállalatának standján létrehozott 
elektronikus kereskedelmi egységben az IBM 
Magyarországi Kft. mintegy húsz munkatársa 
- természetesen valódi Java kávé mellett — az 
étlap olyan nyalánkságair kínálja a betérő ér- 
deklődőnek, mint az e-busíness-szemínártum, 
egy konzultáció a supply chain management 
témájában vagy a hardver- és szoftvermegol- 
ások széles skálája. 

Ínyencek  belekóstolhatnak például a Net 
Commerce SET alapú internetes áruházi 
fendszerbe, vagy megtudhatják, miként kell 
kezelni Tivolival a kiterjedt hálózatokat, nagy 
adatbázisokat és robusztus alkalmazásokat. 
nem beszélve a gyomornyugtató biztonsági 
alkalmazások  ismertetéséről. A vállalkozó 
szelleműek desszertként elcsemegézhetnek a 
különböző. számítógéprendszereken futó. al 
kalmazások összekapcsolását megoldó MO 
Integratorból, vagy elmerülhetnek a vezetői 
Jöntéstámogatás DB2 OLAP-kíiszolgáló pi- 
bán ízeinek élvezetében. 

És ez még nem minden. Mint Horváth Rő- 


Budapest. 1146. Hungária kr. 


Tel/Fax: 321-1539, 343-0088 
GSM: (30) 9-428-132 


rendszere Microsoft Exchange alapon integ- 
rálja a különböző típusú — hang-, fax-, e-mail- 
— üzeneteket. A CyberGear, az ArgenOffice 
és az INDEX tavaly nyáron, az angliai SDX 
megvásárlásával került a Lucent kínálatába 
Füzes Péter kérdésünkre elmondta, bogy 
bár a Lucent hagyományos üzleti kommuni- 
kációs termékei az alközpontok, a multinacso- 
nális cég saját fejlesztészível és felvásárlásai- 
val egyre nagyobb szerepre készül az integ. 
rált, hangot és adatot egyaránt továbbító nyi- 
tott hálózatok terén. Nagy rendszere, a Defini- 
ty a hagyományos alközponti irányból jutott 
cl a konvergenciáig. a kis. és közepes vállala- 
toknak szánt megoldásoknál azonban más a 
filozófia. Abból indultak ki. hogy egy kís íro- 
da belső telefonrenászerét és számítógépes 
LAN-ját valahogy össze kell kapcsolni a kül- 
világgal, következésképpen a legelőnyösebb 


bert vezérigazgató elmondta. az IBM a kiál- 
Iításon megosztja standját űzleti partnereivel, 
az ő szolgáltatásaik révén lehet bepillantást 
nyerni a Kék Óriás mindennapak nyelvére le- 
fordított e-business-megoldásaiba Az aPLUS 
Consulúng Kft. az általa forgalmazott legfon- 
tosabb termékkel, a Movex integrált vállalat- 
irányítási rendszerrel és az elektronikus adat- 
cserét magas szinten lehetővé tevő EDI Plus 
csomaggal lép a közönség elé. Az Avnet Kft. 
az IBM AS/400 és RS/6000 középkategóriás 
kiszolgálóinak forgalmazójaként az ezekhez 
kapcsolódó szolgáltatásait ismerteti a techni; 
kai támogatástól a logisztikai szervezésen át a 
marketingakciókíg. Az Ex-Lh Kft. terméke — 
az ALEPH 500 integrált könyvtári rendszer — 
1úg teret enged az egyéni igények érvényesű- 
lésének a könyvtár-automatizálási folyamatok 
során a beszerzéstől a kölcsönzésig 

A Haitec Kft. által forgalmazott termékek 
köre elsősorban különböző. az ipari termelés- 
ben alkalmazott IBM-megoldásokra, valamint 
az e-busíness megvalósításához szükséges 
szoftverekre és hardverékre (Catia, Net.Com- 
merce, RS/6000, Netfiníty) terjed ki. Mint 
Szomolányi Attila ügyvezető igazgató el- 
mondta, a cég tavalyi megalakításakor abból 


szükséges engedélyek be- / 


megoldás a kangoldali kapcsolófunkció és az 
sadatoldali útválasztás integrálása A mostani 
bejelentések az SDX-tól vásárolt úrválasztó 
És adatkapcsoló-technológzára épülnek. s fo- 
kozatosan bővülnek a Lucent telefontechnikai 
fejlesztéseivel. Minden bizonnyal nagy szere- ! 
pe lesz a jövőben az Intemet Protocolnak, de 
távolról sem ez az egyetlen üdvözítő megol: 
dás. A többirányú fejlesztéseket az ís indokol- ! 
ja, hogy meglévő rendszereit senki sem szeze. 
1 idő előtt kidobni. 

A konvergenciatermékekkei kapcsolatban 
Füzes fontosnak tartja kiemetni a megbízha- / 
tóságot. Köztudort, hogy a telefóniában lé. 
nyegesen magasabb megbízhatósági követel- 
ményeknek kell megfelelni. mint a számítás- / 
technikában. A Lucent integrált rersíszerei ez- 
zel elértek abba a fázisba. hogy mind a kis 
rendszerek. mind a nagy kapacitású kornplex 
megoldások terén ki tudják szolgálni a piaci 
igényeket 
! Mallász Judit 


nesshez 


indultak kí, hogy a 100 millió márka forgal- 
mú németországi anyavállalat magyarországi / 
Partnereit — például az Electroluxot és az Au- / 
) dit — helyi szakemberekkel szolgálják ki az / 
) IBM támogatásával. j 
Í Az Immarosoft Rt. a dokumentumkezelés 
elektronikus és hagyományos területeit egy- 
aránt átfogó szolgáltatásait mutatja be. minde- ) 
nekelőtt a DB2 alapokon, AS/400-as környe- / 
zetben futó Infostore/400 archiváló és doku- [ 
mentamkezelő rendszert. Az InterSoft Kft / 
Lotus Notes alapú irodaautomarizálási, kórhá. 
7ú informatikai és online rendezvényzegy-ér- ! 
tékesítési megoldásait teszi közszemlére, a 
Sárkány Kft. pedig a Németországban kifej. 
lesztett EKS integrált vállalarírányítási rend- 
szer mutatja be. nem tévesztve szem elől az 
( olyan kiegészítő szolgáltatásokat, mint pél- 
( dul az informatikai folyamatok átvilágítása 
És az automatikus azonosítási technológiák 
alkalmazása. A Professzionál Kft az általa 
forgalmazott legújabb IBM PC-ket, Think- 
Padcket és Netfiníty kiszolgálókat állítja ki. 
míg a Softrain Kft. a Főkusz integrált gazda. 
sági információs rendszerrel ismerteti meg az 
j érdeklődőket. 


Mártonffy Artita 


PA-RISC és IA—64 


N4000-es 
kiszolgálók 


ment az a Hewtett- Packard áprila 13-án, 
New Yorkban bejelentette, éj középkztepó. 
ia. az internet alapú számítástechaska célja 
ra kialakított kiszolgálócsatádot imdít úzjára 


MP egyik közleménye 
szerkezetében (el van 
készítve a jövendő PARISC (Precisáon A. 
Cháteztuze-redoced instnzesem szt 
és 1A-64 (a 64 bites listed Archátecture) prr 
Cesszorokra való átállásra 

Le Piaty elnők -verérigazgató és a 
tésen tészt vevő tébbi HP-vezeső az új cs 
minden más kiszolgálóénál nagyatb teljesít 
menyét. jobb kezelhetésé 
bírhatóságát hanzsúl 
májustól lesznek kapi 
alapésptól, be- és kii 


ni. továbbá memáriabardazó lapból 
521 megabájtnyi 
tos belső. azonnal cserélhető le 
val, és legalább egy PA-AS500-as 
440 megahentzes processzarral Ennek 
Tigurációnak az ára 
nál kezdődik majd. 
Az N4000-es les 
amceilyel — 1999 vég 
99.99. százalékossá 
együttesük rendelkezésre állását A HP 
az N osztályú kiszolgálóval a Linux 


UX környezetben m: 
kalmazást — elektronákus ke 
tárházas és műszaki alkalmazás 
furtami az NIO 


Külföldi terméket széles választól 
Szüksége van szeffverre. de nem tudja 
honnan, hivjon minket" 


131. 


85460. 
19.900 
44550. 


se, YAMAHA, SONY 
PIONEER, RICOH 


. e 

Újdónságokkal, akciókkal 
fez 

és meglepetéssel várjuk 


8? standunkon! 


1912 


Pfeiffer után 


hr 
toazz címiapos hír: Pfeiffer lemondott. A 
heje csak a szúken vett szaksaj 
; számára számít szenzációnak, de min. 
dem. magára valamur t dasági új 
- ság és az elektronikus sajtó számára is 
az. (Milyen szomorú: valami .. botrány 
kell ahhoz. hogy tömeget halljanak-lás 
amat-olvassamak az [T-világról.) De sem 
a felha: sem a szaksajtó, sem pe 
b. dig az informatikusok - beleértve talán a 
4 nem ujonganak az 
Most, a sor. sokakban felrémlenek emlékképek. Ah 


Sereisán azonban valakit kiszmérogtartát a Compag els 
edmen ezeda vá nie nyultak. A 
ek kezében Miszáem és mzruderdi az 6 érdekeiknek 

0 áj — egni seményét, a: 
á almazosr PC-ből. At 


fi a. Kérdés, hogy hod áll meg a zuhanás? Akár m 
ulhar. hugy megvásárolhatává válók a Compag. De vajon b 


Ben 


ta egyit CEO kezébi 


a cég ú stratégiája 


Szicbíg Andrea 


A BME-n elindult 
a mainframe-képzés 


A nagy információs hálózatok, ban. 
kí rendszerek és az elektronikus ke- ) 
reskedelem oktatása kikényszetítet. 

te a mainframe-ekkel való foglalko 
zást. A Budapesti Műsz; 
men öt éve folyik banki 
képzés. A. hallgatók kezdeménye 

zésére az Információmenedzsment ) 
Tanszékén heti hatórás mainframe- / 
oktatást szerveztek. Az idén indított 

képzésnek jelenleg 35 hallgatója 
van. Ők a tanszéken indított tőzsde: 
játék első ügyfelei. A játék során a 
Budapesti adataival 


Tőzsde éles 


Ethernet-sebesség 


működő virtuális tőzsdét valósítot. 
tak meg. Tervezik, hogy ezt a játé 
kot a világhálón is elérhetővé te- 
szik. Az EU besorolása szerint az 
elektronikus  tenderezés - ennek 
gyakorlatában a tanszéknek nagy 
eredményei vannak — és az elektro- 
nikus kereskedelem ugyanabba a 
gyűjtőfogalomba tartozik. Az okta; 
tók remélik, hogy eredményeik 
alapján módjuk lesz az EU-kapcso- 
lódás révén részt venni a migyar 
országi projektfelajánlásokban. 

A. mainírame-oktatáshoz az IBM 


vezeték nélkül 


A vezetékes Erhernet hálózatokkal 
azonos, 10 megabit/másodperc név 


leges sebességű vezetéknélküli há 
lózati kártyát mutatott be. a hazaú 
zakembereknek a Lucent Tech 


nalogjes. A WaveLAN/EBE Turbo 


kielégíti a vezetéknélküli hálóza: 
tokra vonatkozó legújabb, IEEE 
80211 specifikációt, A Turbo kár. 


tya. hatótávolsága teljesítményfüg 
gó: nagy (10 mega. 
bit/másodperc ) esetén szabad térben 
125 méter, részben szabad környe 
zetben 40 méter; közepes sebesség: 


nél a két érték 200, illetve $$ méter: 


teljesítmény 


: két normál IEEE üzemmódban 


megabit másodperc és 1 megabit 
másodperc) a lefedés szabad kör. 
nyezetben akár $50 méter ís lehet. 
A WaveLAN/EEE Turbo és a ko- 
rábbi WaveLANEEE eszközök a 
közepes sebességű 
tudnak 


és a normál 


üzemmódban együtt mú. 


ködni, 


A szemináriumon bemutatták a 


Lucent Technofogies által tavaly 


WaveAccess kültéri 
pont multipc 
rt ís, ezt el- 


iknak 


olt 
pekirumú, 
megoldását, a NetWeav 
sósorban az internetszolgál 
ajánlják 

A. hazai piacon a Locent tavaly 
mintegy $00 WavelAN kártyát ér. 
tékesített, tudtuk me 
lantól, a Lucent Technologies GCM 
(Global Commercial Markets) üz. 
letágának regionális vezetőjétől. Sa 
ját. becslés részesedé. 
súk a magyarországi vezetéknélküli 
LAN-ok piacán 40 százalék felet 
Az eszközöket leginkább épű. 
szekötte 


felvási 


Stampf Berta. 


ik szerint 


letek között pont-pont ő 
illetve 

távoli PC-k összekapcsolására hasz. 
nálják. Egy összeköttetés kialakítá; 
19 a legegyszerűbb esetben hozzá 
vetőlegesen 1000 dollárba kerül. A 
Lucent tervei szerint az I999-es 
pénzügyi évben 40.50 százalékkal 
növelik a vezetéknélküli PC-kár 
lyák eladását 


tésekre iparcsamokokban, 


M.J. 


És a Mol adja a támogatást, az utób. 
( binál működő 390-es gépen kaptak 
) hozzáférést és egy logikai partíciót, 
! Az IBM a programválasztókát bo 
) csátotta az egyetem rendelkezésére, 
és programtámogatást, valamint ok: 
) tatási segédletet is nyújt a tanszék 
! bek. Ismereteik szerint Magyaror 
! szágon jelenleg itt folyik egyedül 
mainframe-oktatás, ezért számíta 
nak arra, hogy más egyetemek hall. 
zatói is részt vesznek majd a kép: 
ésben. 
í K.Gy 


Kábelstop 


Katona Kálmán hírközlési miniszter 
a parlament elé terjesztette u táv 
közlési törvény módosítási javasla 
tait. Eszerint köteleznék a szolgálta 
tót, hogy távközlő hálózatának egé: 
szét annak körülhatárolható 
részét szolgáltatás nyújtása céljából 


harmadik személy használatába ad: 
! ja (a jelenlegi törvény csak a háló: 
atok Összekapcsolására ír elő szor 
ződéskötési kötelezettséget, EGY 
másik javaslat az új hírközlési tör 


vény elfogadásáig átmenetileg meg 
nek 


szüntetné a távközlési szervez 
párhuzamos vezetékes hálózati (kú 
beltelevíziós) . infrastrukrúra-létesi 
tési lehetőségét. Az alternatív szol 
gáltatók piacra jutását segítené elő 
a módosítási javaslat, mely sze 
a korlátozott erőforrásnak Mi 
és. címtartományok 


nósülő  szárn 
kezelésének részletes szabályai ? 
kormány rendeletben állapítsa meg 
A módosított törvény . definiálni 
) amobit rádiótelefon-hálózat foga! 
mát, egyben elhatárolná azt a köz 
célú rádiótelefon-szolgáltatástól F 
javaslat elfogadása esetén lehetóri 
válna új technológiájú motílszol 


gáltatások megjelenése ap 


Í 


m 
ii 
Hi 


4 4 td td ta 


Jelenleg a Matáv, illetve annak 100 százalékos leányvállalata, a MatávkábelTV Kft. 6 dél- és kelet-pesti kerület- 
ben — a X.-ben, a XVI.-ban, a XVII.-ben, a XVIII.-ban, a XX.-ban és a XXIII.-ban —, valamint Fertődön és Nagyko- 
Vácsiban nyújt kábeltelevíziós szolgáltatást. A távközlési törvény tervezett módosítása értelmében a legnagyobb 
távközlési szolgáltató a piac teljes liberalizációjáig vélhetően nem is terjeszkedhet ennél tovább a kábelüzletben 


igazgatójával, László Péterrel 

arról — beszélgettünk. hogy 
meddig jutottak el a nevezett terüle- 
teken, valamint milyen terveik vol; 
tak, illetve vannak a változni látszó 
környezetben. 

— Megítélésem szerint nem egyér- 
telmű a törvénymódosítási javaslat 
értelmezése, úgyhogy nem tudhat. 
juk biztosan, mire lesz lehetőségünk 
az elkövetkező években. Éppen ) 
ezért folytatjuk a megkezdett beru- 
házásokat mindaddig. amig a bi- 
zonytalanságok elhárulnak. 

—Az említett területeken kívül is 
dolgoznak valahol, egyáltalán az 
ország mely területeire van kábelte- 
levízró-szolgáltatási engedélyük? 

—A Hírközlési Főfelügyelettől 
kapott engedélyünk Budapestre és 
Pest megyére vonatkozik, A dél- és 
kelet-pesti területen kívül Badán, a 
II, a III. és a XII. kerületben indí- 
tornuk el a hálózatépítést. 

—Hány előfizetőjük van Dél- és 
Kelet-Pesten, és milyen űtemben 
fejlesztenek tovább? 

— Jelenleg mintegy 10 ezer a be- 
kapcsolt háztartások száma, remé- 
nyeink szerint év végére előfize- 
tőink tábora meghaladja a 30 ezret. 
Hálózatunk pillanatnyilag 60 ezer 
lakás bekapcsolását teszi lehetővé. 
célunk, hogy ezt az értéket nyárra 
120 ezerre emeljük, ami körülbelül 
80 százalékos lakossági lefedettség- 
nek felel meg. 

— Mi a helyzét a konkurenciával? hi 

— Lévén, hogy a Mutáv meglehe. 
tősen későn indult kábelévé-szol- 
gáltatásával, az említett kerületek; 
ben már több társaság megelőzött 
bennünket. A lakótelepi részek már 
ellátottak, ott egyelőre nem fejlesz. 
tünk, továbbá kimarad néhány, na- ! 


Az Kft. ügyvezető 


Jó az irány, J 
csak késői a váltás 


A Magyar Kábeltelevíztós Hálóza- 
1ok Szövetsége támogatja a távköz- 
lési törvény módosítási javaslatát, 
hallottuk Aajkai László elnöktől a 
EuroCable Hungary "99 konferen- 
cián. Már évek óta szorgalmazza a 
Szövetség, hogy mindaddig. amíg a 
távközlési szolgáltatóknak a kon- 
cesszió révén kizárólagosságuk van 
a telefonpiacon, a iábeltévé-társa- 
ságok is kapjanak kizárólagosságot 
Saját működési területükre. 

Arra a kérdésre. miszerint nem fé- 
16-e, hogy a közel 450 ezer előfize- 
tővel rendelkező UPC a Matáv (és 
a Monortel) kizárásával monopol- 


sével válaszolt. Exzerint egy szolgál: 
tató legfeljebb 650 ezer háztartást 
ellátó területen nyújthat szolgálta: 
tást. Az említett passzust talán nem 


! úgy aránylanak egymáshoz. mint ! 


gyon ritkán lakort és üdülőövezet íz. [ 
Egy kis, 4000 előfizetős szolgáltatót 
megvettünk az önkormányzattól, a 
többi területen saját magunk építjük 
a hálózaton j 

— Rendszeretket eleve úgy építük: ! 
hogy azok alkalmasak kétirányú ! 
kommunikációra, azaz lehetőséget ! 
nyújtanak internetezésre? 

— Igen, néhány kiegészítő beren. 
dezés felszerelésével megoldható az 
ínteraktivítás.  Hálózatonk hibrid 
övegszál-koaxiális (HFC). sávszé- 
lessége 862 megahertz. Berendezé- 
Seinket a piacon elérhető legkorsze 
rűbbek közül választottuk, fejállo- 
másaink például Hirschmann gyárt 
mányúak. Megfelelő piaci igény 
esetén még ebben az évben tervez- 
zik az interaktív szolgáltatások be. 
vezetésén. l 

- Mektora a költsége egy előfize. 
tői végpont kiépítésének, és milyen ) 
megtérülési idővel számolnak? 

—Egy végpont kiépítése több tíz- 
ezer forintba kerül. a lakótelepi és 
a családi házas területek költségei 


2 4-hez. Átlagosan 9 év megtérülési ) 
idővel számolunk. 

— Mindehhez milyen belépési és! 
előfizetési díjakat állapítottak meg? ] 

— A lakótelepi és a csoportos be- ) 
csatlakozások esetén 15 ezer forint, / 
2 családi házas és 2 külső övezetek. 
ben 35 ezer forint, egyébként 22 
ezer forint a belépési dí). Három díj- 
csomagunk van: a havi 400 forintos 
alapcsomag 7 programot tartalmaz. 
1100 forintért már 24 csatorna fog. 
ható, beleértve az összes magyar 
adót. végezetül pedig az 1500 forin 
105 Premium díjcsomagért 36 csa- 
toma. Az HBO-ért természetesen 
külön kell fizeni. ] 

- Végezetül vázolná. hogy milyen 


mindenki tartja kielégítőnek. azon- 
ban az mégis egyfajta korlátot je- 
lent. Az elnök reménye szerint az 
elkövetkező másfél év lehetőséget 
adhat a többi kábeltévé-társaságnak 
ás, hogy az UPC-hez hasonlóan nye- 
reségessé, a befektetőknek vonzóvá 
váljék. Már érezhető az előszele an. 
nak, hogy más külföldi befektetők 
ús megjelennek Magyarországon, s 
számukra korántsem mindegy. hogy 
zöldmezős beruházásban kell gon- 
dolkozniuk. vagy felhasználhatják 
az UPC-n kívüli kábeltársaságok 4l- 
tal saját erőből már elfoglalt piaci 
területeket. A legálisan szolgáltatók 
ma 1 350000 háztartást látnak el, 
"az UPC tehát csak a piac egyharma- 
dát mondhatja magáénak. Termé- 
szetesen a Szövetségnek komoly 
szerepe van a tekintetben ís. hogy 
az UPC-n kívüli társaságok minél 
jobban összefogjanak. integrálódja- 


rányotban lépnének tovább abben 
az esethen. ha a törvénymési 
nem korlátozná tevékenysérűke: 

Megpróbálnánk telépts a ver. 
senypiacra, nevezetesen azokban a 
nagyvárosokban vagy fóvárona ke. 
rületekben, ahol jelenleg monopol. 
helyzet van. alternatív szolgáltasó. 
ként jelennénk meg. Vállainánk a 
konfrontációt, illetve számos csalá- 
di házas terület még ellátatlan. így 
ott elsőként léphetnénk a piacra. 
Ennek az irányvonainak az első lé 


pése a három bodai kerületben meg- / 
kezdett hálózatépítés Célul rűzrűk / 


ki, hogy mindössze 2-3 év alatt el- 
érjük a médistörvény álta megen 
grdett kefedetséget, azaz 650 ez 


háztartást Rendkívül szjmálatonazak 
tom 2 törvénykezés várható aka 


köbehévéázletágínzk 


ményezheti majd 
káráss 


Madlász Judit 


Internet-hozzáférés 
még az idén 


A Magyarországon ís jelen lévő, 


Az összességében 3.5 milió 


több európai nagyvárosban kábei- ( előőizetővei rendelkező UPC bazz: 
televízió-, telefon- és tracrnetszol- ) leányváliaiaz az UPC Magyzror 
gáltatással fogkalkazó United Pzn- ) szág 1998 közepén a Kébelhom 
Europe Communicattons (UPC)! ésa egyesüljésé- 
225 ezet kíbcimodemet vásárol ) vel jött léte, felzzsználósnak szá- 


a Tergyon Communication Sr 
temsről. 
A 60 millió dolláros megrenude- 


lés révén az UPC olyan berende- 
zésekhez jut, amelyek lehetővé 


nak. Rajkai tehát jó iránynak tartja a / 
távközlési törvény tervezeti módo- ) 
sítását, az egybecseng a kátelteleví. 
Tiós közösség évek óta hangoztatoti 
elvárásával és az európai szabályo- 
zási szervezetek irányvonalával. A 
probléma csupán az, hogy már túl 
fövid az idő a teljes liberakizációig. 

(Jelenleg mintegy 400 kábeltársa- 
ság működik az országban. Ezek két 
nagy szövetségbe, a Magyar Kábel- 
kommunikációs Szövetségbe és a 
Rajkai László elnökletével működő 
Magyar Kábeltelevíziós Hálózatok 
Szövetségébe. tömörülnek. A leg- 
nagyobb szolgáltató — az UPC — a 
Magyar Kábelkommunikációs Szó- 
vetség tagja. E szövetség elnöke, 
Kéry Ferenc a Számítástechnika ető- 
ző számában fejtette ki álláspont 
Ját a tervezett törvénymódosításról.) 


"ma közel 450 ezer. 

Húsz magyar selopélésen, köz- 
tük Budapesien működik. Az in 
temetszolgáltatási ebben az évben 
kezái. Nagykanizsán 2 kísérleti 
projckt már elindolt. a miskoki 
felhasználák 2 közelövőbez, 2 bu 
dapestiek várhatóan az év másotok 
felében férhetnek hozzá sz imer 
nethez s köbeltévé-hálózaton 4e- 
reszrül Az UPC Magyaroszág 
készül a liberalizációt követő tele 
fonpiaci belépésze 2 


Több GSM-telefon 


Pozicsójának erősítésére tórekszik 

lék-piacan a Sie 
tégia része, hog 
videsen új GSM-telefonnal jesenik 
meg a piacon. Az első a varban a. 
alacsony árfekvésű. kétsávos. 135 
gramm tömegű C25-ös mode. 
amely akár 100 óra készenlét vagy 
5 óra beszélgetési időre ís képes 


új 


Az emberi tényező 


Informatikusok új szerepben 


Napjaink rohanó, pénz- és presztízsközpontú világában nincsen olyan szakma, melynek művelői ne zárkóznának be szívesen a saját, jól körül- 


határolható területük üvegházába. A kérdés csak az, hogy valóban olyan jól körülhatárolható-e 
nális követelményrendszere, illetve hogy nem túl törékeny-e a Vi 


nagyvállalat informatikai tönökénél keresték a választ ezekre a kérdésekre. 


lasszíkus  mélyinterjú készült ) sen menedzsel. A Brinker éves for. 
többek között a BellSouth ! galma meghaladja az 18 milliárd 
p.. a Nabisco, a Chase ) dollárt; a szép bevételt valószínűleg ( 


Mannhattan Bank, a Charles Schwab 
McGraw-Hill informá. 


pontosan annak köszönhetik, hogy 
igen gondosan tervezik meg költ 
ségvetésűket. A közös projekteket 
ís elsősorban azért hívták életre, 


u elnökhelyetteseível 
"igazgatóval. de a rend 


néhány nagy IT-céget ! hogy a korábbinál még ésszerűbben 
(GCom, Computer Associates Inter- ) bánhassanak a rendelkezésre álló 
national, Northerm Telecom sth) is ! pénzzel és emberanyaggal 


F osó: Cortus-Betmani 

A Compaterworid által megkér 
dezettek 37.5 százaléka nagyon ís 
elképzelhetőnek tartja. hogy a jövő- 
ben egyre több informatikai igazga 
16 lesz közvetlenül a vállalat vezér 
gazgatója alá rendelve. A hicrar 
hia átrendeződése is az informatika ) 
izi szempontból való felérté. 
kelődés 


A karcsúság titka 


Peter Jalsan, a philadelptúzi Crown 
Cork and Szal TT-menedzsete para 
dos módon úgy vél. hogy minél ko 
emehebb szerepbez jut majd az m 
ika a vállalatok életén belül. 
járványosabban fogyatkozik 
az IT-sészlegek létszáma. A § 


annal 


A lesznek a jö dolláros forgalmú csema 


ai) vállatatvezetőn akik a ) golási tárzság informatikai vezető. ] 
technológia nyelvét és az je abból indul ki. bozy vélhetően 
vetvet egyaránt jól beszélik. csak igen keveszk felelnek meg a ! 


Mindenképpen szilánkokra söntk / magasza helyezett, üzleti és szakmai 


2z üvegház - jónolja a Hartford £ő- ) követetményeknek. Akik megfelel. 
nöke -. s az interjúkból úgy túsk, ) nek. azok gyakorlatilag beolradnak 
hogy basozlóképpen gondolkodik [a menedrsmestbe. A kevésbé vál. 
az észak-amerikai szakma színe-ja , lalampocsákkam, rutinnak tekinthető 


va is. Még egy dolog akadt, amiben 
yen egyetértettek: az új 
éverrvá chő éveihen rendkívüli mó- 
don megnú majd a különböző , há- 
lók7 szerepe egyen az internet. int. 


feladatokkal pedig sokkal inkább 
külső cégeket bíznak meg. Az éles 
szelekasó és az erőforrás-Auhelyezés 
együttesen oda vezetnek. hogy kar- / 
csúvá válnak a vállalamok mformati. / 


valamet 


sznet vagy extranet) hai osztályai 
ív Ray. a Bcinker letemazocal ) Dom Castte, a New Jersey-beli [ 
informadikai igazgatója arról szá- ) Nabisco informatikai igazgatója 


molt be, hogy 2 dallasi élelmzszer- 
szolgáttató cégnél már jelenleg ís 
számon olyam projek fut, amelyet 
az informatikai osztály nera izolált 
tn, hanem más részlegetkel közö. 


szsztén a szerepek önszemosádásá- 
ről szólt. Castle szerint az még csak 
bagyján. hogy úzleti érzéket. mi 
ök helyenként rafinériát kívánnak 


! Szilícíumevölggyel. Mattcson attól 
(tam (tegyük Hozzá: teljes joggal). 


meg szerencsétlen informatikusok: ! iránti érzékenységről" beszél. Sok 


tól, de a dolog kezd súlyossá válni, 
amióta a felhasználók ix kezdenek 
beleszólást kapni az informatikai 
kérdésekbe. 

A Nabiscónál pedig szemmel lát 
hatóan úgy tartják, hogy a felhasz; 
náló az úr. Az alkalmazottak közül 
yre többen mutatnak érdeklődést 


az információtechnológia. szakmai 
problémái iránt, és — Castle elmon: 
dása szerint — a meglévő informa: 


tikusoknak. döntő többsége. csak" 
rendszerintegrátori feladatokat lát el 


Szép új világ 


arcsúság ide vagy oda, a felmérés 
résztvevői szerint az ezredfordulót 
követően is keresett lesz az infor. 
tótechnológiai munkaerő. Arról 
már mi is több ízben szóltunk, hogy 
jelenleg munknerőhiánnyal kell szá- 
molni az Egyesült Államokban. En: 
nek köszönhető, hogy az egyetemi 
és főiskolai hallgatókat már az in. 
tézmény kapujában megkeresik a 
munkaadók, 

Túlzás nélkül állíthatjuk, 
keményen versenyeznek a friss 
végzettek kegyeiért: az igazán le. 
hetségesek pedig csak remek kezdő / 
fizetéssel, rugalmas munkaidővel és 
rengeteg többletjuttatással szerezhe 
tők meg. Gondot okoz az is a nagy 
vállalatoknak, hogy nehéz hosszú 
időre lekötni az ifjú informatikuso- 
kat, s lojalitást tanítani vagy igazán 
fizetni nem lehet őket! 

Fred Matteson, a San Franciscó-i 
Charles Schwab információtochno- 
lógiai szolgáltatásokén felelős el; 
nökhelyettese különösen nehéz hely 
zetben van. Mint mondja, cégének 
mem csupán egy-két konkurens 
munkasdával kell megküzdenie a 
friss tehetségekért, hanem az egész 


hogy sohasem fognak tudni annyi 
informatikust alkalmazni, mint 
amennyire az adott pillanatban és 
feladat-tehertétel mellett feltétlenül 
szükség lenne. 

Az imént idézett Julianne! ellen 
tétben a Computerworíd általi meg 


kérdezetteknek több mint a fele nem ) 


számít az erőforrás-kihelyezés sze: 
repének árámai változására. A dön. 
tő többség enyhe növekedést jósol, 
a többiek pedig — körülbelül azonos 
arányban - stagnálást vagy csekély 
csökkenési prognosztszálnak 
Richard Dtesk. az Indiana állam 
bek Cummins Engine inforraatikai 
ügyvezetője úgy gondolja, hogy 
vállalat és embes egyaránt akkor jár 
jól, ha nyitott marad, és nem restell 
egy egész életen át tanulm. AZ ín 
formatikai vezetőknek elsősorban 
az a képcsséget kell elsajárítaniuk, 
hogy bele tudják magukat élni a 


) körülüttök lévő vállalati környezet ( 
) probiémáiba. 


G.L. Köhtenberger, a fairfaxi 
Mobil Coeporation vezető informa- 
tikuna egyenesen az üzleti kérdések 


esetben hátrány az érzékenység, de 
a most vázolt kontextusban sokkal 
inkább erény, sőt: kifejezetten kö- 
vetelmény. 

Kenneth Rose, a pennsylvaniai 
AmeriGas Propane rangidős elem 
zője a következőképpen definiálja a 
21. század amerikai informatikusát: 
Olyan szakember, aki elsősorban 
Üzletember, de természetesen ért az 
informatikához is." Rose meghatár 
rozása valószínűleg kevesek tetszé. 
sével találkozik, nekünk pedig nem 
tisztünk, hogy állást foglaljunk mel: 
lette vagy éppenséggel ellene, Vi. 


sasztaljon bát mindenkit az a körül 
mény, hogy nem a magunk háza tá- 
ját érintő. hanem speciálisan tenge 
rentúli megfogalmazásról és problé- 
mafelvetésről van szó. 


Táskadivat 


A. mindennapjainkat meghatározó 
üzleti környezet nemcsák egyre kö. 
vetelőzőbb, de egyre mazgéko- 
nyabb ís, A Frost 4 Sullivan április 
elején közzétett tanulmánya ponto- 
san erről a mozgásról ad képet — a 


) hordozható PC-k európai piacának 


bemutatásával. 

A. hitp:Ilwwwfrost.com címen is 
felkereshető nemzetközi marketing 
szaktanácsadó cég leglényegesebb 
megállapítása, hogy mind jobban 
eldurvul a verseny a hordozható 
személyi számítógépek curópai pia: 
cán. Az éles verseny legfontasabb 


! IBM PC a hóskortól 
következménye: hónapról hónapra 
számottevően csökkemmek az árak. 
Ahhoz, hogy a szállítók ne bukja 
nak túlságosan nagyot a mobilűzle- 
ten, nincs más választásuk, meg kell 
keresniük azokat a módokát, ame 
lyekkel csökkenthetik költségeiket. 
illetve. valamilyen módon a piaci 
vetélytársak elé léphetnek 
Szerencsére a piacot mozgató ru. 


gók mégiscsak lendületben tartják 


az egyes szakmák felségterülete és professzlo- 
édettség illúzióját adó üvegház? A Computerworid munkatársai 24 amerikai 


ezt a területet, Melyek ezek a nu. 
ők? A kontinens gyakran úton levő 
PC-folhasználói, a kifinomultabb 
kommunikációs lehetőségek, és az 
egyes funkciók fokozott integráló. 
dása — mondják a Frost át Sullivan 
elemzői. Egyre kisebb a hordozha- 
tó, illetve az asztali kivitelű szemé. 
lyi számítógépek teljesítménye kö. 
zötti különbség: ez a körülmény, to. 
vábbá az, hogy meredeken mennek 
lefelé az árak. együttesen a bevéte. 
lek jelentős növekedéséhez vezet. 
nek (Lásd a grafikont!) 

Tavaly 6.98 milliárd dollárt tert ki 
a hordozható PC-k európai piacának 
összbevétele, de 200$-re már 12.59 
milliárdos forgalmat jósol a Frost 4 
Sullivan. 

Az ezredfordulón sokkal inkább 
a kedvező áron kínált hordozható 
modellek lesznek keresettek, és nem 
annyira a nagy teljesítményűek, 
Persze nem feltétlenül érdemes fej 
fej mellett futtatni e két termékka- 
tegóriát, hiszen komoly átfedések 
vannak: a nagy teljesítményt garan 
táló elemek hovatovább beépülnek 
az alacsonyabb kategóriájú rendsze: 
rekbe. Egyébként ez a szegmens 
rendkívül sokat köszönhet a közön 
séges egyéni felhasználóknak, vali 
mint az egyetemi — hallgatói — fel. 
használói kömek. 

Jan ten Sythoff, a Frost 8t Sulll- 
van ipani elemzője a verseny továb. 
bi élénkülését prognosztizálja, Az 
ökök között számos olyan tényezőt 


tafi kivitelű PC-ket és ot) 
modelleket egyaránt gyárt 
sokszor átcsaportosítják erőiket 4 


ban számíthatnak 
ma Azután ott vannak az ázsu. , 
gyánák: mivel honi és környé 


(Folytatás a 33. oldal) 


AA 


README.APR 
HIT, remény, szeretet 


A böjti időszak vége felé Godzil- [ Network Associates Virus Scan NT ) galma f fik k 

hu ónkényeskedései tolerálhatatlanná forgó shareware ) eszköz nem M. 

áltak. hovatovább úgy viselke boot-vírusokat kimatatji ab a működt konok 

mintha nem ís NT lenne rajta, h nem irtja. Mellesleg / kül kontigi á s 

nem Windows 3.1, így hát radikális araktam az NT-t már ott ! kat kell létreh meg k ezi 


Report cítes weaknesses in 
military computer systems 


1.kép 


jeavatkozásra szántam el m 
Ilyenkor nem finomkodunk, a rend: 
zer ezen a ponton már reparálhatat. 
lan, kivágjuk a francba az alk 
ásokkal egyetemben, majd szűz 


a környezetben telepítjük ú dugtam a gépbe, Em 


Okos ember persze külön partíción / a perifériákat (lapolvasó. meghajtósi képe Norton File N n 
agy éppenséggel külön merevle- / hajtó), továbbá kell ram meg ) könyvtárakat rek k v 
n tartja a megőrzendő adatait ! még egypár apróság. közülük ni ni ül a k k 


meg a dokumentumait, ahhoz nem 


unk, a többit pedig egyszerűen 
leformázom 

Háromnegyed óra műlva megi 
működik. az 


gész, csak n 


juhászodott, és esze ágában sincs 


ta fé [da 


Persze az alkalmazásokat újrate 
íteni és konfigurálni  többnapi 

munka is lehet akár, csak hát ítt 

50 nem az a cél, hogy legyenek 


; 
Is 


1 


Pen alkalmazások, hanem hogy li; v ; 
lábbis egy darabig) ne legye 
A Windows ugyanis úgy van meg s zsteeg zi zdage 
s gé k. logók k 
szve, hogy semmi baja a : k WebW 
különféle idegen. programokar nem vag 
iban, hórtstabílan furtatja a Ni mez 1. al 
Padet meg a Solitaire-t, esetle ped 
Microsoft Of jeleni eszes 
1, de aztán ne tovább. Én visz z ? s 
havonta ogy. tucat új vackot pak seen igy eralik bi. ugya 
lak fel; közben úgy érzem, mintha rem lm n 
-ent Scbestyén testébe lődöznék ja 1 x 
lakat, a rendszert gyakorlatilag f/ É 1" k k 
ükezemmel  nyuvasztom halálra. sú sé erezzt új 
Mi számornra ís gyötrelmes, mert ! hányó eds peAttásán! § ástál. égfééy tj § kozásra, Godzilla pe m szerint inkű 
"Úgy érző lélek vagyok, noha erre ] ebben a jevezkatemztran [ő szrerlgez x erjefésmz az cse abára [ meg 1a WebWasi 
rni külső jel nem mutat Elsőként a parancssoros rendi atlszezéztők vélkeltaztnzat [e 7 j k f k X 
ver ez 98 igaz, hogy egyáltalán / héj, a bash megy fel, meg mert a VIM a gépen kább a Lynx. M ttmásnak ) 3. képen k jen k 
kellenek. alkalmazások, mert aján vezetőt tökéletesen funkcionál GUI ) ezt se ajánigatom, az emberek több- ! hír kere ft látjuk a CNN 
sen kell vírusvédelem, mondjuk ! ként podig állítom. hot Fáj meg konzolon ís, bát ége bámészkodni ak 7 bokdalá ak Ni 
Joron AntíVirus, mert például a ! gyorsaságát, hi szál ő 3 


s. 


hevű alkalmazásnak  köszönbető. 
amely a képernyő tetején egy billen- 
tyűsor képében díszeleg. További 
tényei ís vannak, a tervező munká- 
jának minden eredményét tönkrete- 
Szi, ba akatjuk. kiszűri a báttoret, a 
bát a villogó szöveget, 
tudnüllik ez úgy van, hogy különfé- 
te okos emberek mindenféle fölös- 


mit csinál, és amikor éppen olyan 
tartalom igyekszik a gépünkbe szi- 
várogni. amire nem tartunk igényt, 
kilőtetjúk. A meglátogatott webállo- 
mási kérésre teljesen föltérképczi - 
már ha közben agyon nem vágja a 
szerver -, mellesleg beállítja a rend- 
szerórát, végezetül pedig előre ol- 
vas. Vannak ugyanis intervallumok, 


Mellesleg az iménti képen látunk 
még valamit, hogy tudnillik az 
Intemet Explorer tetején különféle 
szokatlan elemék csücsülnek, ez az 
ActiveCapúon, egy intemetes s6- 

vgyűjtemény, ez ís fve- 
warc, mellesleg amiről itt szó van, 
az csaknem mind ingyenes, Közvet- 
lenül a böngésző címsávjából éri el 
a legfontosabb keresőgépeket, egy- 
szerte hét helyen keres pártuzamo- 
san, de nemcsak keresőszolgáltatá: 
soknál, hanem különféle nagy web- 


le ás töltheti a dokumentumokat, 
amelyeket később o(íline üzem 
módban . olvashatunk, póldául a 
Lynxszel. Pazar. 

Persze így is előfordul, hogy nem 
tudunk hozzáfémi valamihez, ilyen 
kor két lehetőség van. 

Egyik, hogy próbáljuk felderíteni 
az okot, ebben a NeoTrace tud segfí- 
teni (ó. kép), világosan megmutatja, 
miért olyan a kapcsolatom a Fehér 
Házzal, amilyen. Mint látjuk, tizen. 
négy különféle gépezet áll közöttünk. 


egy fandi gép tartott be neki, és 
cttől nyilván megnyugszik. 

A másik lehetőség, hogy nem 
kezdünk kutatni, hanem nézzük a 
Zinget (7. kép). Ennek ugyan semmi 
Értelme, de hát értelme a fönt leírt 
"nyomozásnak se sok van, a Zing pe. 
dig szórakoztató, hiszen pont azért 
találták ki, hogy a weboldal le. 
töltódésére váró szubjektumot gyö. 
nyórködtesse, Hogy mivel, azt ki. 
ki eldönti maga, van ítt képzőművé. 
szet, képregény, horoszkóp, francia 


állomásokon is, olyan kategóriák: 
ban, mint hírek. üzleti élet, szóruko. 
zás, sport, filmismertetések, egész- 
ség. utazás, politika és mások. De 
keres technikai témákban ís, mint 
például HTML, Visual Basic, Java, 
Javascript és hasonlók, Gyorsgom- 
bokat helyez el az ablak tetején, 
amelyekkel a leggyakrabban látoga. 
tor helyekre. tudunk eljutni, bőn. 
vészőfüggetlen . könyvjelzőkezelőt 
tart fenn, amelyben a könyvjelzők- 
höz megjegyzések ís csatolhatók, 
nyilvántartja az egyes helyekhez 
tarozó bejelentkezési eljárásokat, 
végezetül pedig készít számunk; 
ra egy indulóoldalt a saját preferen- 
ciink szerint (4. kép). Navigatorrel 
íx. Tntemet Explorerrel ís működik. 
hasznos. 


4. kép 


leges martuságot györmöszőlnek a 
weholdalakba. mi 
emberek azon ( 
nérdek ciha 


szeműk elé. és bc 


hogy ez ] 
sohase kerüljön a 
ás rendes em 


s kiszűrhessék ők: 
2. sőt a JavaScrip- 


amikor a modemünk semmit se csi, 
nál: például valamelyik kercsőgé- / 
pen a birkák és kecskék" tárgykör. 
ben végzünk kutatásokat, s amíg az 
cbő huszonót linket bámuljuk, a 
Naviscope - minthogy a modemnek 
jobb dolga éppen mincs — a háttér 
ben lezőltetn a többit, amikor tehát / 
ulunk, minden kéznél van. 


es szolgáltatás, és persze ez ís 
Hiaomhangolhatá. 


Van viszont egy riválisa, a Coper- 
mic 98 (5. kép), abban az a szép. hogy 
még böngésző se kell hozzá 
dent maga intéz, a keresést egy va- 
rázsló segíti, a találatokat pontozza, 
és relevanciájuk szerint sotba ren. 
dezi, kiszórja a duplikátumokat és 
az elérhetetlen dokumentumokat, a 
találatlistát átnyomja egy böngésző. 
be. vagy HTML állományként expor- 
tálja. de ami a legjobb, egyszerűen 


5. kép 


a NcoTrace valamennyíről részlete. 
sen beszámol, baj esetén kimutatja, 
melyikük a hunyó, begyűjt minden- 
féle információt, egyebek között a 
spamek eredetéig is visszanyomoz 
A helyzet persze nem fordul jobbra, 
de legalább látja az ember, hogy 


vagy spanyol nyelvtanfolyam, vic- 
cek, tilmhírek és sok más egyéb, 
amikor pedig az oldul lejött, a Zin 
felszívódik, de megint előjön, ha 
várakozunk, 

Akad még jó pár cucc a lomtár: 
bon, a zöműk említést se érdemel, 


lanácsadókat és programozókat keresünk 


FREEDOM 
TOBE 
OUTSTANDING 


€ 


A Cap Geminú Group Európa lemagyotó és 
4 világ együ leggyorabbun mévekvó transz 
tizcromális tamácszdó cége. Vezetői tuméei- 
adással. es mformatikai szalgáliatásat széles 
aatázával fogiatkozik 


tv kandúr tetítsérével 


924 ban az alkalmazoszanak száma 10000-rel, 
ermáménye 654-kal növekedett de. 
ret az úgyíékorestált mendek adásemódjának. 
tatyamaton fejlesztésének és jól műkodó de. 
emraltzálk szervezetének közzönbet 


Munkazárszát különös ponddal választja kí. 
es fepvelmmen ford fotyamann képzésekre , fe 
kesztésékre. kelenbeg ADEKD 46 800 a Cap Geméni 
adkalmazánában 


Azzeneyiben szeretne Ön ez a Cap Gernini má- 
pvaronszági keseryvállalatának csapatában dol 
ozni. küökíje el Öndtetrzjzát és tomutzíkozó 
levelét a pályárom pozícsó és kempenzk- 
Gén elvárisztszk megjelölésével NraCounar 
jeligére emailen, faxon vágy levélben az 
atabés cent 


Nee mer 
Cap Gemini Hungary KÍL 


1057 Bezdizgaest. 
ogár utca 56. 


Te AID 
Fe 471701 
emil telet cagepertána has 


—őnuj "ujra 65de2" mmm 


POZÍCIÓK: 


Tanácsadók: Felelősek a következő területek egyikén futó projektek előkészítéséért és kívíte 
lezéséén 

2 eletetraniku, Internet alapó banki rendazerek 

7 adathasznenítási rendszerek (raktározás. elemzés) 

- ügyfélkapcsolatokat támogató rendszerek 

2 informáctótechnalópias:. üzlet. és vezetői tankcsadás 
"Találékony. széles látókörű, segítőkész, elsúsorban felsőfokú végzettséggel rendelkező fiatalok je 
dentkezését várjuk. Az adott témáhan való jártasság előny. 


Prajektvezetők: Polelőszk a projektek napi feladatainak összefogásáért, vezetésén. Mindig előtérbe 
helyezik az ügyfeleket. a párhuzamosan futó tevékenységeket összehangolják, kezdeményeznek. 41 
fogó technikai ismeretekkel rendelkeznek. képesek különböző méretű és bonyotulmágú projektek me 
nednelésére Projckttervezési módszerek és rendszerek ismerete előny. 


Frogramminőség-menedzser: Felelős valamennyi elkészült program minőségéén, jelenést ír 
tóla, és ellenőrri A minőségeltenőrrési folyamatsink a Cap Gemini PERFORM globális minőség 
etidszerét követik. ezért mivóségrendszeri tapasztalat előny 

Szolgáltatásmenedsser: Felelős azért. hogy megfeleljünk a szolgáltatási szerződéseinknek. tevé 
kenységeinknek. mint összekötő kapocs az ügyfél és a Cap Gemini közöt. Szorosan együrtműködik 2 
minőségi menednerrel, 


Rendszerelemzők: Felelősek a felhasználói elvárisok elemréstén, a rendszerterv hatékonysápsén. 
amely praktikus. év a célnak megfelelő kell legyen. Alkotókészség előfeltétel, 


Rendszerfejlesztők: Felelének az admásiszírztív alkatszarások programorásséri mainframe-es kor 
nyezetben, munkakört önállóságot igényet. $OL-, Catolászmeret elény. .Prissen végzetteket külö 
nőn szeretettel várunk! 


Tesztelők: Felelősek a pre-telesse-ek tesztekéséért és a szoftverek dokumentácsójóért. Szaros GYÚN 
működésben dolgoznak a rendzerfegesztőinákel, hogy tiztosíthanmsuk úgyfeleink elégedettségét Jó 
clemzökészség és minénépérzékenység alapvető elvárás. 

Behő IT Support: Fetetén a dolgarók informatíkai munkafeltéseletnek folyamaton és zavartalan bir 
tosításáért. belső PC hálózatunk üremehetéséért. Munkájához NT- és hálózati tapasztalat szökségen e 
Lotus Netes-tsznetet előeryt jelent, b 


Valamennyi pocictó betöbiéséhez szútéger e tommandkációs szintű engolnyetrármeret 


ETRTIHETT 


melyek egyenesen a világ végét vár 
ják emiatt (persze vámák egyébként 
ís, de így jobb okuk van rá, hiszen 
a számítógépesek is megmond. 
ták). A Check 2000 PC Deluxe 
gyorsan felmegy, elindíom, azr 
mondja, hogy .PCBIOS caused a 
Stack Fault in module CZKPC.DLL 
al 000A:IBA3. Choose ciose 
PCBIOS will cos". Akkor is talán 
Í abba ís lehetne hagyni, hiszen az 
( egésznek a kiúja a BIOS, ha erről 
] nem tudok meg semmit, akkor a to- 
vábbi vizsgálódások. legyenek bár. 
mily mélyek, 


ményre vezethetnek. hogy vagy jól 
( működik a gép 2000. január elsején. 
vagy nem. Mellesleg én tudom, 

Godzilla BIOS-s 
frissíthető, most egy 1996-os verz 
de 


! merre hány lépé: 


letöltönem 


! van rajta, de már a 
Í Compagtól az újat. ami 2000-kom, 
) patibális, még az év vége előtt tele. 
6. kép pítem, aztán OK. Más kérdés. hogy 


( "tés most a program saját vélemé. 


de például a PrintKey igen. Most ez- [ 
261 csináltam az illusztrációkat, a §. 
kép kivételével, amelyen maga a 
Printkey látszik. Ez képlopó prog: 
ram, amiből millióféle létezik, a 
többségük shareware, tehát korláto- 
7ott képességű és ideiglenesen hasz- 
nálható változatban lehet letölteni, 
ezzel szemben a PrintiKey teljesen 
mes, A Corel CAPTURE 7 
jobb ugyan, de ha azt telepítem, ( 
összességében több mint 13 mega- 
bájt hurcolkodik fel a merevlemez- / 
ré; ismétlem, abban az esetben, ha 


művét, azzal a megjegyzéssel, hogy 
ha mégis küldünk öt dollám neki. 
nem sértődik meg. 

Ör dollárért ma Magyarországon 
egy üveg jobb minőségű bort kapni. 
szegény jó Jurij Szalnyikov ennyit 
igazán megérdemel 


Check 2000 
PC Deluxe 


] Ha pedig mindez megvolt. ellen 


őrizni fogjuk, hogy 2000-kompatibi 
lisek vagyunk-e vajon. Nem mintha 


nyet szerettem 


olna hallani, de ez 
) nem jön össze, sajnos 
Ezek után a Check 2000 PC De- 
luxe a telepíten alkalmazásokat te. 
kinti át. tizenhatot talál problemati. 
kusnak, kilistázza őket, és kérésre 
részletes kommentárral is szolgál 
(9. kép). Például a PKZIppe! kap 
csolatban azt mondja, hogy The 
manufacturer of this product has 
mude public statements which lead 
ú3 10 believe that the manufacturer 


) esetleg dátumfuggó múdon 


scike- [ van állóeszközürik, úgymint a § 
dik. és ez talán a kétezredik évhez ) öreg Goázilia, tov 

kapcsolódó problémákat eredmé- ( eszközünk. zziné 

nyezhet. Álljunk meg it egy pilla ) kéziszámítógép 

matra, és emeljük meg a süvegüsást: ) közkézen forog 

valószínőleg ez a legkorrekizób mon- ) Továbbá szemé 

dat, amit a számítástechnika tárgy. szak sz voln edd 

körében valaba ís olvastam. Semmi / kéltag meg 

ígen vagy nem, hanem bizonyos e- ! egy személybe 

fek alapján azt hisszük, hogy az 6 ! munikaváltstó, é 


fególés 72 EZI üg] eggs] 


Ner Sm SZG 8, a VEB KÉ ma Ea Ca 


az egész csomagból a Corel CAP. 
TURE-t rakom fel (persze a gra- / 
fikai . államányformátum-szűrőkkel ! 
ütt) és semmi mást. Ehhez ké. 
pest a PrintKey-t egyetlen EXE va 
lósítja meg, mérete 576K. Igaz, ke: 
vés formátumot ismer: BMP, GIF. 
IPG és WME, a rögzített képernyőt 
külön. művelet keretében. mentem 
cl, és előbb a fényerőt ís be kell állí- 
tani, viszont ugyanazzal a lendület- 
tel szürkeárnyálatosra vagy fekete 
fehérre konvertálhatom,  változi 
hatom a méretét és a színmélységet, / 
tükrözhetem, keretezhetem, a képet. 
egyszóval ügyes holmi ez. Ugyan 
sak folyamatosan . használom a 
Real Clipboardot, ennek az a lénye; 
ge, hogy a törölt szövegek, képek. 
állományok. csakugyan ott marad; 

a vágódeszkán — ettől , Real". 
SNIf(A10-(Insert), megnyomására 
előjön a deszka, a megfelelő tételen 
klikk, és ott a cucc a helyén. Ez se / 
Magányos pionír, persze, viszont ) ez minket különösebben érdekelne 
orosz állampolgárságú szerzője úgy ! de mára már legalábbis az újságot 
látja, nem ebből fog meggazdagod- ) olvasó civilek nagy részét sikerült a 
ni, ezért ingyenesen tette közzé a ! Y2K problémával elborzasztani, né 


A 


which could lead tö year 2000 prob. 
Tehát: a gyártó megnyilatko. 
alapján azt hisszük, hogy 
hogy ez a program 


gyártó azt hí: 


believes that this program may ) kérdése, benne hít kérdése a Y2K ni 
exhibit date dependent behavior, ) probléma is. és ha valak sz 
Apokalips be 
azonáltal érdemes lehet kij 


Check 2000 PC Deluxz 
ís, persze csak az után, hogy a kollé 
unk. boosztottasnk 

er 2000-4£ 


lecsekkeltűk 


FileMaker Pro 4.1 


Cégünk. a 


messze földön isme: 
és köztiszteletnek örvendő ArakA 
BL dinamikusan fejlődik, alkalma 
zotti gárdája elégedett, üzleti kapcsz 


sokoldaló fejles 
ginél ís virgonca 
haladjunk Európa fel 
kai hátterúnk fejlesztésébe 


inf 


óriási ich 


amink. nekünik 
egyáltalán nem volt, péld 


minthogy ily 


állóeszköz-nyilvái 


TO0Nasa ZIK, kam. BE, PCI Öxgítat. manomádutá kövéve 
INFO "99 - , A" pavilon 305/D stand 
e. Tekintse meg teljes kínálatunkat az Intemeten! 


EST té 


18809 


ALL YOU NEED IN LAN WE BACK YOU UP" 2 000 
SZzzz Tel. (06-20) 9333-KTI (9333-584) Fax: 318-6813 Mego s 
Éger Mail: ktínetépmail.inext.hu Web: www.ktinet.hu 
NETWORKS 2000. év analizáló és híbamentesítő Clipper program 
- A futtatható (exe) állományokból előálítja a forrás 
- A forráskódon és a kapcsolódó adatbáztsokon [db8) elvégzi a 
ÚJDONSÁGOK - Rámutat a hibás programsorokra, és lehetőséget b 
SZT [7 jejgten sm szá ezt - Dokumentálja a rendszer logikai- és adatstru 
tan Sz zNa st, TE HEVE 
TAN 24 parton 118 HUB, stzbettatk ovábbi szolgáltatásoi 
Tá artan WELYTNAOP mamdetálkató OVANBasa HD - Hardvér- és hálózati elemek ellenőrzése 
teszta fátese - Hálózati- és Desktop operációs rendszerek ellenőrzése 
HEAR jágáme $TPyála pátáanrtr jö: p 
MÁN, 108ama STVagáke mássz tr Tat - Bevizsgálási tanúsítvány biztosítása ] 
Sam 
beg SAST Stt ea ete 


TEGATRENSE 1082 Budapest, Ülői út 52/h Tel: 459-3325 
arak. emait: pkétmegatror hu, Web: mwnemegatrend hulyat 


Késő) 


alapesetben — ezt a program az In: 
valósul-e ) szant Web Publishing kifejezéssel 
hozzá se kell nyúlni az adat- 
bázishoz, semmi HTML szerkesztés 


ArakArt Bt. keretein belül vajon 
hatékonysággal 
meg. Ha pedig az adatbázis egy / 
intemetkiszolgálóra került, akkor a 


mire síncs szükség. (Csak nehogy 


állomáson, mert akkor kítör a par 


(Claris Dynamic Markup Language) 
címkékkel, ez a , Oustom Web Pub- 
Tishű 


kép) webállot 
ne animált GIF. 
deók, din 
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szerver ix egyben, tehát még ilyes: 
sok vendégünk legyen azon a web- 


lázat) 
Az invenciózusább adóalany vis 
szón mintaállományokat hozhat 
létre a megfelelő HTML és CDML 


amelynek keretében teljes 
komfortos, interaktív (lásd 70. 
ás alakítható ki, ben 
ek, OuickTime vi 
mikus HTML, Java kísal; 
kalmazások és minden nya 
valya, ari tetszik. Ettől fg: 
getlenül bármely adatbázis 


vagy annak egy része ex] 
portálható HTML állomány- ) 
jj 


ként, és bármely adatbá; 


tis zhat URL-eket, ) 11. kép 
amelyek a mezőből közvet; 

lenül megnyithatók. Melles- ) lekérdezéseket tud generálni, pél- ( nyelv (a 4.0-s verzió óta), túlbonyo. 
leg a weborientáltság már ) dáal Oracle adatbázisokból, s úgy ) lítottnak éppenséggel nem monda 


egy évvel ezelőtt, a 4.0-s ) érezzük, hogy ez az SOL-dolog jól ! nám, más szóval a Lotus vagy ukár 
verzió megjelenésekor is a ) állna nekünk. de ha nem, bát nem. ) a Corel hasonló eszközének 
program legfőbb erősségé- ) (Egyébiránt az ODBC import íg a ( mába se ér, viszont ennek megfele 
nek számított, az Access 97 ) jelen verzió újdonságai közé tartozik.) ) lően könnyű megtanulni, és a sem, 
labdába se rúghatott mellet: ( — Eredetileg a FileMaker Pro. a minél mindenképp jobb. (Makróró; 
te, c tekintetben legalábbis. / Mac-vílág szülötte, alíg öt esztende- ) zítésre viszont nincs mód, ami nem 
Használata arányla a Wintel.világban, ez ( nagy öröm.) Akad a csomagban szá. 
rű, ebben az Approach 97 és ( látszik is rajta, külleme erőteljesen ) mos kész mintsállomány is, ezek ré 
ákat hordoz, de ez nem vén tervezés nélkül alapozhatjuk meg 
riválisának . minősül, noha / baj. sőt lehet, hogy jó: minden, ami ) az alkalmazottaink. a barátnőink, a 
egyébként szűkölködik va- ) eltér a Windows-dizájntól, kedves a / videofelvételeink vagy a legkedve 
zslókban, sőt még bubo- ) szemnek, és megörvendezteti a lel- / sebb ételreceptjeink nyilvántartását 


je jelent me! 


az Alpha Fíve Professional ! maces sti 


rékhelpjei sincsenek, a menűje pe- ) keket. Ma is többplatformos álkal- ! (41. kép). majd tetszőlegesen bo. 


dig némiképp kusz. 


nyolult relációkat alakíthatunk ki a 
állományok között. mégpedig amaz 


mazás, a vele létrehozott állom 
Macre, 


ODBC import ís van persze (már ) nyok átvihetők pécérő 


minden úgynevezett asztalt adatbá- ) viszont, s közben ag az euró- ) elvi megfontolás alapján, hogy a je 
zis-kezelőben van), ám arra sajnos ! szimbólum se vész el. A rutinműve- ) lenségvilágban minden mindennel 
nem lesz szükségünk; kár, hiszen a ) letek jó része automatizálható, más ) összefügg, csak persze másképp. 

FileMaker Pro 4.1 nagyon fáin SOL ] szóval van a programban makró. Váncsa István 


Nem az a kérdés, 


miként jut el az információ a 


képernyőjére, 


hanem az, hogyan 
kerül 


papírra. nég penszáronk - mum pédául a saltik megy 
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1990-ben alakult az OTP Énékpapír. 
amely ma Magyarország egyik leg- 
nagyobb forgalmú érték papír-keres- 
kedő cége. Nagyságukból és anya. 
vállalatuk ügyfélköréből adódóan 
igen szerttágazó tevékenységet vé- 
geznek- nemcsak kereskednek az 
értékpapírokkal, hanem bizományo- 
Si tevékenységet is végeznek velük. 
És részt vesznek kibocsátásokban is. 

Az üzenetkezelést tekintve külön- 
leges helyzetben van az OTP Érték- 
Papír. Mint minden más cégnél, im 
ís nap mint nap fogadnak és külde 
nek faxokat, leveleket; ám az már 
korántsem tekinthető szokványos 
nak, hogy közel ezer üzenetről van 
szó naponta megbízásokat és visz; 
szaigazolásokat kapnak, elemzése- 
ket, árfolyamajánlatokat küldenek. 
Ekkora forgalmat már igen nehéz s 
hagyományos módon elintézni, mert 
óriási mértékben megnő annak a ve- 
szélye, hogy egyes dokumentumok 
elkeverednek, elvesznek, nem a 
megfelelő személy íróasztalára ke. 
rülnek. Egy brókercégnél ez nem 
csupán bosszúságot okozhat, hanem 
— egy késedelmesen vagy rosszul 
teljesített megbízás miait — óriási, 
akár több tízmillió forintos károkat 
is, amelynek felelősét esetleg lehe- 
tetlen megtalálni. 

Kezdettől fogva a hagyományos, 
papír alapú iktatókönyvvel végezte 
4 dokumentumok nyomon követését 
az OTP Értékpapír — mondja Pataki 
István. Minden kimenő és bejövő 
faxot, valamint levelet iktattak. Így 
nyoma maradt a dokumentumok: 
nak, de ennek a megoldásnak ís vol- 
tak hiányosságai:  előfordulhatont. 
hogy a címzett késve vette át az űze- 
netet, vagy elvesztette a papírt. Azt 
sem tette lehetővé az iktatókönyv. 
hogy egyértelműen kiderítsék, hol 
tönént mulasztás: nem adták át a 
faxot, nem a címzettnek adták át. 
cselleg késve kézbesítették. 


Választási 
stratégia 


Miután a cégnél amúgy is magas 
szinten áll a számítógépesítés (a 
mintegy 100 dolgozóra 150 számi 
tégép jut). értelemszerűen adódott 
az ötlet, hogy a dokumentumkeze- 
lést ís kapcsolják össze a meglévő 
rendszerekkel. De ha ez már számi. 
tágéppel tesz irányítva, miért ne ke. 
hetne az egészet egy teljes körű íro- 
daautomatizálási rendszerbe foglal: 
ni? — vetődött fel a gondolat a cég. 
nél. Ilyen megoldandó feladat volt 
például a reklamációkezelés: ha egy 
ügyféltől panasz érkezik a céghez. 
azt olyan, felelős beosztású munka- 
társhoz kell továbbítani, aki érdem 
ben, és a cég nevében, a cég által 
vállalható . formában rud felelni 
Szintén megoldást kellett találni a 
belső elektronikus levelezésre. EJ 
méletben ez működön a brókervég- 
nél, ám ilyen vagy olyan okból s0- 


kan nem használták, így az e-mailt 


) küldő munkatárs soha nem tudhatta, 


hogy üzenetét a címzett tényleg el- 


olvassa-e. Ítt ís az volt a cél, mint a / 


faxoknál és egyéb dokumentumok: 
nál: hogy mindenki biztosan meg- 
kapja az üzenetet, és hogy az üze. 
netváltásnak írásos nyorna maradjon. 


Készült egy részletes specifiká- 
ció: ennek alapját Pataki István rak: 
ta le. de volt egy olyan időszak 
amikor minden dolgozó megtehet: 
te saját javaslatait, kéréseit. Ha egy 
adott funkcióra megfelelő számú és 
kellőképpen megalapozott kérés ér. 
kezett, azt még az első körben be. 
levették a követelményrendszerbe. 
Ennek legfontosabb eleme termé- 
szetesen az volt, hogy csakis és ki 
zárólag az iktatókónyvön keresztül 
mehessenek ki és jöhessenek:be do- 
kumentumok, így a későbbiekben 
mindegyiket könnyen vissza lehet 
keresni; ehhez kapcsolódott a rekla- 
mációk és a papír alapú levelek fel 
dolgozása, valamint az irattározás, a 
faxok képi archiválásával. 

Voltak még egyéb kívánalmak ís. 
például, hogy ne csak külső szöveg: 
szerkesztőben lehessen megírni az 
Üzenetet, hanem maga a rendszer is 
adjon erre lehetőséget. Azt ís fon 
tosnak tartották, hogy a szoftvert le; 
hessen átvinni más operációs rend- 
szerekre, nehogy egy esetleges ké- 
söbbi platformváltás zsákutcába vi: 
gye a céget. Ez azért volt fontos, 
ment az új értékpapítrendszer 3 
mostaniaktól eltéró alapokon épül 
ki. és nem kizárt egy későbbi plat 
formegységesítés. Természetesen a 
teljesítmény sem volt elhanyagolba: 
tó tényező. hiszen naponta közel 
ezer üzenet kezelése a feladat 

Mindezeket kiegészítették még az 
irodaautomatizáláshoz . kapcsotódó 
funkciók. A faxokat nem csak fo- 
Fsdni és tárolni kellett tudni, hanem 
cégen belül elektronikusan továb- 
bítani is, feladatokat, megjegyzése: 
ket fűzve hozzájuk. Lényeges volt. 
hogy a feladatokhoz felelősöket le- 


Í fennen kijelölni. és követni kebesven 
a kiszabott határidóket. A semészer. 
től elvárták. hogy tudja elektronikv. 
san továbbítani a belső irasokat 
letve hasonió módon irágyítz sz 
engedélyezési folyamatokat 
Í Mindennek megfelei 
szoftvert kezdtek keresni, amely az 
iktatás alapíeladatsáín kívül egyéb 
dokumentumkezelő  képességekke 
is rendelkezik. A piacon kapttó 
Í termékek első megtekintése után 
! egyértelművé vált, hogy a számos 
) iktztáprogram egyike sem felel meg 
) az igényeknek, mert a fentebb emili 
tett funkciókra nem alkalmasak. Ek 
kor került a képbe a Lotus Dorniro/ 
Notcs mini lehetséges me 
Korábban több szakmai forr: 
hallottak a Notesról, és többé-k: 
vésbé ismerték irodazutomati 
képességeit. — Ezek alapján olyas 
minek tűnt, amit mindenképpen ér 
emes volt közelebbről is szemügy 
re venni — emlékszik Patak; Isrván 
) Több szempontból is jó választás 
nak tűnt a Notes. illetve az arra épű 
16 rendszer. Egyértelmű volt, bogy 
alkalmas a belső levelezés lebonyo. 
lítására, a faxkezelésre. de ezenfelül 
még webkíszolgálóként is üzemel. 
het. és újabb alkalmazások ís fej. 
leszthetők benne. amelyek a később 
felmerülő igényeket elégítik ki. Az 
OTP Énékpapír számítástochnikai 
erőforrásai nem tették lehetővé 
hogy maguk fejlesszék Notesban 
céljaiknak megfelelő alkalmazás 
ezén több szoftverházat is m 
restek lehetséges megoldások után 
kutatva. 
Két komoly esélyes volt a s 
) dés elnyerésére: az egyik nagy mi: 
gyar rendszerintegrátor és a Pi.Of 
fice Kft. Az előbbível az volt az el 
! sődleges gond, hogy csak a Lotus 


i 


Notesot tudta bemutatni. kész íro 
) dai rendszere nem valt, azt kimon 
docan az OTP Értékpapír számára 
) fejlesztette volna ki. Ennek ugyan 
meglett volna az előnye, hiszen 
) ponrosan olyan alkalmazást kapbat 
! tak volna, amilyet kívántak, de csak 
! hónapokkal később, és jóval drá 
! gábban, mint a másik jelentkezőtől. 
! Ezzel szemben a Pi-Office-nak volt 
kész rendszere. amit működés köz. 
ben is meg lehetett tekinteni, és 
! amelyről már referenciák ís rendel; 


Irodaautomatízálás az OTP-nél 


A papír elszáll, a bit megmarad 


A legtöbb cégnél nem fordítanak különösebb figyelmet a kimenő és bejövő faxok. dokumentumok kezelésére 
Nem ez a helyzet az OTP Értékpapír Rt.-nél, ahol a nagy forgalom kikövetette a számítógépesítést, ami egyben jó 
alapot teremtett egy teljes körű irodaautomatizálási rendszer — jelen esetben a Pi-Offica Kft. Lotus Notes alapú 
szoftverének - bevezetésére. Hogyan jutottak el idáig, és milyen tapasztalatokat szereztek — erről beszélgettünk 
Pataki Istvánnal, a vállalat rendszergazdájával. 


kezésre álltak. és 


Meglehetősen 
szabott 2 szot 
az OTP Énék 
szerint a har 
munk záljoerzások ! mi 
két hónappal 2 
ködníe kell. é 
kötbér 
tákra zzt 
rázza Pataki Iszv 
szer teljes ki 
70 százaléka a 
rastruktúrá 


ciós rendszer, 
bek), és csak a fennmarad 
zalékot tet 


a minimálssrz csőkk 


ent a bevezetes 


tja Patak István 
fázisában, nem kellet 

zükséges erőforrások e di 

áelkezésre álltak. A v 


rendszert; 


Bizonyos esetekben, kis módosítás 
sal az ügyviteh javították. egysze 
rősítették. Természetesen korábban 
ís volt iratkezelési szabályzai 
most, a digitális rendszerhez ig 
va felújították. A szabályzai a v 
formáját hosszú megbeszélések so- 
tán nyerte el, és ezeken a PI-Ofőc 
munkatársat ís aktívan részt vertek 
A dolgozók egynapos kötelező 
oktatáson vettek részt, és ahhoz ké 
pest. hogy gépeik operációz rend. 
szerét ús lecserélték (Windows 3.1 
ről Windows NT. Workatítionre), 
nagyon hamar megtanulták. és meg; 
szerették az új szofivert. Nem volt 
szükség bosszú tesztidószakra sem, 


ALKALMAZÁS 


inkább az volt a gond. hogy a mun- ) pen a rendszeren belül oldották meg 


katársak már az éles működés előtt 
ús üzemszerűen akarták használni a 
rendszert. - Még csak 30 gépen mű. 
ködöt a Notes és a szoftver, de a 
dolgozók már ezen keresztül akar. 
ták küldeni és fogadni az üzeneteket 

emlékszik vissza egy nem várt ne- 
bézségre Pataki István. — Minden 
munkatársat nyomatékosan figyek- 
eztetm kellett, hogy egyelőre csi 
Pán a próbaüzem folyik 

Már a tesztelés céljaira is ki lehe 
tett használni a program képessé. 
cit. Körleveleket küldtek szét, és 
figyelték. ki mennyi idő után nyi 
tázza az üzenet vételét, Ha valaki 
gyon sokat késlekedett, akkor 
nem indította el a szoftvert, 


LANeX 
Consutting tra. 


"a felhasználói tanácsadást is: ha va- 
lakinek gondja volt, arra bátorítot. 
ták. hogy űzenetet küldjön a szakér- 
16 felhasználónak, ne személyesen 
keresse fel. Végül olyan jól sikerült 
a betanítás, hogy a faxokat kezelő 
munkatársak ís belejöttek a rendszer 
használatába, pedig korábban soha 
nem dolgoztak számítógépeken. 


Rendszerváltás 


A rendszer beindítása után egy ideig 
együtt akarták használni az elektro. 
nikus és a papír alapú faxokat, de 
ezrel pár nap múlva felhagytak, 
mert gond nélkül működött, és a fel- 
használók ís lázadoztak, hogy a pa- 


] pírfaxok lelaszítsák munkájukat. 


AD MAP - Multservice Acotss Piatéorm koncepciója (Vegyes Szolgáltatású Összeköt- 
ca Rendszer) gazdaságos és skálázható megoldást kínál adat és hangátviteli szolgáltatá. 
vesítésére: analóg és digitális hangátvitel, fax, alacsony és nagysebességű adatátvitel, 
Frazne Relay, IP és ISDN kiszolgálás ugyanazzal az eszközcsaláddal. A szolgáltatók vonzó 
szolgáltatási csomagokat ajánihatnak kiemelt ügyfelcik számára a felhasználónál elhe- 
Iyezett dedikált MAP eszközökkel, melyek a szolgáltatások tetszőleges választékát 
nyújthatják egyetlen EL/TI vagy E3/T3 kapcsolaton keresztül. A szolgáltatási ponton egy 
eszközben integrálhatók az adatátvitel, a forgalom koncentrálása, és az előfizetői szakasz szol- 
záltatásai A MAP eszközök rendelkeznek beépített alapsávi, xDSL és üvegszálas mode- 
mekkel A MAP alkalmas nagy felhasználók hatékony kiszolgálására is, hiszen egy berendezés 
akár 120 analóg vagy ISDN hang csztornát nyújthat VS protokoll támogatással. 


Telefon: 3868004 
www.lanex.hu 


Hogyan is működik a rendszer? A 
beérkező dokumentumok a mode- 
meken keresztül egyből a számító- 
gépre kerülnek, a faxokat még pa- 
Pírra sem nyomtatják ki. Arról a 
Lotus Notes gondoskodik, hogy az 
összes üzenet mind a négy modem. 
ról automatikusan egyetlenegy pos- 
taládába érkezzék, A bejövő faxo- 
kat és más dokumentumokat a (ax. 
kezelő munkatárs megnézi, iktatási 
Úrlapot tölt ki róluk, és az üzenet 
ezzel kiegészítve bekerül az iroda: 
automatizálási rendszerbe. Itt már 
nem egy ,bota" adatbázisban van, 
hanem egy sokféle szempont szerint 
rendszerezhető, lekérdezhető adat- 
bázisban, amelyhez minden illeté. 
kes munkatárs hozzáférhet. 


Az iratkezelési szabályzat alapján 
a faxoknál dolgozó munkatársak 


data communications 


www.rad.com 


egyből tudják, hogy a beérkező írat- 
tal mi a teendő: kell-e iktatni vagy 
sem, illerve a feladó, a címzett és 
más ismérvek alapján hova kell be- 
sorolni, Ha egyértelmű a címzett, az 
üzenet megy tovább a megfelelő 
munkatárshoz, míg ha kétséges. a 
faxot a titkárságra továbbítják, és 
ott magasabb szinten döntik el, ki 
foglalkozzék az üggyel. Így elkerül- 
hető, hogy egyes faxok napokig ke. 
ringjenek az épületben az illetékes 
személyt keresve. Mindennap, a nap 
végén a jogszabályi kötelezettsé. 
eknek megfelelő módon és formá 
ban lehet iktatókönyvet nyomtatni, 
de az elektronikus verzió ís lekér- 
dezhető (kinek, honnan, mikor és 
milyen üzenet jött). Hasonlóan mű- 
Ködik a faxküldés is. Mindenki csak 
A saját munkaállomásáról, az iktató: 


könyvén keresztül tud faxolni, és az 
üzenet jellemzői ugyanúgy bekerül. 
nek a rendszerbe, mint a bejövő 
faxok esetében. A faxok aljára bei] 
leszthető a munkatársak beszken. 
nelt aláírása ís; hamnisításra nincs 
mód, mert a jogosultságok és jelsza, 
vak rendszere ezt kizárja, 

Egyébként számos olyan elemet 
építettek a szoftverbe, amely lehe. 
tetlenné teszi a szándékos vagy vé. 
letlen. csalásokat, Minden bejövő 
vagy kimenő dokumentum változat. 
lan — és megváltoztathatatlan — for. 
mában bekerül a rendszerbe, ahon. 
nan már nem lehet kitörölni, Az 
időpecsétet a Lotus Notes , nyomja 
rá" a dokumentumokra, így annak 
utólagos megváltoztatására még a 
rendszergazdának sincs módja. 

Mindennek az a felbecsülhetetlen 
haszna, hogy nincs több vita, mikor 
mi érkezett be a céghez, vagy mikor 
mi ment ki onnan, Ez nem csak és 
nem elsősorban cégen belül érde 
kes, hanem az ügyfelekkel való kap. 
csolattartásban is, 

Nincs több vita arról, hogy beér. 
kezett-e egy megbízás, vagy mikor 
érkezett be; ha ott van a rendszer 
ben, beérkezett, és az is egyértelmű, 
mikor lett iktatva. — Ha két szóban 
kellene összefoglalnom a rendszer 
legnagyobb hasznát, azt mondanám, 
€ két szó: a hítelesség és a számon: 
kérhetőség — mondja Pataki István. 
Ez a hítelesség olyan mértékű, hogy 
egy esetleges auditálás során is meg- 
állja a helyét. 

A szágorúan működő rendszer na. 
gyobb felelősséget ró a munkatár- 
Sakra, akik azonban ezt egy cseppet 
sem bánják. A szoftver számukra is 
biztonságot nyújt, hiszen munká- 
jukról — az elküldött dökumentu 
mokról, a feladatokról — maga a 
rendszer ad tájékoztatást. 

Ugyancsak nagy könnyebbség, 
hogy nem kell a faxok rendezésé: 
vel, tárolásával foglalkozniuk, hi. 
szen azt elvégzi helyettük a szoftver 
adatbázisa. A keresési lehetőségek 
kihasználásával és a különböző üze. 
nettípusok egy helyen való tárolásá: 
val például pofonegyszerűvé vált 
egy adott ügyféllel folytatott levele 
zést összeállítani, akár több hónapra 
visszamenően ís, 

Ehhez képest már szinte elhanya: 
golható előny, hogy egyszerűbb lett 
a faxok küldése — hiszen még a ké: 
szülékig sem kell elmenni -, jól 
lehet ez ís hozzájárult ahhoz. hogy a 
rendszer bevezetése óta meglehotő- 
sen megnőtt a faxforgalom. 


Választói 
elégedettség 


Az első igények kielégítésével nem 
hagyták abba a rendszer fejlesztő 
sét, hanem igyekeznek kihasználrú 
mindazon lehetőségeket, amelyeket 
a Lotus Notes kínál az irodai munka 
Automatizálására. Ahogy a munki 
társak ,.belakják" a rendszert. egy 
újabb és újabb ötletekkel állnak elő; 
amelyeknek egy része már megye 
lósításra érdemesnek találtatott, Pél 
dául szerepel a tervek között 

számlanyílvántartásnak, a külcsös 
gépkocsik nyilvántartásának, vala 


a heve, 
zetése. — Mindennél jobban értéke! 
sz első projekt xikerét, ha csak any" 
nyit mondok: azóta már újabb mér 


bízásokat ís adtunk a Pi-OfMicé-nák 
— összegzi a tapasztalatokat Pataki 
István, 
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A négy gép helyett dolgozó MultiPASS" 
már négy változatban érhető el. 


MULTIPASS"7 C20 MULTIPASS 
. Normál és PC-fax — 14,4 Kbit/s 7 Normál és PC-fax — 144 Kbit/s 


c50 


" Színes Bubble Jet nyomtató " Színes másoló (6 oldal/perd) 

(PhotoRealism) " Színes Bubble jet nyomtató 5 Normál és PC-fax — 144 Kbit/s 
" Asztali fénymásoló (PhotoRealism) " Asztali fénymásoló 

(percenként 3 oldal, fekete-fehér) " Megbízható, (percenként 6 oldal, fekete-fehér) 
" Megbízható szkenner színes szkenner - Megbízható szkenner 


Minden MulúPASS7" tipus magyar nyel 


Jázóresadátátvitel 


24 Van, amihez 
hű marad fudsdflbe 
szabályzó 


programcsomag. . . 


eretné, hogy cégénak szárnítógáppastja évek 


p7 mt 
Tulsp.com CKER. 


2600 Vác, Zrinyi u. 41/a. Tel.: (27) 314-882, Fax: (27) 314-909 
arosz u. 91-95. Telefon: 399-51-66, (-67. -68.,), Fax: 399-51-69 
E-mail: infocrfibex.hu, Internet: www.fibex.hu 


Bp. Főváros XXIII. ker. Soroksár Önkormányzatának 
Polgarmesteri Hivatala 
felvételt hírdet rendszergazda személyére. 


az INFO 9. 


Nemzetközi Informatikai 


éséhez szúkséges iskeéni végzettség; 


és Kommunikációtechnikai 
Szakkiállítás 


a XXI. század 


csúcstechnológiáját 


kínálja látogatóinak 


szon a kínálatból! 


e Információtechnológia 


s Adat- és telekommunikáció 


e Repro- és másolástechnika 


k § Multimé 
n ezzel a szelvénnyel meglátogatja 


B " Tanácsadás és informi 
z IDG standját az INFO "99-en 


1999. április 27-30. 


on 312/h), megpörgetheti 
sekerekünket 
minden pörgetés 
nyer! 

Próbálja ki On is 


a szerencséjét! 


Budapesti Vásárkózpont 
Nyátva tartás 


naponta 10.00-48.00 örsíg 


s. www.info99.hu 
tés 4 tavasz informatikai szakkiállítása. 


"ogy cső vezeti a hűtőanyagot a CPU 
felett elhelyezett KryoCantybez. eb. 


be az intel. Az Exprass 3307 Stack. 
ban készül: üvegszálas és 107100 


Ugyancsak 16 és 24 kapus változat 
ban kapható az Express 410T Stand- 
alone Switch kapcsoló, 10 és 100 
megabíímásodpetces hálózatokhoz 


Univerzális dokkolóállomás spe- 
cifikációján dolgozik  együti a 
Microsoft hardvergyártókkal. Egy 
iyen szabvány lehetővé tenné, hogy a. 
különböző gyártók. noteszgépei és 


moni- 


kontraszt 
Mánya 19071, 
197. Látöszöge 170 tek. víz. 


HP LaserJet 2100TN 


Nyomókocka 


Furcsa kis kocka került az asztalomra a HP Magyarország jóvoltából. Valódi 
1200x1200 ponthűvelykes felbontású lézernyomtató ilyen kis méretben? Ezt kö- 
zelebbről ís meg kellett csodálnom, kívűlről is, belülről is, működés közben is. 


Hewlett-Packard újabb lézer 
nyomtatóval rukkolt elő: a HP ( 
LaserJet 2100-assal. Ez tulaj. 
éppen egy egész család, hiszen 
az aláptípussal együtt az M és a TN 


) változatot is kínálják. Mi ezt a leg 


g tesztelésre. 


utóbbit kaptuk m a ! 
tesztelés a szokás 
kezdődött, hiszen egy 
adagoló is jár a TN-hez. 
helyezni az asztalon és a g 
tenni. Ezután már csak a hálóza- 
ti kábelt és az adatkábelt kell a 
helyére dugni. A csatlakozókat 
ravaszul nyitható lap fedi, az al 
pihen a hálózati illesztő is. Azon át 
párhuzamos kapura vagy hálózatra 
köthetjük nyomtatónkat. (Az alapt. 
pusban és az M változatban nincs 
hálózati illesztő.) 


zt el 


! 
Meghajtóprogramok 


A gép bekapcsolása után következ; 
het az illesztóprogramok telepítése. 
A telepítő ékes magyarsággal kezdi 
munkáját, ércessel folytatja, s végül 
érdes magyarsággal fejezi be (/ 
kép). Úgy tűnik. a fordító elfáradt. ( 
és elferdült a szöveg. A telepítő két 

féle illesztóprogramot telepíthet. az 

egyik a HP PCL6 formátumú meg- / 
hajtó, a másik a PostScript nyelvű ( 
(ez utóbbi az alaptípussal nem hasz 

nálható, mivel az csak a PCL nyel- / 
vet érti), A szokásos operációs rend- ! 


Tipus: HP LJ ZI00TN 

Felbontás: 120021200 poothávetyk. 

163 szntű szúrkedrnyatattal 

Felbontásjavítás: 800 ponthüvelytes 

üzemmódban HP REr 

Rácsra bontás: 

11 vagy 212 vonajhávelyk 

Paranesnyelv: PCL6, PostScript Level 2 
(1 100 tap, 60163 ge 

2. és 3. 250-250 lap, 60-105 gin 

Papírméret; 1. adagoló: 762127 mm-ól 

2162356 mmig 

2. é51-AI5, AJ€, man. 216X330 mmúg 


HARDVER 


szerekhez kapunk meg! 
mokat: DOS, OS/2, Windows 3.1x 
Windows 095/98, Windows NT és 
Mac OS. A 95/98-as vált 
PCLSe meghajtó is választható. 


han 


bbi programokkal való ki 
gálja 
velykkel. Bizonya 
dául színbontás elforg; 
tokkal) a PCL6-as nem igazán al. 
1Script 


adatokra (pél 


kalmas. itt a megoldás a P 


leírónyelv használata (Egyébként ezt 
az alaptípusba is bele lehet var 
zsolni, a DIMM modul bőv 
ként. de ehelyen inkább az M 
változat megvételét ajánlom 


ugyanis a PostScripes vált 


megabájtos memóriával, és árban 
kedvezőbb, mint az alapváltozat 
modulonként; bővítése.) Külön az 


NT-hez már nem készítették el a 
PCLSe-t, annak utasításait a PCL6 
amúgy is tartalmazza 

Érdekes szolgáltatás a vízjeles 
nyomtatás: a kinyomtatott oldalakra 
a nyomat hátterébe szöveges mej 
jegyzés nyomtatható. A vízjelet 
csak a PCL6 meghajtóprogrammal 
lehet szerkeszteni /2. kép): a Post 
Seniptes meghajtó csak az előre el 
készített sémákat ajánlja fel. 

A PCL6 
méretváltoztatás is beállítható. 
eredeti nagyság 25 százalékától a 
400 százalékos énékig állíthatjuk a 
ni nként. Akkor is 
c ha 100 


yítást, százaléko 
egy lapot nyomtat 


adatok 


Memória: 452 megaban 
M és TN:8 megabájt 

Wesztók- IÉEE-1284 (ECP) párhuza 
"mos, WDA, LocsíTaik csatolók és EIÖ 
bővóhely A TN változat bővítőhelyén 
van egy jetÖvect 600 Etheznet (UTP) 


Gesztó. 

Tonerkapacitás: 5000 oldal 
Teljesítmény: 15 000 oldal hónap 
Méret: 303x.5062.420 mm 
Tömeg: 14.4kg 

Fogyasztás: készeréét atagotban 
14 matt, üzem közben 225 wat 


meghajtóprogramban 


zázaléknál 


NearTf ayetem 32 apoob ápverr vmi 
találva amég 5 láj mézotá törtért a cél lendete Fekáers a lg köre az 
Igen gombai. ménkidonben tamad a Nem gomba 


1. kép. Kicsit törni magyar 


jomtatót Ilyenkor is f 


Eheyezte 
67 kata 
7 Vtaszrtan Peg [d xi 


eza es 


A 


yk állítható 


sathuv 


papíradag 


neni a program 


Szörözés 


A tesztelést a 


vés a pénze. Elcdéig 
tatóval kihozta a 
he 


kezdtem nyomban nekien tírozt, 
érő nesztábrát. Ebből ki 


Jet 2100 mindkét 


a felbontás aramme 
derült, hog 


leírónyetvvel tudja 


valas 


HARDVER 


] nek a nyomtatóba a következő lap [ 
adatai. Rövid csend, azután újból 
felnyüszít a motor, jón a következő 


a nyomattak az egyébként 
Scnipt-ayon 


perc alat jött ki a nyomtatóból 


3. kép. ntató képe grafika formájában megjelenik a meghajtó- 


Nyúzás a laborban! Csa tesztelő mindenben talál hu 


SIEMENS 


ÖRÖMHÍR 
ÜZLETEMBEREKNEK. 


sodporvenként. jöttek. utána, Alap: 
helyzetben a legalsó adagolóból hú. 
zódnak ki a papirok, s ha az ide te. 
hető 250 lap elfogy, akkor követke; 
zik a középső, ugyancsak 250 lapos 
roló. Efelen is van egy alap: 
helyzetben csukott kézi" adagoló, 
100 laphoz. illerve a barítékoknak. 
Ha ezi használjuk és a hátsó kidobót 
is. lenyítjuk, akkor ígen kis íves 
iránytöréssel halad át a masinán a 
vastagabb (163 
gramm/négyzetméteres anyagot ís] 
használhatunk, A többi adagolób 
80 és 105. gramminégyzetméteres 
gű papír vagy fóliát ajánl a cég. 
A nyomókocka elején egy kix ha; 
ot jelképező fekete folt látható 
(3. kép). Ez az infrunézőke ablaka. 
Hordozható  számítógépünk . infra. 
csatolója jóvoltából kábelezés nél 
kül is nyomtathatunk. A har 

kában egy zőld fény gyullad ki, ami, 
kor a két gép kapcsolatba kerül egy 
A soros átvitel befejeztével 


hordozó, — azaz 


4. kép, A nyomtató levett oldallappal: jól látható a három DIMM foglalat 


! indul a motor, és elkészül a nyomat. ) ban a hálózati illesztés ís megvolt 
A szokásos párhuzamos csatoló mel- ) Ez utóbbival és a JetAdmin prog. 
tett az IDA szabvá segítségével a nyomtató a háló, 
rakapcsolat is használható tehát, és a ) zati operációs rendszerhez kapcsol. 
nálunk járt LaserJet 2I00TN típus- ) ható, és ezután elvben a hálózat bár 
ly pontjáról mehet a nyomtat 


ngocs 


08 inf 


mással 


Francia céget vesz a Xerox 


A Xerox megvásárolja a SET Electronigue nevű céget; az Európában 
fejleszt és forgalmaz nagy sebességű digitális nyomtatókat. A Xerox 

így középkategóriás folyamatos töltésű nyomtatókhoz jutna. A SET te. 
lephelye Párizs egyik külvárosában van; Franciaországban, Belgium. 
ban, Olaszországban és Angliában összesen 100 alkalmazottja dolgo. 

zik. Nyomtatói percenként 200-1000 lapot képesek kinyomtatni; a Xe- 
rox jelenlegi hasonló termékei csak 50-180 lapot. A Xerox ezekkel a 
termékekkel az adatközpontok piacára akar betörni, és a pészügyi szol, 
gáltatóknál is javítaná a helyzetét, ítt ugyanis ezeket a termékeket a 
nagy mennyiségű közvetlen levél elkészítésére használják. Kart Cerny 

a Xerox Burope igazgatója lesz a részleg vezetője, Georges Viallix, a 

SET korábbi ügyvezető igazgatója továbbra is igazgatóként dolgozik. 
Jerry Luckett pedig ügyvezető igazgató lesz 


Gépkönyv 


Ezt idáig mind ki lehetett találni, se 
nélkül is, Ha bármi problé 
mánk támad, akkor a gépkönyvet 
kell elővenni: ez egy 180 oldalas, 
1.7 megabájtos PDF formátumú 
lományként található meg a vil 
hálón. A hozzá vezető utat a prog; 
telepítése során a merevlk 
zünkre. csimpaszkodó Websupport 
leíró mutatja: elindítja a böngészőt. 
És a megfelelő weboldulra lép; in 
nyelven is letölthetjük 


ítsél 


nen magy 


IDG News Service) ) az állományt 
Krizsán György 


pertunr]] 
Szerencsére. vani A SCENIC támogatja bóvülő üzleti lehetőségeit, számára a legkeményebb kihívások 
család tagjai. sam jelentenek problémát Találkozzunk a szaküzletekben és az INFO. kiállításon 
aáton az A pavilon 206 standján. Továbts információ: wyw.Sement LOMLCOMPUTI 
Siemens Computer Systems 
aan 


Információ és Kommunikáció - együtt 


KARRIER 


Andy Grove és a digitális forradalom 


, A technológia 


egyszerűen megtörténik" 


Andrew Steven Grove — az Intel elnőke — az az ember, aki a leginkább felelős a digitális forradalom legújabb kori 
szárnyalásáért. Jellemvonásai híven tükrözik a leköszönő század sajátosságait: a szent őrületet, amely abban a 
korban győkerezik, amikor még Gróf Andrásként sikerrel menekült el Magyarországról a második világháború bor- 
zalmal után és a kommunizmus borzalmai elől; a vállalkozói optimizmust, amelyet bevándorlóként fejlesztett ki a 


, szabadság és a lehetőségek hazájában"; az arroganciával árnyalt éleselméjűséget, amelyet esetében a 


forradalom élvonalában eltöltött évtizedek csiszoltak. 


Az 1956-ban az Egyésült Államok: 
ba emigrált Andy Grove egyike az 
amerikai üzleti élet legkülönösebb 
alakjainak. Briliáns, határozott el 
me, megszállott, szigorú és fegyel: 
mezett. Neve összeforrott cége ne- 
vével: egy az Intel, s Andy Grove az 
6 profétája. A vállalat , magánegye: 
temény" tanított értékek — közvetle. 
nül kell konfrontálódni a problé- 
mákkal, ultraracionálisan kell me; 
közelíteni a menedzsment kérdéseit / 
lényegében személyiségének ki- / 
terjesztését jelentik. Akárcsak a dí- / 
gítális kor más sikeremberei, Grove 
ís terméke, a mikroprocesszor előál- 
Iításában látja küldetését, s kerüli az 
ezzel kapcsolatos filozofikus elmél: 
kedéseket. Ha valaki arra kéri, fejtse 
ki mélyenszántó véleményét a tech. 
nológia. társadalmunkban . betöltött 
zerepéről, arcára fagy a mosoly, 
szeme türelmetlenül összehúzódik. 
,A technológia se jó. se rossz, egy 
szerűen megtörténik" — mondja 
Grove paranoiás megszállottság- 
gal hajtja előre az Intel innovációs 
motorját, ennek következtében a 
cég ma már a világ PC-proossszo- 
ainak 90 százalékát állítja elő, évi 
több mint 5 milliárd dollár nyeresé- 
get termel, és az elmúlt tíz évben 
Évente 44 százalékos megtérülést 


valóra váltotta barátjának és az Intel 
társalapítójának, Gordon Moore. 
nak a digitális kor alaptörvényévé 
alakult jóslatát, miszerint a mikro- 
chipek teljesítménye 18 hónap alatt 
megkétszereződik, miközben áruk 2 
felére csökken. E törvényhez Grove 
hozzátette a magáét is: gondosko- 
dunk arról, hogy a mikrochipek szá- 
mára állandóan olyan dolgokat 12- 
láljunk ki, amelyek egy-két éve méj 
elképzelhetetlenek lettek volnz. 

Az őrület" eredménye, hogy ma 
már havonta 4 kvadrillió tranzisz- 
tort állítanak elő, amelyből több 
mint félmillió jut minden emberi 
lényre. Az Intel úrnihás munkásai 
minden. hüvelykujjkörömnyi  Pen- 
tium II-es processzorba hét és fél 
millió. tranzisztort égetnek be az 
emberi hajszálnál négyszázszot vé 
konyabb áramkörőkbe, hogy azután 
egyre csökkenő áron eladják e má 
sodpercenként 588 millió szárítási 
művelet végrehajtására képes cso- 
dákat. A gőzgép. az elektromosság 
vagy a gyártósor feltalálásához ha- 
sonlóan a mikrochip is egy új gaz- 
daság hajtóerejévé vált. A növeke 
dési és a termelékenységi mutatókra 
gyakorolt hatása képezheti vita tár: 
gyát, ám befolyása a mindennapi 
munkára és életre vitathatatlan. 


Gróf Andrástól Andy Grove-ig 


Andrew S, Grove Budapesten szúletett 1936-ban. 1960-ban a New York Cty Colege- 
ban végzett vegyészmémöki (Bachelor of Chemical Engineering) dgiomával, és a 
Ph.D. címet a kalítoriai egyetemen (Berkeley) szerezte meg 1953-ban. iskolának el 
végzése után belépett a Falrchild Semiconductor kutatási és fejjesztési taboratónu- 
mába, ahol 1967-ben a kutatás és fejlesztés kzazgátóhelyettese lett. 1968 júlusában 
(Grove részt vett az intel Corporaton megalapításában. 1973-ben lett a cég elnöke 
(president), és 1987-ben nevezték ki elnök-vezérigazgatónak. 1998 májusától a cég 
"gazgatótanácsának elnöke (chairman of the board). 
Andy Grove több mint 40 szakmai tanulmányi írt. és több szabadaima van a félvezető 
eszközök és technika területén. Hat éven át oktatott a félvezető eszközök fizikájával 
kapcsolatos továbbképzésen a Barkoley-ben lévő kalíforniai egyetemen. Jelerieg a 
Stantord Graduata School o! Business oktatója, a Stratégia és tevékenység az infor. 
Mácófeldolgozás iparágában című tantolyamon. 1967-ben megjelent első könyvét. 
Amely a Physics and Technology ol Semiconductor Devices (A félvezető eszközök §- 
zkája ús technológiája) címet viseg, több vezető amerikai egyetem használja. Az 
1985-ben kiadott High Output Management (Csúcstejesítményű vezetés) cmű mun 
Máját 11 nyolvre tordították le. Amellett, hogy cikkeket ír a Fortune-be, a Wal Street 
Koumatbo ús a New York Timesba, heti rendszerességgel több Újság jelenteti meg a 
"égvezetásról szóló cíkkelt, Legújabb, 1996-os könyve, az Only the Paranod Suvve 
(Csak a paranolás képes a túlélésre) arró! szól, hogy miként lehet kihasználni azokat 
 válsághatyzeteket, amelyek minden vállalkozás és minden szakamber életében elő- 
Torduamak. 

MA. 


fíztosítont befektetőinek. Meglehet. 
5.7 a vállalkozói világ más cso- 
mir eekei — nevezetesen például 
mata va 4. aszoftverkirály" — na: 

Vagyont és hímevet szerez- 
Ám Andy Grove volt az, aki 


Andy Grove jelmondata — ame: 
lyet egyszerűen csak CGruve-tör 
vényként emlegetnek — így szól 
csak a paranolások képesek a túl; 
élésre. Szó, ami szó, az Intelnél 
mindenkinek kíjut az őrületből, a 


lis 


digítális 


cég belső élete híven k 
elveit. Ellentétben a szoros szövet. 
ségesnek számító Microsofttal, az 


veti vezére ) tett mércéjét, .kerrek 
) Iyamokra küldik. s ha 
alatt nem hozza fel m 
ó válla ! fel is út 
lat. A falakon belűl terjengő viccek ! Nem véletlen, hi 
szerint már a fénymásolók üres pa- / ranciát a vállalatvezeté 
pírjaira is rá van nyomtatva: az Intel ( eszköztárába emelte 
bizalmas anyaga 

Az elnök-vezérigazgató cégébe [ 
Piántálta szigorúságról vallott elvest ( 
15. Például egy karácsony utáni első / 
munkanapon Grove üvöltve támadt / 
fitkárnőjére, amiért a szerencsétlen 
pára szenteste napján — horribile 
dictu — már fél ötkor hazament az 
irodából. Ezt követően Grove min. 
den télen még idejekorán elekt 
ronikus körlevélben figyelmeztet. 
e munkatárszít: szenteste is teljes 
munkaidőben kell bent maradni 
Lázadók persze itt is akadtak; egy 
alkalmazott dűböngve küldte vissza 
az üzenetet, ezzel a megjegyzéssel; 
majd ha piros hó esik. Az ő további 
sorsa ismeretlen A hetvenes évek 
fegyelemmániás időszakában  tör- 
tént az is, hogy Grove jelenlét 
rakatott a kapuba, amit mindenki. 
nek alá kellem émia, s jaj volt an; 
nak, aki rendszeresen 8 óra 
be munkabelyére. A vezérig: 
megvétózta azt a tervet is, hi 
hanyozókat építsenek az I 
leteiben, mondván, 
mazottak szab 


Intel megszállottan utkoló 


dorrany 


dán ért 


mosakodjanak Mindkét reg 
csaknem két évtizedig tartotta ma: 
gát. Grove következő húzása" a 


nyolcvanas évekre tehető. s a japá 
nokkal kapcsolatos. Abban az idő. 
ben az Intel volt a japán chipgyártók 
legádázabb bírálója. miv 

igi termelők mélyen a 
gek alatti dömpingáron dob- 
nerikai piacra memória: 
ben persze az Intel 


is ludas volt a dologban, mert lap- 
kőinak minősége rosszabb volt a ja- ) rinte ez segít az üzleti köyeze 

pánakénál. Ez azonban az Intelt nem ) ben bekövetkező drámai változások 
akadályozta meg abban. hogy egé- ) figyelemmel kísérésében. illetve az 


yors válaszadásban. A 


szen sajátos módon álljon bosszút / ezekre való 


Grove megtiltotta cége ügynökei 
djanak. ! briliánsan megi! 


r ] tet éppen az Intel nem rodta megfe 


nek. hogy japán autót vásárc 
Mindazonáltal az Intel 
mellett nagy súlyt fektet a jól ki 
zett középvezetők megtartására is. 
A kitartó káderek esztendők hosszú 
sora alatt milliókat gyűjthettek Ösz 
sze a számukra biztosított részvény 
opciókból; ám nem Grove vezetné 
az intelt, ha nem lenne c jutalmazási 
mechanizmusban is némi kurfli. Az 
opciókat ugyanis évente osztják ki. 
négy évre szóló befektetési kötele 
zemséggel: Így ha valaki előbb távo. 
zik, mindössze egyévi hozamot ve- / rejlő potenciált, s csak akkor kez. 
het fel. Azokat pedig, akik nem útik / den el valamit kapiskálni, amikor 
meg a teljesítmény magasra helye: ! már két fejlesztőmérnök is otthagy 


lelő tempóban a gyakorlatba ültem 
Azt ugyan felismerték, bogy a szá 

! miógépekben a régimódi 

) eszközöket kisebb, olcsábi 
abb integrált áramkörökre kell cse 


gyor. 


rélni. ám a mikre szor eseté 
) ben kis ideig eltartott, mire leesett a 
) tantusz. Noha az Inrel volt at első 
] cég a világon, amely a pizoon mik; 


raprocesszort adott el, nagyon nehe. 


zen ismerte fel az e szerkentyűkben 


5. A céget a kezdeti időkről 
ló magatartás Továbbá: nem 
yú kívülről bejutni, de még ín. 

kább bent maradni a vezérkarban E 


ev an akkor ker 


ek majd 
terét 
ről 


amikor Grove eltűnik a s: 
ugyan sok fanatikus man 


katárs mára . elképzelhetetlen. 
Utódlása elméletben tisztás a 
kormányrudat az 1997-ben elnökké 


) (president), 
) vezérigaz 


majd 1998. májusában 


chicf executive af 
Barrett 


gatóvi 
ficer) ís kinevezett Cruig 
vesri át. aki lényegében már vi: 

a napi ügyeket 

Mártonffy Attila 


GNOME, de nem torzszülött — 


A nagyvállalatok asztali gépein fel: 
bukkanó Linuxok többségét vállak 


ki ilemű és az ál 
y mitögépe új ek 
kül góta várt GNOME 1 
kést a Linuxnak ah ye 


A GNOME (GNU Network Objcet 
Model Environment) a legújabb 
és talán a legjobb - grafikus kezelő- 


A K Desktop Envi 


ronment (KDE) — a másik népszerű 
os kezelőfelület —, valamint a 
GNOME kh az a lényeges ki 
bség, hogy utóbbi valamennyi 
komponcase nyilt forráskódú, A 
GNÖME alapja a GTK (Gimp 
Toolkit). a KDE podig a 4 könyv 
árra épül. A kett ut az a leg 
bb eltérés, hogy a GTK ingyene 
vit forráskódú szoftver, a Otvel 
jésekért viszont, ha űzle 

ik ak 11 


a kockázatot? 


A teszteléshez egy 500 


tzes Pentium III processzorral fel, 


szetelt Compag Deskpro EN típusú 


gépet hi 
1 
zatát és 


asználtam, 


n a Red Hat Linux 5.2 
bb. hibajavításakat, 


a lc: 


Előbb telepíte 


c válto: 


a programmagot is lecserék 


tem a legírissebb változatra (2.23). 
majd letöltöttem a GNOME 1.0-t 
a htpilwwwgnome.org címről, A 
GNOME telepítése című dökumen 
tációt érdemes lehet elolvasni, még 
akkor ís, ha az ember foglalko: 
már a béta-ver 

( lépésre végigvezet bennünket a 
GNOME letőltésén, telepítésén é 


Legjobb válasz. 


iókkal; ez lépésről ! strukturált menüsort a le 


beállításán. (Az említett dökümen- / 
táció elérhető a GNOME webolda 


lán ís, továbbá külön verziói vannak 

Red Hat, Debian, SuSe és PowerPC 

rendszerekhez. Ji 
A GNOME csomagok telepítése 


X Window 
egyik indítóállományát, hogy indu 
láskor automatikusan a GNOME-ot ] 
hívja meg, Ezt tulajdonképpen u te 

lepítóprogramnak vagy futtatható ál. 

lománynak kellene 
GNOME automatiku 


után át kellett írnom a 


elvégeznie. A 
an felállít egy 


sabb alkalma 
Hat. menu: 


jokkal, é 


tetűt, is 


egy Red 
k 


neve azo 


a másik lehetőség 


A Linux legújabb grafikus kezelőtotúle. 
tet gyakorlatiiag a más Oparácsós rend 
szerekből már megszokott munkaasz. 
talok tudását és lohatóságot kínálják, 
Csák éppen nem sújíják őket ezeknek 
a népszerű rendszereknek a teljesit 
mény. és Stabiítáti nehézségei (a 
Unur jóvoltából) 

Most a K Desktop Environment a leg. 
eltegyátebb kozelőtetűlet; éz. most az 
1.1.es változatnál tart. Kicsit csiszol 
abba mint a GNU Network. Öbject 
Modol Environment, d0 nom teljosen 
nyit forráskódú 

Foltonem a KDE ugyanarra a Red 
Hat 5.2 rendszerre,  amelyikan a 
GNOME-ot tesztéhem. Könnyebb volt 
telepíteni, mint a GNOME-ot A meg. 
felelő csomagok lelepítése után pé 
ául csak kiödtam a usékde paran. 
t, és máris a KDE lett az alapár. 
telmezés szerinti kezelőlelűletem A 
GNOME-hoz kézzel át kellett ímom 
egy korfigurációs állományt, A KDE 

nek saját ablakvezérlője. van, a. K 
Window Manager, és az kíváló egy 
alapszintű telepítéshez. A GNOME 
bármilyen ablakkezelő használatát en. 
gedélyezte. A munkaasztal beállításai: 
ban mindkettő ugyanazt kinálja; hát 
térkép, képernyővédő, tálcák. Mindent 
Ósszevetve a KDE a kezdő Unux. 
használóknak lehet jó megoldás. 


akik ni szkodnak a meg; 
zokott felülethez, a Red Hat 5.2 X 
Window-menüjéhez. Nekem tetszik 
az a mód, ahogyan a GNOME a fu. 
nbok 
tálcáját kezeli, Egyetlen punclon je 
az alkalmazások ikonjait 
és az éppen futó alkalmazásokat 

a KDE. Ha valakinek 
akkor persze vál 


tó programok és a nyomóga 


toztathat rajta (mint a legtöbb dol: 
gon, ha Linuxról van szó). Ebben az 
dobd módszerrel al; 

elhetünk a gombo. 


esetben vidd 
kalmazásokat er 


kat megjelenítő tál 


Összegzés; Nagyon jó 


A vállalati . Linux-használóknak a 
GNOME 1.0 — a KDEJől eltóróen - 
egészében nyilt forráskódv 
oldást ad. Telopítése és beállt 
szonylag könnyű, bár nem olyan egy 
szerű, mint a KDE-d. 

Előnyők- Észrevétenűl beópól . az 
X Window; nyi forráskódú, 
Hátrányok: Valamivel nehezebb töle 
piíteni, mint a KDE-t: és kevesébb aj 
kalmazást is tartalmaz 

Ár: ingyenes. 

Platform: A GNOME 1.0 fut Linux 
Fros8$0, Vix, Solant és más UNIX 
trenj környezetekpn is 


ak 


Régi linuxos felhasználó vagy 


úgy gondolom, a GNOME 
rföldkő lehet a Lánux történe 
ben. Jóllehet a KDE-t ís kedvelem 
ta használom, most, hogy 
GNOME 
ut a gralikui 


tése 10. ár fo- 


Linux 
kívála 


gok rá térni. 
olyan. 

tani 
eztán 


kezelői 


Jületet 


mint operációs rendszert 
knak, akk alkalmazásokat fej 
leszienek, vagy sokat foglalkoznak 
az X Window testre szabásával, Ér 
álniuk. 


"8 Kein Rallsback 
Tinfonortát 


Internet fénysebességgel - DataNet 


Az üzleti tárgyalások utolsó mondata mindig ugyanaz: 


c) 
ve 
- 
v 
s 
s 
ki 
8 
6 
ia 
g 


A kiállításra készülő prospektusunkhoz az 
emblémánkat és a szöveget elküldtük 
a repro stúdióba, ahol elkészítették a látvány: 
tervet. Ezt szintén Intemeten visszaküldték, 
majd jóváhagyásunk után a kész filmeket 
a nyomdába vitték. Mi ki sem mozdultunk 
az irodából!" 


— Mi az e-mail-címe? —. 


P.L-NT. 
IDatalNet 
A Member of Global TeleSystems Group, Inc. 


Tel: (36-1)452-4444 
inforpd datanet hu - http-//www.datonet hu 
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A munkám során gyakrai 


[78 HEWLETT. 
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kerülök szembe nehéz döntésekkel. 
Van másfél órám. 
Vérfarkas vagy A szerelem örvénye? 


A HP Omnibook 900 egyszerre jelenti a kompromisszumok 


nélküli minőséget, és mindazokat a korlátlan lehetőségeket s 


amelyeket eddig csak egy asztali számítógéptől várhatott el 


A hordozható számítógépek kategóriájában valóban a leg- 


kisebbek és a legkönnyebbek közé tartozik, hiszen 


vastagsága 3,2 cm, súlya pedig mindőssze 1.8 kg 


A sebességről az Intel" Mobile Pentium" II 


processzor 366 vagy 300 MHz, a kényelemről 


pedig az opcionális 2x DVD gondoskodik. 


[z recraxrorr icsazr]) 


"vábbi információért hívja a HP HOTLIN 43-0310. 
I 


Website: http://weww.hp.hu 


00 98 Microsoft? Windows? 2000-hez tervezett rendszerek 


Aj 
Jovo Számítógépet szeretne vásárolni? Gondoljon a jö- 


vőre is! Már most válasszon olyan konfigurációt, 


a melyet a Microsoft Windows 2000 operációs rend- 
ke ve Z re szerre is teszteltek. 
Minden Windows 2000-re tesztelt PC legalább 64 


0. hl 
, A I etel hez MB RAM-mal és 300 MHz órajelű processzorral 
rendelkezik. 


Amennyiben ezt a rendszert Ön ma a Windows NT 
Workstation 4.0 előretelepített verziójával vásárol- 
ja - mely már támogatja az euro valuta- 
szimbólumott — egyedülálló teljesítmény- B 
hez, magas fokú megbízhatósághoz jut és a 
kompatibilitás is garantált! 


A jövőre nézve ez a legolcsóbb frissítési mód, 
hiszen a Microsoft Windows 2000 megjelenésekor 
nem kell fejlesztenie számítógépeit és a Windows 
NT Workstation 4.0-ról történő frissítés egyszerű 
és gyors átmenetet biztosít a legújabb operációs 
rendszerre, amely továbbra is a jól ismert NT tech- 
nológiára épül. A továbbfejlesztett szolgáltatások 
jelentősen csökkentik a bevezetés és fenntartás 
költségeit, megtartva a magas szintű biztonságot, 
megbízhatóságot és teljesítményt. 


A legjelentősebb számítógépgyártó cégek közül az 
alábbiak — a Microsofttal együttműködésben — már 
forgalmaznak Windows 2000-re tesztelt számító- 
gépeket: 

Albacomp, Buli, Compag, Dell, Hewlett-Packard 
Kventa, Rufusz, Siemens, Toshiba. 


A Windows 2000-re tesztelt rendszerek vásárlói 
a lehető legjobb megoldást választják, akár 9 
jelenre, akár a jövőre gondoljanak is. 


d 4 
További információk: Mi 


Microsoft Ügyfélszolgálat: 2-MSINFO (267-4636), Bú — 
http://www.rmicrosoft.com/hun/windows2000/ready/ honlapon. WHERE DO VO WANT TO GO TODAY" ] 


" A Microsoft Windows NT Workstation-hőz ajánljuk a Service Pack 4.0 telepítését, amely támogatja az euro valutaszímbólumot. 

6 Microsoft Corporation. Minden jog fenntartva. A Microsoft, a Windows és a Windows embléma, a Windows NT és a Where do you want to 80 togay? 
szlogen a Microsoft Corporation bejegyzett védjegyei vagy védjegyei az Amerikai Egyesült Államokban és/vagy más országokban. Az ítt megemlített egyé 
cégnevek saját tulajdonosuk védjegyet lehetnek. 180 


Több új terméket jelentett be a Sun. 
Ezekkel a célja az, hogy zokon a pis- 
cakon is amelyeket 


KEHÁT ETT Hi 
HNK 
ANNE 


TÉRINFORMATIKA 


Az új név: GITA 


Egy szakterület nagykorúvá vált 


Felnőtt a térinformatika, s ez megszünteti önállóságát, elkülönültségét. Szakterületei 
szétágaznak, viszonylagos önállóságukat fokozatosan föladják, beolvadnak, tovább- 
fejlődnek. Önmagukban is átalakulnak, az informatika szerepének általános változá- 
sával párhuzamosan; ez a sorsa az AM/FM-nek is. Minderről a Geometria Térinfor: 
matikai Rendszerház igazgatójával, Tenke Tiborral beszélgettünk 


z egykor egységes, némileg 
elvont . térinformatika még 
Magyarországon ís különt 

ző, életszagú szakterületi irányokra 

bomlott. Évek óta nagy sikerrel ren. 
dezik meg a szolnoki, önkormány 
zati irányultságú térinformatikai 
konferenciát, és hagyományai van. 


nak a Budspesti Műszaki Egyetem ! 


konferenciának is. Igaz, a BME-n a 


GIS/LIS csöndben elhalt, ámde az ) 


AMJFM szakterület konferenciája él, 
ebben az évben május 5-6-án ren 
dezik meg a negyediket. A tisztán 
térinformatikai világcégek többé-ke. 
vésbé képviseltetik magukat a két- 
féle konferencián, de sok olyan vál 


Jalat van, amelyik vagy az egyik- / kenységünk 90 százalékát, nekünk ! komnak például kötelező sz 


ben. vagy a másikban érdekelt (né 
ha nehéz elválasztani a szakirányo- 
kat, a BME konferenciája is érinti 
az önkormányzati területet). A Geo. 
metria például nem állít ki Szal. 
nokon, mivel hosszabb ideje a köz 
művállalatokra összpontosít. de idén 
is részt fog venni a BME AM/FM 
konferenciáján. 

AMIFM:  Automated  Mapping 
and Facilities Management Ez a 
kifejezés abból a korból származik. 


amikor még reflektorfényben levő ! 


számítástechnikai teljesítmények kel 
lettek a térképkészítés automatizálá. 
sához, illetve a vele közvetlenül 
összekapcsolható tartalmak kezcié- 
sének automatizálásához. Ezek a tel. 
jesítményértékek ma már nem szá- 
mítanak szenzációnak. csupán esz. 
közök az igazi, és az élet által gya- 
korlatiassággal megtöltött tartalom: 
hoz: a legkülönfélébb célokra föl 
használható, 
adatbázisok kezeléséhez. Ez a tar 
talom közelebbről a közművállala. 
tok tevékenysége, az infrastruktúra. 
az ehhez kapcsolódó adatszerzés. 
a műszaki dokumentáció. AM/FM 
Intemational néven tevékenykedett 


egy nonprofit nemzetközi szervezet 


is. Kormányzati szervezetek, köz- 
művállalatok vettek részt benne, és 
nemzeti szárnyintézményei működ. 
tek, világ- és nemzeti konferenciát 
zajlottak, olyanok, amilyen a BME 
tavaszi rendezvényeinek sora ís 
volt. Tevékenysége a szakmai. az üz- 
letszervező munkán kívül az okta 
tásra ís kiterjedt. 

Ennek az intézménynek mára a 
Geospatial Information 4 Tech. 
nology Association (GITA) lett az 
utóda. Éz a névváltozás fejezi ki a 
föntebb említett hangsúlyeltolódást, 
taralomváltozást 
dési köre az AM/FM mellett a GIS 
(Geographical Information System), 
a SCADA (Supervisory Control and 
Data Acguisítion, felügyeletvezér 
lés és adatgyűjtés) rövidítésekkel is 
összekapcsolható. Programja ís a 
korábbinak minden vonatkozásban 
váló tavábbfejlesztése: tárgyát így 
(rja körül: a földrajzi információk és 
információtechnológia fölhasználá- 
42 a távközlés. az infrastruktúra. a 
közművek világában. Konferenciál; 


földrajzi vonatkozású [ 


A GITA műkö- ( 


nak számozása is folytatólagos, te 
hát a következő GITA éves kon. 
fercncia a XXII-dik (április 25. és 
28. közöm, az egyesült államokbeli 
Chariotts-ban). A BME konferen 
ciája egyelőre változatlanul AM/FM 
! lesz, bár elképzelhető, hogy a ma. 
(gyar AM/FM szervezet meve is 
megváltozik — mondja Tenke Tibor 
a Geometria Térinformatikai Rend- 
szerház Kft igazgatója, 
Milyen okok késztetik 
metriát a konferencián való ri 
telre? 
Í —Mi 6-7 éve a közművállalat 
nyilvántartásokra, a közművekre 
összpontosítunk, ez adja üzleti tevé. 


a Geo 


vé 


tehét fontos egy olyan konferencia, 
egy olyan fórum. amelyen mint fel; 
használók megjelennek  legfonto- 
sabb ügyfeleink, és amelynek szak- 
területe a térinformatika és a köz- 
műves alkalmazások metszete. 

— Mir mutat be a Geometria? 

Most készülő hálózat-nyilván 
tartási, illetve múszaki informatikai 
rendszereinket akarjuk bemutatni. 
Azért használunk két különböző ki- 
fejezési, mert a hálózat-nyilvántar- 
tás további funkciókkal bővül, egy 
ilyen rendszernek már olyan felada- / 
( tokat ís el kell látnia, amely a disz. 
cíplína eredeti tartalmába még nem 
fért bele; ilyen a dokumentációke: 
zelés, az alapadatbázisok felhaszná. 
lását elősegítő alkalmazások, a szá 
mitásokat, tervezést elősegítő mo. 
ulok stb. 

- Mennyire van ilyen vagy olyan 
technológiáknak szerepük mindeb- 
) ben? Korábban ismert volt némely 
cég és meghatározott rechnológiák 
kapcsolata, például a Geumnetriát In: 
tergraph-irányultságúnat ésmertem / 

—Bz a helyzet lényegesen meg. 
változott a szakterület érlelődésével / 
És a számítástechnika fejlődésével. 
nyílttá válásával, kiterjedésével. Az ( 
egész világra kiterjedő gyökeres 
változások a közművek területén 
iparpolitikai okokkal ís öxszefügge. 
nek, közelebbről a Hiberalizációval. 
Nem szeretnék ítt technológiákról 
) beszélni, orinan indulva kevésbé le. 
hetne megérteni a lényeges megha- 

! tározó összefüggéseket. 


]. -Liberalizáció és technológia 
A közművek korábtun rendsze 

Í riat monopothelyzetben 
] szereplők voltak, védiék éket a szz. 
) bályozárenászerek  Hadó 
fel a vasutat példának. A a 
fisztíkus időkben az egyetlen 
társzság tartotta főnn a 
zatot, ez szinte állami alapíeisdat 
Mára a szállítás fokozatoszn szabad 
Piaci tevékenységgé alakul An 
Hában például lehetséges, hogy egy 
magáncég a vasúti kocsijaval je. 
Jentkezik. mert az egyetlen sírtáló. 
zaton Ő ís szeretne fuvarozni 
határozott feltételekkel ezi k 
kell neki tenni A Deutsche Teje- 


kapacitásait — és vannak ilyenek 
bérbe adnia bármely távközlési vál 


lalkozónak. ha az jelentkezik érte. 
) Hogy még világoszbb pétdát mond 
jak: a zőldségkereskedelem nálunk 
] ís versenyszektor, noha az egyetlen 
) közút- vagy vasúthálózaton firvaroz 
) minden cég, 
Í -A liheralizációban tekár efválik 


infrastruktúra és a szolyálzasás 
és a verseny ez utóbbi téren atatni 
ki. De hogyan érvényesül e 
művekkel kapcsolatban 

Korábban monopolhelyz 
kodott az értékesítésben. a besz 
zésben, a szállításban. Ez alakul át. 
Ez Nagy-Britanniából, az Egyesült 
Államok nyugati pari államaiból, 
Skandináviából indult el, és az Ex 
rópai Unió kötelezően érvényesíten: 
dő trendje a legkülönbözőbb köz 
művek szakterületein. a távköz 
léstől a vízszolgáltatásig. a vasúttól 
az cnergiaszektorig. Minden ezzel 
kapcsolatos felmentés csak ármene. 
KE addíg tart például, ameddig a 
nagy állámi eredetű cégek alkal; 
mazkodnak a piaci verseny felté. 
teleihez. 

- A kózmuűvek szolgáltatásai vahu: 
rosan átalatulnak. szervezetüket jó 
köta megráztódtotás éri, ezt néhol 
sapasztaljuk. De a Geometria ho. 
£yan érzékel mindezt? 

— Mi nyugati, például boltandiai 
munkákban vettünk részt. Hollandia 
előttünk jár az iparpolitikai változá. 
sokban. A szemléletváltás bénnűn. 
ket már régebben megérintett, ígen 


iidrajzílag kiterjedt ret 


közvetlen. de igen ált 
fogzimazott, mindenféle t 
fi bévoletétől eltávoladot 


ki követelményeket táma: 


Hasonlókat várnai Maryan 


gyelemimnei kísérve a Panncc 


átterjed. De vanak más, k 


ml a mi szakterületünket értő je 
A Kiberalizált ki 


mnűsz 


alkalmazkodó — 
ténnek. Ez 
tamóan ént 


közműváilalati 


Hollandiában a n 


hány közművállalatból négy-öt ai 
had ki. 5 


Bár eltér 


okokból, 
has 


de nyilvánvaló 


dóan radikális válhazá 


sok várhatók M n 
Irthon végén. prrvati 
energiaszolgált: 


másokat t. 


nül ís végbemennek ezek a folya 
miatok, tekintsük csak az 
1800-as tendert stb 

- Az EU-csatkakozás feltéseles k 


Igen. és az átalakulás 
szűliségekkel jár. A 
tetek látszólag előnyben vannak. 
csakhogy a monstnumok nehezen 
alakíthatók át. Ha azonnal a verseny 
mélyvizébe dobnák őket akkor a 
Sínamikosan feltörő új konkurencia. 
nem cipelvén az átalakotás terheit 
előnybe kerülne. Azután vannak 
olyan alapfeladatok, melyeket min 
denképp el kell látni. de egyelőre 
nem tolonganak értük. és nem 
zán hoznak hasznot Egyensúlyoz- 
ni kell tehát az állami iparpolitika é- 
a versenyelvű szabályozás szabá: 
Iyozódás között. 
Hogyan támogatják minde: 

közműves rendszerek 

— Van egy földrajzi infrastruktúra 
éz a szolgáltatás elválik ettől. Hang. 
Súlyozom: a mi szakterületünk tc. 
vékenysége elszakadt a főldrajztól 


TÉRINFORMATIKA 


A földrajzi hely fontos attribútum ) átlagosan csak két és fél legyen, ak: 
ugyan, de a súlya alaposan lecsők- ! kor a bekapcsolási idő egy hónap 
kent ahhoz képest, ami még kézben ) belyett mondjuk csak huszonhárom 
tartandó a rendszerekben. Hadd kö- ) nap lesz. Ha a társaság a mi segítsé- 
zelítsem meg innen a dolgot: erós / günkkel bozzájut az ehhez szűksé- 
érdek fűződik ahhoz, hogy nagyobb ) ges minőségű információkhoz, ak 


rendszeren, mint egy IP-s telekom, 
munikációs cég, akkor versenyhát. 
rányba kerül, és műszakilag mindez 
világosan követhető. De miként le. 
het az előírásokat műszakilag meg. 
valósítani olyan hagyományos köz- 


művekben, 


mint a vízművek, 


Az áram homogén dolog. Az elekt; 
ronok nem jelölhetők meg, de mű 
szakílag jól követhetők. Mondjuk 
egy energiaszolgáltató Finnország: 
ban vesz áramot, mert ott olcsó, és 
ezt ő el tudta érni. Ki lehet számít: 

ni, hogy az áram mekkora veszteség 


ről van szó. De ez nem a mi szak. 
területünk, csak ide kapcsolódik, A 
váz példája:.ót köbméter vizet aka, 
rok venni; annak homogén, kötele. 
zően betartandó paraméterei van. 
nak. A termelő benyomja a meg. 
felelő minőségű vizet a hálózatba, 


legyen a közműves szervezetek mű- ( kor ezzel hozzájárulunk az egyik 
ködési hatékonysága Ez megfi- 
tanszíroz bizonyos műszaki fejle 117 
ményeket, s azokra piac jöhet létre. 

Az egykor közműves térinformati- ) 
kával induló cégek simán átsiklanak / 
ebbe a helyzetbe. A beszerzés meb / 

lett az üzemeltetés, a karbantartás a / 

fontos; az ehhez szükséges műszaki ) CT ] 


információszolgáltatás a mú terüle- ) a 


tűnk. A máószaki információk egyik 
csotleg a nagyobbik - része lehet 
de nem ez a lényege GEOSDATIAL INFORMATION 4 ] 
Egyre inkább olyan kérdésekre kell aésstgzüdgsse szása 
választ találnunk, hogy miképpen (Formerty AM-PM IHuermattonal) 1 
követhetők a közművek tevékeny. ! 
ségét értékelő kulcsfontosságú telje. 
vatménymutatók. Néhány példa: tni. 
képpen rövidíthető az új fogyasztó 
bekapcsolásához szűk; aj 


árán juttatható el 
hálózaton a német 
fogyasztóig, s ezek- 
hez a számítások 
hoz kellenek mű. 
szaki adatok; az 
tán az ő üzemelte. 
tési költségeivel és 
hasznával megnö- 
velt áron áruba bo. 
csálja ezt az ára 
mot, és ezektől az 
6 ügyfeleitől szedi 
bo a pénzt. Mind; 
ezekre építi üzle. 
ti egyensúlyát, Az 
! 6 rendszere ehhez 

szolgáltat — adato. 

kat, egész másfé- 

léket, mint mond. 


majd a szolgáltató a maga ügyfelei. 
nek számláz. Lehet, hogy egy ház 
két családjának az ugyanazon veze. 
téken érkező, ugyanolyan minősé 
gű vizet két különböző szolgáltató 
számlázza. Az effajta elválasztás, a 
felügyelet nagyon komoly inform. 
tikai feladatot ad. 
úgy látszik, különfélé 
ker a felügyeletnek, a szolgáltatónak, 
az infrastruktúraszolgáltatónak, 
fogyasztónak a szempontjából! 
Hogyne. Ahhoz például, hogy 
az MVM infrastruktúráját be lehes- 
sen kapcsolni az energia ilyen — or. 
szágok közötti — forgalmába, azaz 
megindokolhassa a szállítási díjat 
egy ilyesfajta szolgáltatásért, na. 
gyon pontos információkat kell sze. 
reznie az illetékességi körébe tartó. 


40 WELCOME TO j 
Geospatial Information 4 Technology Association! 


tubapavítás időtartama, hogyan nő. 
velhető az egy dolgozó által ellátott juk egy ugyanazon ) zó hálózat műszaki adatairól, s azo. 
fogyasztók száma? Nyilvános adat ! kábeleken műkö- ) kat ix szolgáltatnia kell. Az efféle 


dő más áramszol- 
gáltató. rendszere. 
Mi ezzel közvetle. 


problémák ma a szakmai konferen. 
ciák középpontjában állnak. 
Mire vállalkozik mindebből a 


a Számítástechnikában olvastam 


hogy például a Matáv egy dol- / 


rozója ma átlagosan 210 fogyasztót si 
lát el, 5 2001-re ezt a számot 240- ) Az AM/FM laternationai utódjának, a GTTA-nak a webhelye (hutp://www.gita.com) nül nem foglalko. ) Geometria? 
re akarják emelni. Nekünk arra a tunk, csak meg. — Világszerte lépcsőzetes az Át 
kérdésre kell tudnunk választ kulcsfontosságú teljesítménymutató [ energiaszektor? A vízet vagy az ára. ) említem: egy nagyfogyasztó gazda- ) alakulás. Először a nagyfogyasztó 
hogy jó műszaki információk meg- ) terv szerinti javításához, és így ele- mot nem lehet vezetéken főlcímké ) sági számításai megkövetelhetik, ) kat éri el, és legalább 10-15 év telik 
felelő felhasználásával e mutatók / get tettünk annak, amit megkövetel- ) zett csomagokban forgalmazni! ] hogy fogyasztását tízperces időkö- ! el addig, amíg mejd a magánember 
konkrétan mekkorát változhatnak. — , tek tőlünk. Éppen ez a neheze. A hálóza- ) zönként egyik vagy másik szolgál: ) is választhat, mondjuk, áramszol 
Például Vannak az átlagos tájékozottsá- ) tokat különböző módokon rendel- ) tatótól vegye, a csúcsidejét élő, s az ) gáltatót. A következő néhány évben 
Van olyan telef rű halandó számára nehezen elkép- ) kezésre kell bocsátani, s ez után ( éppen emiatt drágábbtól átmenjen ) megoldandó feladatainkat tehát nem 
melynek ügy. 4- ! zelhető dolgok Csomagkapcsolt táv. ! ugyanazon a hálózaton több szol- ( az adott intervallumban olcsóbbhoz ) a liberalizáció ilyesfajta következ: 
2 átlagban háromszor kell kiszáll ) közlésben az adminisztráció kényel- ) gáltató működik, A Ruhr-vidéket ) stb. Nem mindegy, hogy egy alumi- ! ményei adják; nekünk az lesz a dol 
terepre. Ha jobb műszaki infor- ! m rendezhető: ha a Matáv ) például jelentős részben a francia ! niumkohót milyen pillanatnyi árú ! gunk, hogy támogassuk a közmű- 
áciökkal elérhető, hogy ez a szám ! rosszab atást ad a vezetét- ) atomerőművek látják el energiával. ! árammal látnak el, itt nagy pénzek- ! vállalatokat a hatékonyság növelé 


Acét 
sikeres vállálat, elérhető INfONÁCIÓ ort. ahol Önnek épp szüksége van rá. 


Ott... és sehol máshol! 


Ön bíztosra vette 
hogy korszerű számítógéprendszere képes lesz előállítani, feldolgozni 


és tárolni minden fontos adatot. 


Vett egy rendszert. 
amely most az Ön vállalatának legkritikusabb adatait dolgozza fel és tárolja. 


Erremek. 


TELEFON 


Biztos Ön abban, hogy 
§ az információ csakis azokhoz jut el, akiket illet? 
§ az adatok mindig, garantáltan rendetkezésére állnak? 
§ minden munkatársa és alkalmazottja hu Őrizője a cég érdekeinek? 


Biztosra veheti? 


FAX 
MTERNET 


E-MAIL 


HÚZZUNK EGY KÁBELT 
A XXI. SZÁZADBA! 


ká. 


akár 


Szeretné, ha számítógép-há. 
lózata élettartam-garanciával 
készülne? Ha igen, akkor hív 


Mbs adatátviteli sebességgel 


űködne? jon most bennünket! Jogosultságok? 
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sében, § részt vegyünk abban, hogy 
c célból műszaki információkkal 
lássák el a tervezést, az üzemelte- 
tést, a karbantartást, a tevékenysé- 
get. A másik fontos területünk azzal 
fugg össze, hogy a vállalatok gazda- 
sági és műszaki szektorai között az 
elmúlt évtizedekben fölépült fala- 
kon kapuk nyíltak. A tulajdonosi ér- 
dek ugyanis e külön szférák fölöt 
All. Ez testesül meg a vállalatirányt. 
tási rendszerek integrációjában. ix. 
Vagyis a mi műszaki vonatkozású 
információkezelésünknek meg kell 
nyilnín a fogyasztói, diszpécserszol- 
gálati, ügyfélszolgálati, gazdasági 
irányokba, be kell illeszkednie az 
integrált rendszerekbe. Elképzelhe- 
tí. milyen konkrét illesztési, kom- 
munikációs, szabványossági stb. kö- 
vetkezményei vannak ennek a kö- 
rábbi közműves műszaki informá- 
ciós rendszerekben. Ha például jól 
kézben tartható visszacsatolás épül 
ki a könyvelés és, mondjuk, a háló- 
zati veszteségek műszaki, területi 
nyilvántartása között, az nagyban 
hozzájárulhat a szolgáltatók szemé. 
ten a legfontosabbá vált rentabili- 
táshoz. 

— Ez magát az informatikát ís át- 
szabja! 

— A gazdasági szektort kiszolgáló 
informatíkának egészen más a meg- 
közelítése, mint a szűkebb, műsza- 
ki feladathoz kötöttnek. Az álló- 
eszköz-nyilvántartást például közös 
szabályozók vezérlik. s azok fölöt. 
te állnak minden műszaki különb- 
ségnek. A gazdaság homogenizál. 
Izgalmas probléma, hogy hol a határ 
a gazdasági és a műszaki területek 
között. Vegyük azt a világosnak lát- 
szó kérdést, hogy ki helyezzen fe- 
szültség alá egy fogyasztót: ennek 
mindeközben vannak műszaki és 
gazdasági vonatkozásai is. Ki legyen 
az elsődleges döntéshozó? Forrong 
a világ. Minden újradefiniálődik, 
hatalmi harcok folynak cégek kebe- 
lén belül, s ehhez is hozzájárulunk, 
műszaki oldalról. 

Hogyan függenek össze ma ezek 
a feladatok a technológiával? 

A technológiák, kérem tisztelet. 
tel, általában működnek. Nem az a 
küleskérdés, hogy éppen melyiket 
vetik be, hanem hogy mire használ- 
Júk. Ezért nem akarok konkrét tech- 
nológiákról beszélni. Ha ötven éve 
utazást szerveztünk Spanyolország: 
ba, kritikus kérdés lehetett az autó 
márkája. Ma egy ilyen vállalkozás- 
ban számtalan megfelelő nutófajta 
Van, és egészen kicsi közöttük a kü- 
lönbség, Egészen mások a meghatá- 
rozó kérdések: milyen szállodában 
lakunk, mennyiért, még mit kapunk 
stb. Ma a kulcskérdés a rendszer: 
szervezés, mégpedig nem a számi; 
fástechnikai, hanem a vállatszer- 
Vezési, üzleti, a szorosan vett infor- 
"atikát meghaladó felfogásra épü- 
16 rendszerszervezés. Ont dől el a 
"rnászerek  sikore, Ha ma egy 
rendszer nem működik, azért nem a 
technikát, kell. hibáztatni: az majd- 
TET biztosan jó volna, ha megfele- 
tén használnák, s ez vállalatszerve- 
zési . Az egyik eszköz az 
gyik szempontból jó. a másik a 
Hegzznge a nagyjából egyenrangú 
meközkészletek egészének válasz- 
sában nagy a szabadság, rándásul 

"EYÜLT ís működhetnek egymással. 

Ar lalmaz a Geometria? 

nem ragaszkodunk esz 
serészletekhez. "Választási lehető- 
foket kínálunk. ismerjük a térin- 
jin eszközöket, három-négy 
1 is szívesen kiszolgáljuk 


ügyfeleinket. Ez az ügyfélnek ís 
kedvezőbb üzleti belyzet. 

Ez nehéz úgy. önötnek vállála. 
tokkal kel! tárgyalniuk. Ki tárgyal, 
és kível? 

— Vannak olyan szakembereink, 
akik jól ismerik a gázhálózatokat 
mások a villamos műszaki beren- 
dezéseket, stb, Az igényeket lefor- 
dítják. műszaki paraméterekre, és 
Viszont. De ma az üzlet megkötése. 
kor nem ők tárgyalnak a vállalat 
műszaki embereivel. Ha viszont ép 
az. objektumorientált technológia 
részletcíról kezdek beszélni egy 
vállalat tényleges döntéshozójának. 
akkor abból nem ért egy szót sem. 
És nem lesz üzlet. Amerika előttünk 
jár az informatikát is magába fog- 
Taló világ átalakulásában, ott jól lát 
hatjuk a trendeket. A vállalati infor- 


matika eredetileg. ugyebár, a szám: 
lázással, bérszámfejtéssel stb. kez. 


dőódön. Ez mindíg a gazdasági igaz- 


gató alá tartozott. Azután a vállala- 


a Lucent Technologies, 
amikor meghatározta 


paramétereit. 
Az Gb. 


20 évre garantálja, hogy 
ha Ön lokális hálózatának 


Önnek igen hosszú ideig 


újra beruháznia. 
Nincs hosszú idejű leállás, 


minden elemet 
8 Lucent Technologies 


ezáltal a rendszer 
a legjobb formáját adja. 


Technologies 


további információért 


www.lucent-partner.com 


d , , 
Beruházásvédelem 
Ezt a jelszót tűzte ki zászlajára 


az új SYSTIMAX" GigaSPEEDTY 
Strukturált Kábelezési Rendszer 


-os alkalmazásbíztosi 
aktív eszközeit, illetve alkalmazásait 
egyre fejlettebbre, gyorsabbra cseréli 
nem kell a hálózat passzív elemeibe 
az épületet sem kell kiürítenie 

a kábelek újrahúzása miatt. 

A Rendszer minden elemét 


a Bell Laboratóriumban fejlesztették ki, 


gyártó egységeiben készítenek 
Az elemek között tökéletes az összhang, 


Kérjük látogassa meg a Lucent 


Global Commercial Markets Üzletágat 
az A pavilonban, a 202/B standon! 


A hivatalos partnerek listájáért és 
kérjük, keresse képviseletűnket 


a 345-4375-ös telefonszámon, 
vagy látogasson el honlapunkra: 


Communications Just Got Faster. 
SYSTIMAX" GigaSPEED" 


[d 


( szint az zztóvezetés vagy az úszás. 
! a helyesírás. A középkorban valt 
! íródeák, ma niszz. Egy felső veze 
tőnek általánon szimen émense kell 
az iedormacikáboz, kérdésen tehár 
hogy zz méormatika, metedrser ör 
álló és független. vagy funkció. 
járzak csak kötígtenes és viszoszyiz- 
Bos az efkülönülése. Mag 
gon ma nevezik ki az 
Mmenedzsereket s ez lezzn 
! Iődés. De néhány és méla 
Gdójak esedeg fescádódik a máxik 
mencézserében — Áz irőormatika 


y léptéké változási 


tok önálló informatikai mencdzszre- 
ket kezdizk alkalmazni Ez most í 
megint megkérdőjeleződik, az in. 
formatika olyan alapismeretté válik. 


munáka cartzirmáag 


Tihanyi Lászjó 


Ideális védelem a 
kisvállalkozások 
hálózati 
rendszereihez 


megoldás 


OKI 6e LED nyomtató 

csak 69.900,- Ft Áfa 
PHILIPS 105$ 15? monitor 

csak 43.500,- Ft 4 Áfa 
GOLDSTAR (LG) 520 Si 15" monitor 

csak 34.500,- Ft - Áfa 


AZ AKCIÓ A KÉSZLET 
AZ ÁRVÁLTOZTATÁS JOGÁT Fi 


EREJÉIG TART 
ARTJUK 


Magic v8 8. SOL 


8 
p) 
$ 


JMPUTERWOALL 
ZÁMÍTÁSTECHNIKA 


TÖKÉLETES KAPCSOLAT: MAGIC §- SOL 


A Magic 8-as verzióiban minden 
megtalálható, amit tudnia kell egy 
professzionális fejlesztő eszköznek. A 
ClienyServer technológia. a többszálú 
lógíka, a mai hatékony alkalmazások 
alapjai, ezek megvalósítása nem jelent 
gondot a Magicben fejlesztöknek. A 
továbbfejlesztett GUI felületkezelés, az 
Internetes alkalmazások fejlesztésének 
lehetősége, az SOL nyelv fokozott 
támogatása, mind a fejlesztők, mind a 
végfelhasználók igényeit teljes 


mértékben kiszolgálja. 


! ÖNYX Szoftverház Kft. 
1118 Budapest, Mányoki út 14. 
! Tel: 1209-3394, fax: 1-466-9189, 


tisalesítonyn hu. híty 


Az információs technológin a relációs 
adatbázis-kezelő eszközök széles körű 
elterjedését hozta, ez pedig megkívánta, 
hogy a fejlesztő eszközök gyártói 
kibővítsék termékeik lehetőségeit. A 
Magic korábbi verziói ís támogatták az 
SOL nyelvet, a$-as verziókban azonban 
szerves egybefonódás jött létre. A Magic 
beépített funkciói kibővültek az SOL 
speciális lehetőségeivel, utasításaival. A 
Magic a Gateway-eken keresztül az 
összes elterjedt SOL adatbázis: 


kezelővel képes kommunikálni, 


www onyx hu j 
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jzerencsére a gyártók újabb és 
újabb protokollokkal igyekez- ! 
nek elősegíteni a szűkös embe. 
ri erőforrások minél jobb kihaszná. 
lását. Az Intel Wired for Manage 
ment (WfM) nevű kezdeményezé 
sének 2.0-s válozatával várhatóan 
az asztali számítógépek felügyeihe. 
tóségében is bekövetkezik az az át. 
törés, amelyet a hálózatok terűletén 
az SNMP szabvány megjelenése je. 
lentett, WFM-kampatibilis számító. 
gépekkel a rendszergazdák ugyanis 
időt takaríthatnak meg például új 
szoftverek telepítésekor, és a hard 
verhibákra is még időben fény de. 
rülhet. jj 
A WIM 20 kezdeményezés az 
alábbi protokollokat foglalja ma: 
gában: 
6 Desktop. Management Interface 
(DMI) 2.0: közös adatbázisba gyűjti 
az egyes számítógépek hardverkon. 
figurációs adatait. 
4 Wakc On LAN 2.0- lehetővé te. 
szí a gépek hálózaton keresztüli , fel 
ébresztésér"; 
6 Advanced  Configuration and / 
Power Interface (ACP): elsősorban 
4z energiatakarékosságért felel 
4 Prcboot Execution Environment / 
(PXE): biztosítja, hogy a számító- / 
gépek operációs rendszere távoli ki- / 
szolgálóról is betölthető legyen. 
Látszik, hogy az Intel WfM 20 
nem egy újabb protokoll, hanem bi- 
zonyos meglehetősen szigorú köve 
telmények együttese: minden egyes 
] terméknek meg kell felelnie ahhoz. 
! hogy az egész hivatalosan WEM. 
! kompatibilis lehessen. A kezdemé- / 
) nyezés végleges formáját tavaly no- 
) vemberben nyerte el, az els 
WIM előírásainak is megfele 
) pek megjelenése idén várható, ! 


Hogyan működik? 


TA WfM kezdeményezés az Intel, a 
] Hewlett-Packard, a Compag, 
IBM és 25 másik hardvengyártó 
együnműködésének az eredménye 
Az egyes protokollok eredetileg kú. 
a résztvevők 
yes 


lön születtek meg. 
azért döntőnek mégis 


mellett, mert így olyan szigorú meg 


valósítási követelményeket írhattak 
elő, amelyek megléte mellet az 
egyesített egész többet nyújthat, mint 
az egyes protokollok külön-külön. 
Mindemellett továbbfejlesztették az 
érintett négy protokollt ís a meglévő 
hibák kijavítása, illetve más. régeb- 
bi protokollok felváltása érdekében. 
A WIM 2.0 például közvetlenül épít 
a még 1996-ban jóváhagyott DMI 
2.0 szabványra. A DMI lehetőséget / 
ad a felügyeleti szoftveteknek (és ) 
rajtuk keresztül a rendszergazdák ] 
nak) arra, hogy a hálózaton keresz. 


gépek hardverkonfigurációs adatait. 
köztük például a sorozatszámokat, a I 
beépített részegységek adataít vagy 

a firmware-ekben lévő adatokat. Az 
így nyert információt a felügyeleti 
programok aztán tárolhatják, pél 
dául a változások nyomon követése 
érdekében. 


1ül összegyűjtsék az ügyfélszámító- ) az 


Ügynökök segítségével a DMI 
képes üzeneteket közvetíteni a PC-k 
firmware-je és a hálózatfetügyeleti 
szoftvert fortató gép között. Ha pél 
dául a gép bázát kinyírják, akkor 
a firmware az ügynökön kercsztúl 
riaszthatja a felügyeleti programot. 
És lehetőség nyílik az aktuális kon. 
figuráció, valamint az adatbázisban 
tárolt adatok összehasonlítására. Ha 
a leltár szerint péld: 
távolítottak el a gépből, akkor a fel. 
ügyeleti alkalmazás értesítheti a 
rendszergazdát, s ő kipótolhatja a hi 
ányzó memóriát a munkavégzés fo- 
Iyamatosságának biztosítására 


Takarékláng 


Az ACPI és a Wake 
együttesének segít 
voli rendszergazda vagy felügyeleti 
program a hálózaton keresztül ís ak 
tiválhatja a rendsze 
feladatok elvégzéséhez, 


) memóriát 


On LAN 


gével ogy tá. 


an nutin. 
mint pél- 


dául az adatmentés vagy a vírus: 
mentesítés. A telepítési vagy kar 
bantartási munkák me; 
hez a Wake On LAN teszi lehetővé 
a távoli indítást, az ACPI pedig 
meggyorsítja a gép elindulását 
ACPI felelős a gép .energia-ház 
És a takarékosság jegy 


tásáérr 
ben elérhetővé tesz egy olyan alvó 
üzemmódot, amelyben a PC keve. 
sebb mint 5 watt teljesítményt vesz 
A Wake Ön LAN-nek köszön- 
n pedig a felügyeleti szoftver 
a hálózaton keresztül küldött üzene. 
tével — ez a hálózati kártyán át jut 
alaplap firmware-jéhez — a távol. 
ból is felélesztheti a gépet 

Jelentős hárránya ugyanakkor az 
ACPI-nak. hogy hatékony működé. 
séhez a BIOS-nak, az operációs 
rendszemek, az alaplapnak, a bő- 
vátókártyáknak és az alkalmazások. 
nak ís mind ACPI-kompatibitisek. 
nek kell lenniük. E téren elsősorban 


27 alkatmazások készíténnek van k 

moly lemaradásuk 

A PXE jelemőség 
2 vele kompatibria 
leti programcsomagok seg 


abbs 


hál 


vel 2 távolból telepíthetők a 
használt alkalmazás 
zatai, valamint a hálózaton ke 


rül ís újraindíthatók a megkibáso 
dott PC-k. A PXE írja ke, he egi 
PC-nek miként kell betőleme az 
operációs rendszerét egy tívoli k 
szolgálóról. Amikor a PC1 bekap 
csolják. kapcsolatba lép a távob k 
Ha elvégzenőő felads 
akkor csak egy 
renszer 
tölt be a kisze 


szolgálóv 
tot nalál, 
operációs 
DOS-1 

) elérhetővé teszi azt a hák 
hajtót. amelyen kereszről lát 


alapszmtó 
többnyire 


válnak a szükséges alkalmazások 


Okulva a hibákból 
Figyelembe véve a rend 


DMI 10 volt például az etső 6; 
ügyeleti 2 közönsége: 
PC-khez 
tokon kívül még 


leltár adz- 


0-s válto; 
nem juthattak 
ennek követk 


lehe 


hálózati szegmenseken belű 
tett használni. Speciális kártyák kel: 
lettek az alkalmazásáh 
bb változat már tet 
ű kártyával műk; 
legújabb háló; 
dig már mind a 
kollt támogatják. 

Az ACPI az 
Power Manageme 
a tekinthető, ez 


APM (Advanced 
továbbíc 


tésének 


nos nem bizonyul 
gépek aly 
élesztése terén. 


üzemmódból való fel 
Ráadásul az APM 


hogy a merc 


kizárólag arra képe 


lemezt a 
pet lezárj; 
az ACPI ezzel 
at el minden k 
és arról is tőbb ín 
cikezik, bogy 
ezeknek az 

atára 
A PXE megjelenése elői a Dy 
tlan Protocol 


namic Host Configu 
a Bootp segítségével kereshették 
meg a PC-k a kiszolgálót, és tölthet 
ték be az operációs rendszerhez tar 
tozó úg; boot image" -et 
Ezenfelül a PXE azonosításra ís ké 
Pcs, így garantálható, hogy az adott 
indító kiszolgáló legitem, és bizton 
sági elemeket ís tartalmaz 


Vállalati szerep 


A számítógépeknek, hálózati kár. 
tyáknak és egyéb részegységeknek, 
valamint az operációs rendszemek 
) képcseknek kell lenniük az állapo 

tukra vonatkozó információk meg 
! adására, a távolból érkező frissíté 


vezett 


WfrmMm 
Amikor a segítség hálózaton érkezik 


Sohasem volt egyszerű feladat a vállalati hálózatok gazdái számára a harmónia megteremtése, megőrzi 
pedig folyamatosan figyelni kell a számítógépeket és a bennűk lévő különtéle peritéritákat, még azokat a szoftve- 
reket ís, amelyek a hálózaton keresztül látják el bizonyos eszközök felügyeletét 


hez 


A következő lépcsőfok 


A WBEM-aci minden esé 
van 5 YMI utódi 
Összegzés 


Wired 
for Management 


Az irtej Wíred for Minagemert (VMI 
kazősményezése oyan hiezzmetügye 
It szölyáízzásoka ír le, amelyék még 
valósítsa nagyban megkórnyb "ad a 
vállatok rtormaskai szakembernek 2 
munkáját A W3I gyárótüggeten ors 
okol révén kinél sagyotb rugatsas 
ságot a számáÓgÉDek tívol hezzsészi 
terén. 


Előnyök: Egytégés, megbiztutó czb 
Ványokan nyugvó hálózzetetügyeő 
eszkazÖK magjelgeését 1957 enetéve 
ez egész vélkezéra közerjédő hálózzó 
felügyvéstet nyult végDONSÓI végportg 
nem csak a hálózat kiszolyátékhaz. 
Mátrányokc A megfelelően jekésztez 
hardver megjelerésére mégy tegaláot 
16 évet várni költ, a teljes bevzzztés 22 
rúoematika részlegek számára hosszú 
távú ekőzalazettséget jelent, sz ACPI 
még minág elég gyenge, és az adat 
mazásokoa 6 be kzö építeni 


Egyfajta univerzális keretrendszer- 
ként egyesíti az XML-t használó 
"web alapú felügyeletet az objektum- 
model! szerkezettel, biztosítva, hogy 
a hálózatfelügyeleti programok a 
hálózaton keresztűl tetszőleges esz. 
közzel kommunikálhassanak. Jövő 
e várható az első olyan WIM-kom; 
patibiha számítógépek megjelenése. 
amelyek ügynökök révén valósíta: 
nak meg bizonyos WBEM-szerű 
funkciókat. A WBEM teljes egészé- 
ben a Common Information Model 


mációk le: 
írására 20s 
változatára és az XML L.0-ra épül. 
A Microsoft részt vett a WBEM 
tegalkotás s továbbadta azt 


a felügyeleti 


CIM, a felügyeleti info 


zolyáló szabvány) 


abványokér felelős 
DTMF-nek. 


nek ellenére a saját megval 


sár Windows Management Instrur 
mentationnek (WMID) nevezte el. A 
WMI része a Windows 98-nak is, és 
megvalálható a Windows NT Service 
Pack 4-ben. valamint a Windows 
NT 5.0 (Windows 2000) bétáiban. 
A WBEM a fent ismertetett előnyő- 
kön kívül több adatot szolgáltat a 
nem windowsos eszközökről is, pél- 
dául az útválasztókról, kapcsolók; 
ról, hubokról és más, WBEM alapú 
obbplatformos handverelemekről, 


Technológiai menetrend 


Az Intel a hardvergyártókkal együtt 
működve készítette el a WIM-h. 
A váltalati szférá: 


szükséges kódot. 
ban dolgozó informatikusok ugyan 
kkor öbbet várnak el a fel: 
ügyeleti e iktől, úgy 


gyre 


ki 


hardvergyántó cég a nagyobb profit 
és a versenyelőny megszerzésének 
reményében magu ís elkezdte ki: 
egészíteni az alapvető WIM-szol- 
gáltatásokat. Elsőként az. IBM. a 
HP, az NEC és a Compag használt 
úgynevezett SMART (Self-Monitor 
íng Analysis and Reporting Teeh- 
nology) érzékelőket ezek azonnál 
jeleznek, amennyiben arra illetékte. 
lenek felnyítják a gépet. Az üzleti 
problémák. - vagyonkezelés, távoli 
biztonság, hibarúrés és hordozható 
számítógépek — kezelésére a Com 
pag egy saját WEM alapú kezdemé 
zéssel is előállt. Az IBM pedig 

az Alert on LAN révén érte el, hc 
) az illegális fizikai behatolásra figy 
meztető űzenet még a kikapcsolt 
( állapotban lévő PC-ki 
gálókon ís áthaladhasson, 


szergazdák így azonnal intézkedhet; 
nek, Szintén IBM-találmány a Uni; 
versal Management Agent (UMA); 
ez más gyártók felügyeleti termékei 
(Tivoli, OpenView, Systems Man 
agement Server) számára is elérte 
tővé teszi az IBM PC-ibe épít 
különleges funkciókat. 

Mára számos gyártó jutott el 
odáig, hogy feszültség, hómérsél 
let, valamint a ventilátor fordulat. 
számának mérésére alkalmas esz 
közzel lássa el kiszolgálóit, de az 
NEC már a vállalati használatra 
szánt PC-ibe ís beépített ilyen szen. 
zorokat. A cég az IBM-hez hasonló 
atratégiát követ: SNMP ügynököket 
Í kínál termékeihez, hogy a meg: 


lévő hálózatfelügyeleti eszközökkel 
is használhatók legyenek a legújabb 
gépek. Láthatóan egyetlen hardver 


A GTS MAGYARORSZÁG MA MÁR TÖB 
IKÖTŐ  MIKROHULLÁMÚ  HÁLÓZATÁVAL Ús BUDAPESTI 
ZÁLÓPTIKÁN ALAPULÓ - TÁVKÖZLÉSI RINDSZERÍVEL SZOLGÁLIA 

KI ÜGYFELET KOMMUNIKÁCIÓS IGÉNYEIT 
1134. gUDAPEST, VÁCI ÚT 37. TtLtroN- 452-47-00, 
Fax: 452-47-47, URUHTTOZZAettv CTG. HU 


GTS Hungary 


gyártó sem akarja visszatartani a 
fejlesztéseket a régebbi szoftverek 
miatt; és nem kívánják megvárni, 
míg a felügyeleti eszközök behoz 
zák lemaradásukat. 

Annak ellenére, hogy a WIM ben 
közvetlenül nem érdekelt, a $un ís 
mindent megtesz annak érdekében, 
hogy munkaállomásait mihamarább 
DMI-kompatibilissé tegye, elsősör 
ban azért, hogy együttműködhesre. 
nek a DMI-szolgáltatásokat használó 
szoftverekkel. A kiszolgálók terén a 
vállalat az SNMP 3.0-4 helyezi az 
előtérbe, hogy pontosabban leírha 
Í tók legyenek az egyes biztonsági 
szintek, és így a rendszergazdáknak 
több lehetőségük legyen az egyes 
karbantartási feladatok szétválasz. 
tására, illetve szétosztására. 

A hardveres megvalósítás a kö. 
) zönséges számítógépekben még vá. 
rat magára, amíg a szoftverek lc 
nem dolgozzák hátrányukat, Ezt lát 
va számos hardvergyártó döntött 
úgy. hogy belép a felügyeleti alkal; 
mazások piacára, amint ez az ilyen 
) irányú partneri kapcsolatok növek. 
) vő számából is jól látható, 


A jövő - jelen időben 


A HP és a Compag már javában 
dolgozik azon, hogy saját felügye 
leti termékeit WBEM ügynökökkel 
egészítse ki. A HP-féle TopTools 
PC-k és más HP termékek felügye 
letére képes, állapot: és konfigu 
rációs információkat szolgáltatva a 
PC-k minden komponenséről. A 
TopíTools 4.1 még csak részben kö. 
veti a WBEM előírásait, ugyanak 
kor a HP-tól kapott információk sze 
rint a következő változat már tel 
jes WBEM kompatibilitást nyújt. A 
) Compag Insight Manager XE néven 
futó terméke egy webes ügynökkel 
hidalja át a felügyeleti platform 
közötti távolságot, Az NEC Web 
Telligentje ezzel szemben az Intel 
LANDesk egy bedolgozómodulja, 
és webes felületen keresztül kínálja 
szolgáltatásait. 

A hardveregységek " 
kinél szorosabb integrációja egye 
nesen áldás akkor, amikor a hál 
zatfelügyeleti funkciók beépülnek 
majd az operációs rendszerek szol 
Fáltatásai közé, A Microsoft Win: 
dows 2000-je és az SMS ís mos 
gatni fogja a PXE-t, hogy a rend: 
szereket a távolból is telepíteni lc 
hessen, az SM$-nél jelenleg csak a 
) frissítés lehetséges. A Windows 98 

És a Windows 2000 már alapkiépi 

tésben is támogatja az ACPI-t 

Végül az egyéb előnyök mellett 

azt ís meg kell említenünk, hogy a 
nás nitinfelado 
mentések auto 


inden eddi; 


adminisztrációs és 
lok, például az 
matizálásával a rendszergazdáknak 
több idejük marad a fontosabb 07) 
ti problémák megoldására. Amint 9 
jelenlegi ügynökök példája ís mv 

) tatja, ha a WIM alapjai egyszer ? 

) helyükre kerülnek, akkor a szoftver 
gyártók olyan, az eddígieknék jóval 
intelligensebb programokat tervez 


hetnek majd. melyek a hardver 
problémákat azonnal kezelni 14 
azás 


ják, ahelyett hogy a rendszer; 
) rakellene várakozniuk. A Wired fol 
) Management 2.0 elterjedésével A 
új PC-k kínálta többletinformáé gók 
révén a rendszergazdák is hutékv 
! nyatban orvosolhatják a problém 
at, nem kevés időt takarítva 
) ezzel 


ta 


és Karen Mitchéli 


] William Gincherest 
(nfowartá! 


Az Alcatel 
szakemberei 
Önnel is szívesen 
megosztják 
tapasztalataikat, 
hogy együtt 
építhessük a jövő 
kommunikációját 
- ma már 


nincs lehetetlen! 


OMPUTERWORLC 
SZÁMÍTÁSTECHNIKA 


ATM videókonferencia 


A SCI-Network szélessávú, ATM-alapú 
videókonferenciás megoldásai 
költséghatékonyan és a hagyományos 


keskenysávú megoldásokhoz 


(ISDN, IP) képest kimagaslóan jó minőségben 


biztosítják vállalkozása vizuális 


kommunikációs igényeit. 


Először ] 
a méretét 1 
csökken tettük. 


fnrefetof 1717 juta. Jafrtoltfofn fnlj 


8 lap/perces teljesítmény 
mindössze 84 990 forintért." 
Xerox DocuPrint P8e 
lézernyomtató. 
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a Folytatás a §. oldalról 


piacaik ígoncsák beszűkültek, a tá- 
volabbi régiókba, köztük Európába 
helyezik bizalmukat, no meg a por- 
tékájukat, 

Végül, de korántsem utolsósorban 
említjűk az elektronikus kereskede- 
lem elterjedését Európában Igaz 


Tenyéren hordozható PC 
(Fotó: IDGNS Image Bank) 


ugyan, hogy az Egyesült Államoké. 
hoz fogható elektronikus kereske- 
delmi forgalomra még jó ideig nincs 
kilátás, de ezzel együtt nem szabad 
lebecsülni a közvetlen értékesítési 
csatornák szerepét. A Frost át Sulli- 
van tanulmánya a Dell példáját idé- 
zi: pontos pincrészt nem említ, de 
azt igen, hogy évről évre jelentősen 
bővül ez a szegmens. 

A nagy nevek monopolhelyzetet 
élveznek kontinensünk mobilgépei- 
nek piacán. Megbízható termékek- 
re, széles termékkínálatra, bíztos és 
azonnali műszaki támogatásra min- 
dig szükség lesz — a márkanevek pe- 
dig ezt kínálják. A kisebb cégek 


alapvetően az úgynevezett niche 
(rés-) piacokra számíthatnak. Egyes 
helyi szállítók abban erősek. 

— kihasználva a kedvező földrajzi 
helyzetüket — olcsón jutnak alkatré- 
szekhez, illetve erós helyi támoga- 
tást és szervizszolgáltatást tudnak 
nyújtani. 

Sythotff szerint kínálati oldalon 
még mindíg az elemek jelentik a 
gyenge pontot: a mobil PC-k tech- 
nológiája óriási léptekkel halad elő- 
re, ugyanakkor az elemek élettarta- 
ma nem képes követni e sebes tem- 
pót. Erős pontnak számít viszont a 
kommunikációs lehetőség, különös 
tekintettel az integrált modemek kí- 
Dálta lehetőségekre. 


A legjobb otthon 


Napjaink Amerikájában nagy nép- 
szerűségnek Örvend a távmunka, 
különösen az informatikusok köré- 
ben, bár egyes tanulmányok adatai 
azt mutatják, hogy — az erőforrás- 
kihelyezéses megoldásoknak  kö- 
szönhetően — lelassulóban van ez a 
trend. Egyelőre még nem jelent meg 
az a tanulmány, amelyet a Connec. 
Tícut állambeli Stamfordban műkö- 
dő Cromwell Foote Partners mun- 
katársai készítettek. 

A piackutatással És szaktanács- 
adással egyaránt foglalkozó cég 500 
egyesült államokbeli vállalat infor- 
marikai osztályán érűeklődöm afe. 
Jól, miként viszonyulnak a távmun- 
kához mint foglalkoztatási megol 
dáshoz. A megkérdezettek mintegy 
72 százaléka megengedi egyes al 
kalmazottainak, hogy otthonról dol- 
gozzék:; összehasonlításul: az elmúlt 
évben 68 százalék volt a megfelelő 


arány. Ha még egy évvel visszame- 
gyünk, akkor jóval alacsonyabb, 25 
százalékos arányra bukkanunk 
David Foote, a Cromwell Foote 
társtulajdonosa állítja, hogy az ame. 
rikai cégeket nem annyira a hurna 
nútárius szempontok, mint inkább 
nagyon ís önös érdekeik vezérlik 
akkor, amikor távmunkásokat alkat- 
maznak. A távmunka ugyanis lehe- 
tővé teszi számukra. hogy - geográ- 
fiai tartózkodásra való tekintet nél- 


kül - a lehető legtehetségesebb em- 


bereket alkalmazzák. 
Charles Grantham, a kaliforniai 


Instítute for the Study of Distributed ) 


"Work kutatója a Cromwell Fote fel- 
mérésének adataival összhangban 
nyilatkozott erről a témáról. Ó is azt 
mondja. hogy a úpikus távmun 
káselfoglaltságok — például a prog- 
ramozás vagy technikai támogatás 
— könnyedén kihelyezhetők külső 
partnerekhez. 

Cathy Bruno, a columbusi Ohio 
State Univenity Hospitals informa- 
tikai igazgatója határozottan ellene 
van az informatikusok távmunkában 
történő . foglalkoztatásának, Mint 
mondja, a szakembernek a felhasz- 
náló mellett a helye! 

Bár Bruce Freeman, a texasi Bur. 
Vington Northern át Santa Fe Rail- 
road Corporation technológiai főnö- 
ke nem fogalmaz annyira egyértel- 
műen elotasítóan, mint Bruno. de Ő ís 
felhívja a figyelmet bizonyos, egy- 
általán nem elhanyagolható szem. 
pontokra. Vasúrtársaságról és nagy 
távolságokról lévén szó, a Burting- 
tom távoli szoftverfejlesztőkkel is 
dolgozik. és a bőrén érzi az ilyen 
típusú együnműködésbez nélkülöz- 
hetetlen, megfelelő kommunikációs 


! 
! 
infrastruktúra hiányát. Pedig nem és ( 


valami elhagyatoti vidékről, hanem 
) 2 tengezentálról érkezeti a történet? 


úlók 
harmsa műztt Összénezlott ez er 
keresel hálózzt 

A San Franciscó-i Schwab-köz 
Pont folyosóján pánik helyet 
galom urzikodon Pedig M 
szerint felettébb háb 


hi Matteson 
! — patthelyzetben 


Cikkünk elején már szóltonk Fred 
Manesonról, a Charles Schwab 4 
Ca. információtechnotógiai szolgál- 
tatásokén felelős elnőkhelyettesé. 
) ről. és arról, hogy sokszor milyen 
! nehéz helyzetben van. Nem a kár 
i öröm vezérel bennünket, amikor egy 


tetett a kialakult helyzet 


helyettes állítja. hc 
szakmai pályafutása 
példa iyen 

előnye ezé 


obiematódm 


mondat erejéig visszatérünk a főin 
formatikus síráraihoz. Pusztán azt 
akarjuk érzékeltemi. valójában mi 

lyen nagy is a tétje anak, hogy ren 
delkezésre áll-e a megfelelően kép- 
zett informatikuscsapat. aragy sem 


viselkedni. 

Szerencsére Kzüifon 
rült gyors megoldás 
lémárz. 


Zimányi Katalin 


célba ér. : 


Az Orzdke alkalmazásai maxinzálisan 


kiltasználják az intemet 


És gondoskodnak arról. hogi 


fontos adatok a világhálón keresztül történő 


utazás után ís biztosan megérkezzenek. 


ORACLE 


Te internet 
Company 


ri 


g 


Azonnali információ: 
Ujlaki Gábor - Tel.: 06-20-9621-739 
Tel: 353-0111/140, 190 mellék :" Fax: 269-O151 


EZT] 137 Budapest, 


MEWLETT" Levélcím: 1391 Bp. Pf.218  Http.fwunw. SzoftverABC. 
PACKARO 


] CMC-518 Multimédia Monitor 
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Az Észak-dunántúli Áramszolgáltató 
Részvénytársaság (9027. Győr, Kan- 
dó Kálmán út 13. sz. továbbiakban 
ÉDÁSZ Rt) nevében az ÉDÁSZ Rt. 
Beszerzési Osztálya előminősítési 
eljáráson történő részvételre tesz 
közzé felhívást az alábbiak szerint: 


Az előminősítési eljárás során az 
ajánlattevői jegyzékre felkerült pályá- 
zőktól az 1999. 05. 17-től 2000. 04 
30-ig terjedő időszakban az ÉDÁSZ 
At. közvetlenül kér ajánlatokat a saját 
és érdekeltségeibe tartozó leányvál- 
lalatai számára az alábbi tárgykörök- 
ben: 


Alaptételek: 

Vt. Szállítási szerződés: Számítás 
technikai eszközök beszerzésére 
(számítógép, . monitor, HP-EPSON 
LEXMARK nyomtató, szerver, note- 
book, scanner) 

V2. Szállítási szerződés: a V1. szerin- 
"1 számítástechnikai eszközők garan- 
ciaidőn túli alkatrészellátására 


Opció. 

HI. Vállalkozási szerződés: V1, alatti 
számítástechnikai eszközök garan- 
ciális időn túb javítása 


157 képernyő 
2x3 W külső hangszóró 


i Hallatja a hangját 


Keresse a DAEWOO viszonteladóknál ! 
Információ: 223-8644 fax: 223-8645 
Weblap: www dacwooel.hu 


RÉSZVÉTELI FELHÍVÁS 


A kiíró ÉDÁSZ Rt. saját forrásból 
finanszírozott konkrét szállításokra, 
teljesítésekre az előminősítési eljá- 
rást követően a megadott teljesítési 
időszakban tételenként kér ajánlatot 
meghívásos versenytárgyalás kere- 
tében az ajánlattevői jegyzékre felke- 
rült pályázóktól. 


Az előminősítési eljárásra a részvételi 
jelentkezéshez szükséges tájékoztatót 
a jelentkezők a jelentkezési határidő 
lejártáig — melynek időpontja 1999. má- 
ius 10-én 16.00 óra , helye: ÉDÁSZ 
Rt. 9027. Győr, Kandó Kálmán u.13. 
Beszerzési Osztály, Közbeszerzési 
Iroda — 40.000,- Ft 4 2596 ÁFA ösz- 
szeg ÉDÁSZ Rt házipénztárába tőr. 
ténő befizetése ellenében vehetik át. 


Az előminősítési eljárás eredmény: 
hirdetésének időpontja 1999. május 
14-én 13.00 óra , helye; ÉDÁSZ Rt 
9027. Győr, Kandó Kálmán u.13. Be. 
szerzési Osztály, Közbeszerzési Iroda 
Az első ajánlatkérés esedékessége: 
1999. május 17. 


Érdeklődni lehet a pályázattal kapcso: 
latban a 06/96/521-781-es teletonszá 
mon, illetve a 06/96/521-669-es taxon. 


Jászai Mari tér 


com E-mail: 


3. 


Infoci SzoftverABC com 
Telefon 329.2737. 329.2738. 329.2490, 329.3492 Fax: 329.2720, 201-8619 


dvtütet TTOC 


910 
KA 2 énje HIZICAS 


Az S/390 operációs rendszer új változata nes " 


tonságkezelő  kiszolgálókk: 
tott igé i szk 
yitott rendszerek igényeihez S 

Nemrégiben jelentette be az IBM az OS/390 Version 2 Release 7-et, az S/390 operációs rendszerének eddígi l ez 

nagyobb teljesítményű változatát. A 7-es változat jelentős továbbfejlesztéseket tartalmaz a csatlakoztathatóság, " GR szart ja 

az átviteli sebesség, a teljesítmény, a rendszerfelügyelet és a biztonságkezelés területén, emellett az S/390 r e. a 

Parallel Enterprise Server rendszeren új csatorna- és hálózatkezelési szolgáltatásokat is biztosít. f E 
Parallel Enterprise Server t4- ( kezeléséhez. A WebSphere Appli- ) alapú kiszolgáló-old: mazá- [ ment Protocc lan ű 4 
mogatja a szálopúkai csator- ( cation Server család termékei szin- ! sokat, emellett lényegesen a Triple DE ai A 4 
nákat, illetve a Cigabit Ether- ( tén az elektronikus kereskedelmet ! teljesítményt nyújt kus ! Open Cr at 

net hálózatokat. A legtöbb módosí- ! támogatják, a weben való publiká- ! kereskedelem biztonság ér- ) Tity az 05/390 alapú UNIX A. 

tás a nyított rendszerek miatt épült ( lástól egészen a vállalati szinten ! dekében az operációs rendszer t etben f ik almazávok 

ebbe a változatba, ily módon a Giga. oldext tranzakció. feldolgozásig. ) mogatja a Virtual Private Networks ! b és törk s 

bit Ethernet hálózat támogatása az ! Az új változat automatikusan támo- ! (VPN), az Internet Pr ty ! sok Lightss f: 

SB90 Open Systems Adapter Ex- ( gatja s digitális aláírásokat és a Java ! (IPScc). a Simple Netw 5 P fi Kétmán Győr 


press rendszeren keresztül történik. 
rel a TCP/TP-álkalmazások el 
kerülhetik a hálózati torlódást. Az / 
OSA-Express. Gigabit. Ethernet-tá. 
sal a jelenleg használatos 
yobb 


mogati 
Fast Ethernet  hálózatnál 
átviteli sebességet lehet elé 

Az Enterprise Extender lehetősé 
gel nyújt a régebbi, Systems Net 
work Archítecture (SNA) alapú, il 
letve az IP alapú hálózatok integrá. 
tásához. Az IP alapú hálózatra való 
rés úgy mehet végbe, hogy az 
SNA alkalmazások és ügyfelek to- 
vábbra ís az SNA környezetet hasz. 
nálják, miközben valójában már IP 


Különleges igények 
hálózatokon keresztül kommunikál: 
a Service Policy Agent segítségével z z 
lyozható; valamint a TCPAP: Most már megoldások 
se tszete szerezett a Terre ] ASS is vannak. 


mak égymással, A hálózati prioritás mindig is voltak. 


hatnak meg szolgáltatási szinteket 


zolgáltatási irányelveket, mert a 


kialakított szolgáltatási irányelvek 
b en az ügynök ké. 
hogy az egyes szemé 
átal beállított prioritásokat ig 
men kívül hagyja. 


PanTel - Formabontó megoldások 
az üzleti távközlésben. 


A gyorsítótár sebességnővi 
mely az TBM TCP/IP technológiá: 

épül — nagyban hozzájárult ah 
hoz, hogy az IBM 8/390 platform 


nemrégen végzett, szabványos 


S$PECweb06 teszten a webes adatok résségzgzmbsszszjátén e 3 
lérése terén rekordot érjen el. Az új ( ; 
erációsrendszer-változattal futó 10 ss ; 


szoros 8/3290 G5 Turbo ki 
igáló 21591 statikus webes talá: 


latot kezelt másodperc 
korábbi SPECWwet rek 
kkal múlja felül 
Az új változatban a Data Facility 
Storage Many 
SMS/MVS) 1.5 


ment System (DF 
ásrer a HFS áll 
(Hierarchical. File 


Sntem) rovábbfejleszten változatát 


almazza, a teljesítménynöveke 
akár á0uszeres is lehet. A DF 
MSMVS$ rendszer továbbfejlesz: 
izével nő az IBM Parallel Syspiex 
eryezet elérhetősége és méretez 
tetásége ix Ji 


A Tivoli Management Agent ré 
n az operációs rendszer a Tivoli 
hdsze 


Pan 


pszt 


e feleti eszközeivel ke 
feltető, Az elosztott rendszerekben 
enleg futó Tivoli Enterprise al: 
falmazásokkal az OS/390 ugyan: ! 
13 kezelhető, mint más, megszó 
ON platformok 


aA elektronikus kereskedelem ki 


Az új vonal. 


Pantzi Távköztési és Kommunikációs At 


igálása érdekében az ezt támoga mo 
Tközölket ís továbbfejlesztették. ha jet 
az eNetwork. Communications táji 


tet biztosít ! 
ási igények 


Logisztikai alkalmazást 


válasz On Oracle 


alapon! 


... a legnevesebbekhez hasonlóan. 


1 Mikro Volán Elektronika Rt. 


bb mint 10 éve 
talán ektorfúggetlen 
k A legújabb fejlesztésű 
he. aszmálóbarátságával tűnik ki a hazai és a nemzetközi 
IA i kid 3 
ét vo, x kciót hathat 
o z k iamis teljes ver: 
a p 
s fa . anak megvalósításítg 
42 (9) 
ajú xv 


ORACLE 


szerver ott 


ari kzerse vás 


Képernyő itt - 


ati iszt 


aton. bármely protokoltal 


MetaFrame 


1.95. 98. NT. CE 


- Vármety hálázari kapesaiat- nrmzá telefasuszal, TI. 


UN, Mac. Java, OS/2; NC, Palmtop 
bon. 125. ISÖN, Frame fietay, ATM, 


GS3A, tatranet, inermet 
- Natre Merenett Vé mdoen 
zimtógéggert 
7000. ér 


Terme szreer támogatá 


ása: 18626 tönfegurtőén 32 bes 97 


azt 
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aa tesz tármy tarávert 


A Forc Systems és a Xylan termékei köré cs0- [ 
portosítva április 13-án rendezett szakmai na: 
pot magyarországi képviselőjük. a Core Com. 
Puter. A két szállító termékfejlesztési újdon. 
ságairól, valamint néhány hálózati technoló- 
giai kérdésről Sándor Tamás, a Core műszaki 
igazgatója beszélt lapunknak, 

— N Fore Systems a klasszikus ATM-gyár- 
tók közé tartozik, és eddig minden tudását és 
pénzét az ATM -fejlesztésre tette fel. Ehhez 
képest az utóbbi év nagymértékű elmozdulást 
eredményezett azzal, hogy a Force Ethernet 


[4 


technológiú fejlesztésekbe kezdett. 
megfelelően új termékbejelentéseiknek ma 
már csak mintegy egyharmada érinti az ATM 


Ennek 


technológiájú eszközöket, nagyobb részük Et 
bernet technológiára vonatkozik. Ennek / 
klasszikus megjelenése a most forgalomba ( 
) hozott 3000-es sorozat, amely a nagy kapaci: 

) tású ATM kapcsolók tudását ötvözi a Gigabit 
Ethernet, illetve a 10/100-as Ethemet modu- ( 


Tok lehetőségeivel, Így a 3000-es sorozat tag- / 
jai úgynevezett hibrid kapcsológépek, ame. 
lyek egy dobozon belül biztosítanak átmene. 
tet az Erhemet cellás világából az ATM / 
frame-es világába. Ilyen eszköz eddíg a Fore. 
vál nem volt. Számos egyéb újdonság is meg. 
jelent az ESX-2400-as, ESX.4800-as sorozat. 
ban, Ezek gyártása mintegy háromnegyed éve 
indult, és ezek voltak az első kifejezetten Gi 
gabit Ethernet. illetve 10/100-as Ethernet 
kapcsolók, persze ATM.-gerinekapcsolati le. 
hetőséggel. E sorozatok különlegessége. hogy 
operációs rendszerük szabványos Windows 
NT. Ez a megoldás a hálózati világban egye. 
dinek tekinthető, a kapcsolók kezelésére álta 
lában valamilyen UNIX alapú felület szolgál, 
És nem ígazi operációs rendszer. Maga a kap- 
csoló úgy működik, hogy van egy ipari PC 
(ezen fut az NT), és az egy belső buszon ke. 
reszrül kommunikál a kapcsolórésszel, Az 
összes szoftver alapú funkcionalítást — km 
munikáció más kapcsolókkal, belső szolgálta: 
tások — az NT alatt futó programok biztosít 
ják, a kapcsolástechnika pedig a hardver ré- 
sze. Ennek megfelelően az architektúra szoft. 
verelemeit bővíti folyamatosan a Force. Meg- 
jelent egy nagyon gyors védőgát, amelyet 
Í 2 ChekPointtól  Iicenceltek. És amelyei a 


Core Computer 
Hálózati 
szakmai nap 


ChcckPoint kifejezetten a Forc igényei alapján 
fejlesztetett. Ennek a védőgátnak a használat 
gyakorlatilag nem jelent hálózati lassulást, 
A úsztán szoftver alapú védógát nagyménté 
kő sebességcsökkenéssel járhat, azonban en. 
nél a megvalósításnál az alapíunkcionalitás, a 
beállítások, a menedzselés a szoftverben kép. 
ződik, de a legenerált kód letöltődik a hard. 
verbe, és ott fut. Ugyanerre a platformra ala; 
pozva jelentette meg a Fore a Directory Ser 
vert is, amely a kapcsolók hálózati paraméte. 
reit tartalmazza, és ez a koncentrált állomány 
könnyen elterjeszthető minden eszközre 

Most a Xylan nem tett megdöbbentően új 
bejelentéseket, eszközrendszere az Omni csa. 
ládra épül. Ennek érdekessége, hogy a beren. 
dezések alapképességei azonosak, és így jóval 
könnyebb a szerviz, Ez alkalommal a szolgál, 
tatások bővítésére koncentráltak, Bejelentet 
ték, hogy júliusban megjelenik a család ope. 
rációs rendszerének új változata — feladata 
majd a 622-es ATM kapcsolómodul, az IP 
over SDH technológia és a hardver alapú út 
választás kiszolgálása lesz, A másik újdonság 
a Super PNNI csatoló, ez az ATM uplink ter. 
helésmegoszlását teszi lehetővé a működő, il 
letve a tartaléknak beépített modul között. A 
másik pedig egy új egység, az OmniAcces, 
amely kisebb írodákba való kapcsológép. Ez 
tartalmazza az útválasztót, de opcionális VolP 
illesztése ís van, valamint alkalmas klasszikus 
telefonalközpont illesztésre is, 

Hogy látszik most a Gigabít Ethernet sor 
sa? Sokáig magának a szabványnak az elfo. 
gadása is csak lebegett. 

— Mind a Core, mind a Xylan erősen énde 
kelt a Gigabit Ethemet technológiában, El 
mondásuk szerint mára többé-kevésbé elfoga 
dottá vált a technológia. Az úgynevezett SX 
illetve LX típusú csatoló (amely mono, illetve 
multimódusú üvegszál kábelen való kommu 
nikációt jelent) szabványosodott, Ezek arohi 
tekturálisan nem tekinthetők újnak, felhasz 
nálják a régebbi Fiber Channel elvet, Ebból 
probléma ís ered, mert sodrott érpárú hálózat 
setén nem volt olyan, amit fel lehetett volna 
használni, ezért az UTP esetén a szabvány 


1 csak a közeljövőben készül el, igazi megvaló: 


Ótá 


sítás pedig még nincs. A másik gond a h 
volság, az olcsóbb multimódusú üvegszál-há 
Józat esetén ugyanis jelenleg csak 200-300 
méter a hatótávolság a következő kapcsolóit 
monomódusnál ez 2-3 kilométer, de ez a toch 
nológia drágább. Van még egy elvi gond: ez 
pedig az, hogy a Gigabit Ethernet azért még; 
iscsak Elhernet, és a mérések szerint 60-70 
százalékos kihasználtság lehet a csúcs; ez 
szont összemérhető a 622 megabit/másodpér 
ces ATM technológiával, amelynél az elvi És 
a gyakorlati sebesség azonos. Végül is ki kel 
mondani: a Gígabit Ethernet megjelenésének 
eddigi legnagyobb haszna az ATM árak lető 
rése volt. Ha 
Egy másik érdekes kérdés a Volce over 
terjedése. Mi a helyzet 
Ez a technológia most van kialakulóban 
Van már rá szabvány — a H.323 -, ez elő, 
hogy miképp kell IP vagy helyi hálózat (ef, 
hangot átvinni, A. megvalásítás problémái 
az. bogy a bangátvítelnél a csomagok haszti 
része, a fejléchez képest nagyon kis mér 
és így az átvitel nagyon redundáns. Az ém fej 
en megoldható lenne a nagyméretű TC 
léc, illetve a UDP/-RTP fejléc tömörítése ee 
ez pillanatnyilag még nem Szabványos "ee a 
most dolgoznak, hogy miképp oldják m 
fejléc tömörítését. Révész Gábort 
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ME. T A 2 MS termékek iezmezete — NT Scrvez. MS SOL 
GHÍVÓ e Visszal Basic. Ces fejesztbeszkozók tuzmesesz 
Meghívja Önt és munkatársait peteérés 
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félnapos konferenciára, melyen kötetlen beszélgetés keretében szeretnénk szót eftery 


Ha ajántatuok felkeltette érdeklődését, ekher 
az év egyik kiemelt aktuaítású témájáról 


lábán telefmzsszen 
várjuk jelentkezéset 
235190, 


1-9231 vagy 


lehet? 
fe Gál ASPAR söesgei Kereskedelmi sisaő 
Panetbeszélgetés meghívott résztvevői ú 
Bácskai Tamás közgazdász, Braun Péter az OTP vezórígazgató helyettese, számítástechnikai munkatársat 


Frel Tamás újságíró (Dosszié, RTL Klub), Hübner Károly a Magyarországi Amortkal Kamara 
elnöke, Kelemen Zoltán a Számítástechnika? hetlap rovatvezető Kiróly Júlia a Nemzetközi 
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A felvételnél előnyt jelent: 
Moderátor: Béti Főronc az IBM igazgatója ! UNIX operációs rendszer és relációs adatbázis-kezelők ferén szerzett tapasztalat 
A konferencia ideje: 1999. április 26-án 9.30 —12.00 óra. AEreréovzzősászézsszeige 
A konteroncia helye: Köbányai vásárközpont. K épület konfrenciaterom , . Kérjük, tényképpel ellátott szakmai önéletrajzát, valamint a szakképesítést 
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Í Keressük azokat a 


most ális ásza vagy pályakezdő 


csapatunk tagjai akarnak lenni. 


ület 
ix, nagy felelősség 


maintrame 
nagy fela 


feladatoktól, szeretik a kihívásokat. 
jzettség. 
ott gyakorlat és angolnyelv-tudás szükséges 


munkakörülmények, saját géppark 
mindenkit budai irodánkban 


egy IBM host es 


erald Software Kft ci 
Budapest. Vincellér u. 


imére, 


39/A 


Support Team Kft. 


S f Tet/far: (1)269-2233 


PC-HÁLÓZATÁT 
BÍZZA 
MÉRNÖKEINKRE! 


ÁTALÁNYDÍJAS HAVI 
KARBANTARTÁSOK 


www.support.hu 


Tintasugaras 
CAD és plakátnyomtatók ! 

NAGY KEDVEZMÉNNYEL 
az INFO99 kiállításon, 


Digit Számítástedbnika 
104/A srandján. 


/ TR. 1) 224-5455 


0620-9694-998 jj 
nos] 
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vógép 


5 men fólla-/ munkaszdesség 
sebesség 
nék hihetetlenül 
alacsony 


" Hívja partnereinket! 


A kávé, tea és fűszerek területén piacvezető nemzetközi nagyvállalat, 
SARA LEE / DOUWE EGBERTS Rt., 

etközi nagyvállalatcsoport magyarországi tagja. 

A további sikerek elérése érdekében most 


SZÁMÍTÁSTECHNIKAI MUNKATÁRS 


jelentkezését várjuk 
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Elvárások: 


7 


a Sara Lee ni 


" informatikai vé 
§ LAN-WAN isme 
s WinNT és Win95 ismeretek, 


" MS-Exchange tapasztalat 
9. angolnyelv-tud 
5. AS 400-as ismeret előnyt jelent 


Kérjük, hogy szakmai önéletrajzát az alábbi círore juttassa el; 
SARA LEE / Dowwe Egberts Rt , Humán Erőforrás Igazgatóság 


j 
az A pavilonban a 1] 
! 


1078 Budapest, István u. 23-25. 


Nemzetközi pénzintézet magyarországi informatikai vállalata ] 
bankinformatikai fejlesztési területre keres ] 
hatékonyan dolgozó főállású munkatársakat. ii 
Elvárások: 
" csapatmunkában való részvétel képessége 
s angolnyelv-ismeret 
Előnyt jelent: 
" németnyelv-iIsmeret 
" bankinformatikai gyakorlat 
" referenciák 
" utazási készség 
MUNKATERÜLETEK ÉS KÖVETELMÉNYEK: 
1. Rendszertervező, rendszerszervező: 
: felsőfokú végzettség 
: gyakorlat 
" legalább középtökú angolnyelv-tudás 
Előnyt jelent: 
: a pénzügyi, közgazdasági diploma és ] 
" a számítógépes tervezőészközök használatában szerzett jártasság 
2. C-programozók, rendszerközeli fejlesztési feladatokra: 
: Css-ismeret, programozási gyakorlat 
Előnyt jelent: 
Í  - objektumortentátt fejlesztési tapasztalat 
: SOL adatkezelés, kommunikáció terén való jártasság 
] : WIN-NT adminisztrátor szintű ismerete 
]  : MCPwizsgák 
! 


9 


.RPG-programozók alkalmazástfejlesztési feladatokra 
: APG nyelvismeret 
5 O$S/400 felhasználói szintű ismerete 


A sikeres pályázót perspektívikus feladatok, hazai és külföldi továbbképzési 
lehetőség, igényes munkakörnyezet, szakmai kihívások és ezzel összhang 
ban álló bérezés várja 

Jelentkezés szakmai önéletrajzzal 

a 1327 Budapest, Pf. 106 postacímen , Bank 99" jeligére. 


ILL Budapest, Kende u. 13-17. 
Telefon: 386-8760 
Telefax: 466-7503 


. Nest Kft. 


Szoftverek az FTP Software-től: 


A Wcb-to-Host elven működő 


OnWeb Host v2.0 terminál emuláció új változata 
Terminál emuláció Windows 95 
OnNet Host v4.0 És NT környezetre 
a. A sikeres Netwok Access Sujt 
OnNet Host Suite v4.0 új változata 


Azismert NFS kliens program 


InterDrive Client v4.0 javított, bővített új változata 


További felvilágosításért forduljon hozzánk! nam 


IPARI CD-R DUPLIKÁLÓK 9 
PLANTRADING 


Camúná 1132 Bp, Visegrádi a. 42-ák Tat - 345-TTB2, 145-TIT 
Fel edzesre 


Szeretettel várjuk 
az Info "99 
kiállításon, 
A pavilon 
211D 
stand. 


MUTOH DISZTRIBÚCIÓ 


gizázátők A9t461 04. 


MICRODIGIT Int. Kft. 


AIT Budapest, Kaszáló út at. 


ang mem 190 ATA tám 
age Magyarországon 


Szítára tintás PLOTTER tetszőleges hordozóra! 
tagTOK u öö At méret pr 
emma szmomátnm csa OTT 


Tetefonytmetar: 256-188, 06.70-47)-G485 


Hordozható PC-a hát LED mogítortál MONSUSDSTET 
Kálnó LEG monitorok: manyOSTNVTET 
ven Frnma LCO FTF monítorok K-Z 


TÉMA FOK nátáíyr ekátétsik MUTOH KIVÁGÓPLOTTEREK —— 
targyazot könrötoree BESE Panta MAÖLÁB  vanazok én ingenctátó hév a. 580 mzmáő 52 
zésztgyűbós Hamet MD, DA és temet égo pentek) ennyésak monom rtgástámmábar ésa ag 
Tab mint gálán Ha és PCI Kátya 

/RJ 4000 FALCON Graphics Piotter 


( TITI dpt-a Piazo tejet piaftor. grafiai pintir tvt color 


gy igaz kave piatar MUTON ALT KON JNBÓ 


Gompüter Kft 


— Windows NT hálózatok 
tervezése, építése, karbantartász 
— Windows NT alapú levelező, 
tax, erchiváló-rendszer telepítése 
— Cégek isz, 
legalizálásáó 
-- Szoftver. 
t 
-- Compag! HP számítógépes 
rendszerek 


lalkodási 


— Szoftverek bemutatása, 
Szaktanácsadás 


OKRLÁKÁÁOST Betzsznyi a. 37 : 21041 218.4EJE 108 Fetzónrátk a 7 Tal ar 14200 472708 


CBS emma 3700 


Backníhee SBS 4. 4át keret 5 uzet 


Nadipa Coramzr der 2 Durr 
Norton Cieztővee; Protessonz 


Énis a €ZDD optikai vömána etazó vüzsete 
rendszergazdát 
Patch kábeleit .H szakrányu. fh 
középtokú végzettséggel 


használom! jósz 
v Követelmények: csapatmunkában való 

Tészvétei képzásége, MS-Wirduut NT és MS 

Öos somirierirálo szíreő iemérete, 

MS Back Otes és hálózátkezetás terén 

szerzet irsfafálászmáminiszíráton gyakorta, 

PC hardver karbantartási tapasztalat 


Előnyt jelent: angonyetv ameret 
MC? mzsgák. MS-Exdhange szmore 
AA eheros DályáZOt perspektviuz tetadiatok. 
Haza, és ŰOKS továbbrépzési isbetóség, 
lányos munkakörnyezet, szakmai kiírások és 
ezrei összhangban áló bérezés vágja. 
Jetontkazás szakmai öndtetrajzzat a 
1327 Budapest. Pt. 108 postaciman 
Banx 99 elejére. 


We need: Fr intemet mematonzi company 
High gualfed computer and internet expert 
Windows NT sérver4.0 05 4.0, 
SOL server 7.0, HTML, 
Fiuent engísh. GOLDFUSION és an advantage. 
We gives excetent working condtors 
High salary, center location. 
Phone: 266-7917 Teletax 256-7920 


A Magyar Suzuki Rt. 
felsőfokú végzettségű. elv ardású 


ir. 2501 Eszteggom, Pf 295 


tel . 06-33-411-091 


— —— sélőet 


Buszpeston MŰKÖDŐ, kötnöera tejesztő cég keres 


SOFTWARE 
FEJLESZTŐKET 


Saisct 
Szemégyzet 
Bumomat, 5: 


Tu. 32435 
erat szinaőrat matre ta 5 


Látogatóban a Novellnél 


rovóban, ebben a békés, 40 ezer lelkes 
pss: a Utah-tó mellett van a No- / 
vell központja, ahol vendégül látták a 

BranSharc-en részt vevő újságírókat, 

Előszöt a felügyeleti központba mentűnk, 
ahol a világ összesen 104 Novell-képviseleté- / 
nek kiszolgálóival állnak kapcsolatban. A ! 
GNOC (Global Nenwock Operating Control) 
névre hallgató központ félkör alakú, három 
méter magas falán hat 21 inches monitoron és 
egy óriási, egy méterszer másfél méteres ki- 
vetítőn lehet nyomon követni a nap 24 órájá- / 
ban a Novell saját hálózatának a forgalmát. 


sz 


1. kép 


A eg fellépő problémákról többféle 
nódon kaphatnak jelzést. Telefonon naponta 
agosan négyszáz segíhéget kérő hívás ér. 
k. Sok felhasználó a weben keresztűl kér 
té A problémák másik ri a No 
jó alom mérésével. A hiba kai 


hogy az megoldható helyben, vagy a központ 
beavatkozására van szükség. Szinte minden 
feladat elvégezhető a GNOC-ből is, például a 
budapesti iroda úrválasztójának az átkonfigu: 
rálásával 

A provói központon halad át a cég teljes 
elektronikuslevél-forgalma; ez háromszáz. 
ezer üzenetet jelent havonta. Minden hétvé- 
gén innen irányítják a mentéseket; egy-egy al- 
kajommal 6.§ terabájtnyi adatot mentenek el 

Mivel a hálózatokkal szemben az egyik leg 
főbb követelmény a megbízhatóság, különös 
figyelmet szentelnek a leállásoknak (ezek egy 
része tervezett leállás]. Három számadattal, 
Pontosabban ezek szorzatával jellemeznek 
minden leállást: hány felhasználót érint, mi: 
lyen gyakran következik be és mennyi ideig 
tart. Munkájuk hatékonyságát jelzi a leálláso. 
kat jellemző szám nagyságának csökkenése, 
A tervezett leállásoknál csak a gyakoriság és 
az időtartam csökkentésére van lehetőség, a 
felhasználók számát nem tudják befolyásol 
mi — egyébként pedíg ez a lehető legritkább 
esetben csökken. 

A mindenre felkészülni" filozófia eredmé. 
nyeként nyugodtan telnek a napok a központ: 
ban. ritkán adódik váratlan esemény. Persze 
van, amire nem lehet felkészülni, például az 
Oroszországba küldöm 3 Compag kiszolgálót 
a belyek valamilyen félreértés (7) folytán el. 
adták, másik hármat kellett küldeni helyettük. 


Vadászat hibákra 


Második. állomásunk a Superlab. 
iközpont. 


vagyis 
az. itt dolgozók tudomása 


a 


a legnagyobb a világon. Még a Con 
nak sem működik egy helyen ennyi. szám 
y új 


p 


épe. Egy új terméket vi 


a Kóvetelményelemzés u Migráció 
a Megvalósítás 
s Testreszabás 


FreeSoft 


Üracie adatbázison, tébb éves 
ügyvitet-szervezési és 
szaftvertejlesztési  tapasrtatat 
alapján létrehozott 
hardverfüggetlen megoldás, 
ammét azoknak ajánisak, akik 
nagy adztkatmarral dolgaznat 
akiknek kiemelten fontos az 
adatbiztonság, akik forszékag 
és tartalmilag magas színvozzás 
kimutatásokat szeretnének 
kapni. 


1011 Bézpest. Gysrskozzi a. $-7. 
Teletna 714-6212. tiz 214-6Z19 
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a Felhasználói teszt 


i kiálításos her 76 ggylre 09? 


INTEGRÁLT 

JÁLLALATI 
INFORMÁCIÓS 

RENDSZER 


Pénzügy, 
számvitel 


verziót először ítt tesztelnek. Később a köz- 
Pontot és a képviseleteket, (gy a budapestit ís 
bevonják a munkába. 

A Superlab hálózati környezete, akárcsak a 
legtöbb felhasználónál, vegyes: láttunk Cisco, 


2.kép 


) Cabletron és 3Com eszközöket. A tesztgépe. 
ket 100 megabiítes IP protokoll alatti Ethernet 
hálózat köti össze, a többi, kisebb Novell 
tesztközponttal T1 vonalon vannak kapcsolat; 
) ban; A távoli eléréssel dolgozó szoftverek ki: 
) próbálására 260 modem szolgál. 

Nemcsak a Novell, hanem külső cégek meg: 
bízásából is végeznek tesztelést, így szinte 
minden új technológiát kipróbálnak. Pentium, 
Pentium Pro és Pentium II processzoros, több- 
) ségében Compag konfigurációkat használnak. 


1997 áprilisában került az elnöki székbe 
Eric Schmidt, aki alaposan átszervezte a No. 
vellt, csökkentette a költségeket, például az 
alkalmazottak közel 20 százalékát bocsátota 
el, és ,visszatetehe" a CÉREL arra a területre, 
amelyen mindig erős volt — a hálózati rend. 
szerekhez. Az október végén záródó elmúl 
három év adatait a táblázat mutatja, vala. 
mennyi adat ezer dollárban értendő, kivéve a 
részvényárakat és a részvényenkénti nyereség 
értékét 

Tavaly a Novell összes bevételének az $$ 
százaléka származott az operációs rendsze. 
rekből, 27 százaléka az alkalmazásokból, és 
12 százalék a konzultációból és az oktatásból 
1998-ban a PC-re készült operációs rendsze. 
rek pénzben kifejezett piacának 36 százalékát 
tenék ki a különböző Windows-változatok, 
25 százalékát a NelWarc-verziók és 17 száza. 
lékát a különböző UNIX kiszolgáló rendsze. 
rek adták, Elgondolkodtató, hogy ugyanekko. 
ra, azaz 17 százalék a Linux részesedése, A 
Novell, tavalyi részesedése az IDC szerint 
nagyjából egymillió kiszolgálónak felel meg 

A január végén lezárult 1999-es első ne 
gyedév adatai a pozitív változások folytatásá. 
ra utalnak, a bevétel 286 millió dollár volt, 
1997 első negyedévének 252 milliójával szem- 
ben. Érdekes, hogy a címtárat használó inf 
rastruktúra-alkalmazásokból — mint a Border. 
Manager vagy az NDS for NT — csak" 15 
millió dollár származott de ez a leggyorsab 


1996 1997 1998 

Működésből származó bevételek 1374 856 1007311 1.083 877 

Eladások bevétele az Egyesütt Átamokban. 902684 5 707226 750454 

Eladások bevétele Európában 344 512 231954 296 500 

Eladásköltséget 306761 277446 238649 

Nettó (adózott) nyereség 125991 — 78296 101 976 
Részvényenkán nyoroság Das 022 029 

(  Arászvények árfolyama [min.-man.) 10-19.125. 6.28-13 6.81-1537 
Alkalmazottak száma 5970 470 4557 


Ennyi gépnek már az elhelyezése sem egy 
szerű. Mint az a 2. képen látszik, szabályos 
utcák vezetnek a komplett konfigurációkkal 
megrakott polcok között A helyigény csők. 
kentésére szolgál a 3. képen látható szekrény 
ennek egy-egy fiókja négy gép belsejét" rejú 
billentyűzet és monitor nélkül. A négy géphez 
elegendő egy monitor és egy billentyűzet. és 
bogy melyikhez rendeljük éppen a közös mo- 
nitort, az egy Cybex kapcsolóval választható 
ki (a képen a két monitor között látható) 

Ennyi gépnek az energiafoi 
kintélyes. Ennek csökkentésére szolgál egy 
érzékelő, amely automatikusan lekapcsolja 
egy sautcában" a monitorokat, ha 15 percig 
senki sem halad e! előtte 

Valamennyi tesztgép egyetlen. a központi 
kiszolgálóhoz kapcsolódó munkaállomásról 
lekérdezhető és vezérelhető, de így is egy em. 

) ber agynapi munkája kell valamennyi gép be. 
) állításához. Álagosan hetente kell újratelepí 
teni minden gépet 


A Wall Street szempontjai 


TA műszaki teljesítmény önmagában ritkán 
) hatja meg a befektetőket vagy a partnereket, 
! Ók sokkal prózaibb dolgokra, bevételre, nye- 
roségre, árfolyamra kíváncsiak. Látogatásunk 
ezekről kaptunk tájékoztatást Az 
83-ban alapított cég történetének legnehe 
) 7ebb periódusát 1994 és 1997 közön élte át. 
Az évtizedet mint a legnagyobb PC-s háláza. 
tiszoftver-gyártó kezdte, és ebből a pozícióból 
próbált az asztali alkalmazások piacán teret 
nyemi, például összesen 1.5 miltiárd dollárért 
vásárolt fel olyan cégeket, mint a WordPer- 
fect. Ezen a piacon már akkor erős volt a Mic- 
) rosoft dominanciája, riadásul az NT-vel a No. 
vell hagyományos piacát, az Intel alapú háló- 
ati kiszolgálókat célogta meg. 


asztása ís te 


) ban növekvő szegmens, 68 százalékkal halad: 

ja meg az előző évit. Biztató, hogy míg az 
Egyesült Államokon belüli eladások 9, addig 
az EMEA régió bevételei 31 százalékkal nőt 
tek. A részvényárak maximuma 1999 elején 
! elérte a 20 dollárt. 


x.kép 


kiemelt szerep 


tők megnyert 
jerosoft 


1 A Navelt új stratégiájában 
jut a független szoftverfejleszti 
j sének, ebben a szakértők szerint a Mic veli 
! határozott előnyben van. Tavaly A No tt 
50 millió dolláros kockázatítóke-alapot Hán, 
) létre az NDS alá fejlesztő külső cégek 45 
gatására, ebből mintegy 20 milliót már 
költöztek. Csórián Sát indór 
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H Í REK Japán IT-szektor 
HE Ba BM M 2. - 
jelksszzk is egrendült dinoszauruszok 
JunETKELST Et ét S tk. ] A japán Mt 
rragjtészesszézée ien A Rel áésáké vállalatoknak — csak a többi konglomerátumnak — nem csu- 
káészakának andnányát (13 miér Pán az ázsiai pénzügyi válság hatásaival kell megküzdeniük, de szembe kell nézniük 
a Zay ekalpó a kizárólag a szigetországra jellemző, speciális problémákkal is. ] 
FELYOgrájreettelgáálezaga SZ erom ejjzber Eck mélyebben győkcreznek. .Fel ] a kötvénypiacot illeti, most fordul 
9986-ban. ly szemléli a ) kell végre hagynunk a külső ténye. )! elő első ízhen, hogy árképzésset dit- 
távol-keleti eseményeket, meg" ) zók— gazdasági problémák, kedve- ) ferencsálják a kockázatot, ami lé. 
ereytzrin Fj 9. lepetéssel szolgálhat a japán elekt- ) zótlen időjárás, alacsony mikro. nyegében megnöveli a japán gyár 
[OrtOl A NAGYÉS" ) ronikai konszemek nehézségeinek ) chip-árak — hibáztatásával, amelyek ) ták tökeköltségeit. Ilyen körülmé- ) mokbefi tévékésrtáék -gyársó 
ben alapított Shasta (NI ( mélysége. Végtére is az úgyneve- ) negatívan ésimik ugyan a cégeket, ) nyek közöri nem csoda. hogy a cash ) rolt kéntelen tett zt 
választóit az zett őt nagy — a Hitachi, a NEC, a ( de nem használhatók őrökké kifo. / f§iow menedzsmentje törtek zat roz ze a7edbzz serodar zzsnmer] 
szélein alkalmazzák, A Subsatbet Ser) Toshiba, a Fujítsa és a Mitsubi: ss; ate kulcs- ( az Más nem dyen határozozzk 
b új ítsubishi ) gásként a vállalatvezetők számára" ! fontosságú feladattá lépett elő a csúcsvezetők. Hi 
1oe Gitár (SS jövén szallt!) Electric — az LCD-től a merevle- ) — mutatott rá Tanigucsi csíro, a Mi.) A nagyvállalatok ueramesak első [ese aki atatoszó agyam 
ték a nagyvááálaő mezág világszerte piacvezclő egy ] tsubishi Electric elnőke. Kiucsi Ta- ! ízben kényszerülnek t4. hogy Jú- szzgtássáar zépen 
szabott funkciókat sor komponens gyártásában. Ráadá- ( cxi ügyvezető igazgató egyidejűleg ! porciózzák tékéjüket s jó. meg. 
"aga az 955 egy nagy kapactású úb  / sul óriási méretű vállalatokról van ! kiemelte: Észre kell veonűnk. rágják, hová és hogyan fektesscmek ! rásával hagytak alább, iller 
JÖNÖLISZARÉNKEN I ) szó: a Hitachi éves forgalma mint- ( hogy ez már nem a ciklikusság kér. ) be. A bizonytalanság szinte termé. ) nözés az kás elési, eezsáteese tt 
idyótozásál s ] egy két százalékát teszi ki Japán ( dése, hanem szerkezeti probléma ! szetesnek mondható e. behemétok ) belyezés továbbá kaszát, 
Gó szolnek A Nonal aralluda ! ) brutó hazai termékének (GDP). — (ugyanis a gazdaság még mindig ) esetében, hiszen a számtalan üzlet, [hos esek e ela tékt 
Pasználni a rendszert, hogy lehetávé [A azonban ( nem tért vissza arra a növekedési ! ág és leányvállalat érdekei nemegy. ] esoportozaten teki joesi izles, 
a most válságban vannak. A Hitachi szintre, ahol már kezelni mánánk ) szer ütköznek. Hogy döntsém pél- ! erócsökkentéseeeeee 
méretezhető és a knlő firkcionaátáss ; ) korábban arra figyelmeztetett, hogy ) tajainkat. E) kell fogadnunk, hogy / dául a Hitachi pénzének belyéről ! . Mundazomáltal nem szabad 
aal ott IE szelgáltátásekt Gyűksáb a március 31-ével zárult pénzügyi ) amit jelenleg tapasztalunk, normális ) amikor televíziógyára éppen égy 16. ) den céget egy kalap aló venni. rex 
4z1P p Iműködő  ) évében 375 milliárd jen veszteséget ! és nem rendkívüli, s mihelyt éz] két követei a versenyképesség enn- mindegyikük vie F 
555 átvitel sebessége 10 ggabíímá- — Í tanása érdekében. mint 5. ] ezzákten. Ín van pélálüt a érné: 
sodperc; és 168 ezer előfizetőt tud k- EE zés geséjasásszayyű] [c osgoeá zt emág ösmmzáséryma 
szolgálni. A magánkézben lévő Shas- probléma a Mitsubishi Elevicnét, ) § él enzétkta gyelő 
táért 340 milló dolámyi részvényt és tstly sm éZEK lngy a ÉVó ) tazdreszánkkat seréties ds est 
készpénzt adott a Nartal. edes 2 légkondícionálógyárába ! gáltarásszállítóvá válni, noha a töb- 
bevásárolt a Cap Gemini, A rarci egyideéz arról kel huzározain ] közlési eszközök sál kereti 
szolgáltatócég 200. milló melyik egységét szeresse jobban. ) megcsappanásáról és a DRAM- nyo 
olárért megvette a Beechwoodot. Az LCD gyárát vagy elektronikus: ) metál Ugyanakkor a Hitachi . sz 
amerikai vállalat a távközlési piac sze- hézgépcíparát Út vezs áőiekkébüt" — sénpen 
"eplőinek kinálja informatikai szolgálta: A válasz csak nagy nehézségek problémát élenére tasszn 
tat a Cap Gemini ) árán születik meg. a japán csúcs. ) igaz, rá nem nehezedik akkora nyo. 
mennel a Úhát a jivedelmező meénedzsereknek ugyanis nincs túl ) más, ment mérlegében még mindeg 
piacon. bizalmuk a nyugati mán 
tanc og már korábban sem teéte értékelés mmédszzek Ét A Mis: ) legzísszeníbusábó, váretat a Másan. 
"véka alá. hogy stratégiai fontosságú te. ) bishű Electricnél még csak-csak be- ro Taizo vezetése alat álló Tos 
fületnek tekinti az Egyesült vezették, hogy a beruházási dőnté- ! Az elnök közölte, bogy 2 kom 
már A ezer alkalmazotja ar szket a cash fiow analízise előzze ! üzletsgzinak harmuadát átszors 
közülük 750 a távködlési  ) fog elkönyvelni, az NEC ugyanak- ) elismerjük. elkezdhetünk foglalkoz- ! meg, de Sojama Ecskiko. a Hitachi ! vegyesvállatattó alakítják vagy elad 
részlegnél, A. Begctwooddal 400 új.) kor 200. a Toshiba 20, a Mitsubishi / ni a valódi kérdésekkel" új elnöke mem vevő e pénzügyi ) ják; ennek szellemében az eímúl 
muntatárstoz ht a Cap Gain való. ) Electric pedig 40 milliárdos veszte [ A konglomerátumok problémájá- ( technikákra, mondván: a japán be- ) hónapokban máris megszületett egy 
"int olyan ügyfelekhez, mint az ATAT, ségre számít; egyedül a Fujítsu vár ( nak középpontjában a tőke sziszte- / fektetőket nem érdeklik ezek az ! sor ügylet pó 
a Bol Aatác és a GTE-A megáíápos . ! nyereséget, 5300 milliárd jen forga- ) matikusan rossz elhelyezése áll. A ) elemzések. A hezitálás hátterében [Az átszervezések ménéke szon 
ás értelmében a Bogdímood KÖRÖN. ( lom urán mindössze 40 milliárdot. múltban ugyanis Japánban nemcsak / az húzódhat meg. hogy egészen a ! ban nem ér fel a probléma magvas 


Igaz, néhány probléma rajtuk kívül 
áll. például az egykor oly profitábi- 
lis DRAM-gyártásból származó be- 
vétel jelenleg soha nem látott mély- 
Ponton áll a rendkívül alacsony ví- 
lágpiaci árak miatt. A Warburg Dil- 
lon Read brókercég szerint az őt 
elektronikai vállalat félvezetőgyár- 


Óriási pénzforrások álltak rendelke- 
zésre, hanem ehhez jószerével ín- 
gyen lehetett hozzájutni, A kész- 
pészforgalom ellenőrzését elhanya- 
golták; ha egy cég kifogyott eszkö- 
zciből, egyszerűen besétált a bank. 
ba és annyi hitelt vett fel, amennyit 
akart. Ráadásul a beruházási dön- 


probléma gyökeréig vagy még mé- 
Iyebre kellene) leásar ha ugyanis 
összehasonlítjuk a tőke súlyozott át 
Iagköltségét ugyanannak a tőkének 
2 megtérülésével, rögtön felvetődik 
az egyéni gazdasági teljesítmény 
kérdése, A menedzsment ekkor 
kénytelen lenne konfrontálódni az 


ával. A Toshiba. a Hitachi és az 
NEC még mindig gyárt teles 
hírtosra vehetően veszteséi 
igaz. az NEC már érméknövel csács. 
technológjai termékekre koncezrre 
Az ís a probléma része, hogy 
csúcsvezetők hiába vannak ba 
bán a válság súlyosságának, a m 


tásból származó együttes vesztesége tések s legtöbb esetben mérnökök / zal a kérdéssel, hogy mit ís cxinál- ( mok sikere érdekében kodszenzist 
az elmúlt pénzügyi évben megköze- ! ajánlásaira történtek s nem racioná- ) janak az alulteljesító egységekket: állalat alsóbb színi 
Mítette a 290 milliárd jent, lis gazdasági számítások alapján. A ) fektessenek beléjük még több pénzt, ! jein 4. Ez azonban jelen pillanatban 

A elektronikai dinoszauruszokat pénzügyi válság azonban véget ve- ( vigyék vegyesvállalatba. szabadul- ) meghatadni látszik az elnökök és 
visszáházza az immár negyedik ) tett ennek a gyakorlatnak. A pénz- ) janak meg tőlük, vagy esetleg zár.) verérigazgatók képességeit Pedig 
egymást követő negyedéve negatív ) ügyi egyensúlyukra most már vére- ) ják be őket? észre kellene venni: amennyiben 
növekedést produkáló japán gazás- ) sen komolyan ügyelő bankok sok-) — Eddig a külföldi leányvállalatok ( a japán elektronikai óriásvállatatok 
ság krónikus gyengélkedése, hiszen / kal kevésbé hajlandóak kölcsönt ad- ) bizonyultak a legsérűlékenyebbek- nem követik az evolúció útját, köny 


mind az őt cég erősen függ a japán 
nagyvállalatok egyre hanyatló be- 
ruházási kiadásaítók A Fujítsu és 
az NEC kivételével ráadásul a fo- 
gyasztói piac visszaésését ís erősen 
megsínylik az elektronikai cégek. A 
azonban a jen szélse- 

bes erősödése jelentette: a japán va 
luta ősz óta 25 százalékkal értékelő- 
dört fel a dollárral szemben, alapo; 
san megdrágítva az exportot, így 
versenyké- 


zetőd ix eliemerik. hogy a nehézsé- 


ni, a tőzsdén podig az állandóan eső 


nek. A Fujitsu veszteséges nagy 


tritannini DRAM:-gyárát, a Mitsu. 
Bishi Electric pedig egyesült álla 


nyen a dinoszauruszok sorsára jut- 
nak. Kihalnak 
i Mártontfy Attila 


Az ót nagy elektronikai konszern bevétele és nyeresége az elmúlt kél pénzügyi évben" 


Előzetes 


A oresztízsnél 
fontosabb a profit 


galábbis Tajvanban fontosabb: az 
tem cégek a névtelenséget megtar- 
tó OEM: szerződések jóvoltából let 
ze noteszgépgyártói, A PC 
al jókora pi esedést 


A Norman Access Control 


A felhasználóbarát Microsoft 


gész emberiség előrehaladása írán. 
§. mélységes elkötelezettségén, $ 


bhen arázat villa 


semmit a Microsoft a makróvírusok 


Főkapcsoló 


Ez a szerkezet a hálózati fogyasztás 
abályozására való: egyebek kö 
eti gység lerázhassa 

kes úk. épeket és 


) tartsa működésben a fontosnak 
bbit, meg arra ís, hogy me 
dott sorrendben kapcsolja egymás 


A hangya zsebtűkre 


Mit csinál Bill Gates 
a pénzével? 


A 9 m Micrc 
porodik, má. 


Részvényárfolyamok az amerikai tőzsdéken 
1999. április 12-én 
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A büntető törvénykönyv 329/A § értelmében az illegális szoftverhasználat közérdekű 
munkával, pénzbüntetéssel, illetve akár 5 évig terjedő szabadságvesztéssel is büntethető. 
Emellett a jogsértő az okozott kár megtérítésére is köteles. Amikor Ön ezt a 
hirdetést olvassa, Budapesten és szerte az országban több, mint 100 cég ellen folyik 
eljárás illegális szoftverhasználat és -forgalmazás alapos gyanúja miatt. 
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HIRDETÉS 


A májusi PCIVORLD 


CD-ROM mellékleteinek 


I. 


Audio: CD Stomper 2.5, Ouintessential CD 
vI.27. Sidi CD Player, MP3 tó EXE v2.0, 
Right-Click-MP3 1.65, Audiograbber 1.41, 
HyCD Pro PlayAndRecord, MP3 Strip. It! 


gital, Sonigve 


Playe 


)92b, Winamp 2.10, CD 
Grip/GCD. 1.8, 


0.33,  eMusic 


CDParanoia (Paranoia III), ripperX 0.9c 9 
Grafika: im 


Fireworks 2, Fractal Design Painter 5.0, 


Converter 2.9, Macromedia 


POV-Ray for Windows v3.1, Ulead COOL 


D25 Trial, Ir 1, Kfourier 


Magick 4.2 


1.1c e internet ABC Searcher 1.0, Net 


scape Communicator 4.51, Opera 3.60 be- 


ta3. BoDei Imtemet Firewall 2000, 


NetBus Protector 1.0 beta, NoBo, Copemic 
99 3.0. efpop 2.0 betal, Image Wolf 1.04, 


JavaScript Tools 1.03. The Bat! v1.30, 


LinkBot Pro 4.0c, Microsoft Internet Exp- 
lorer 5.0 e Meghajtó: 3D grafikus kártyák 
tucatjainak  meghajtói, segédprogramok, 
Creative és Adaptec meghajtók e Rend- 
Szer: WinOnCD 3.6 Demo, WinOnCD 3.6 
Service Pack, WinOnCD Driver Disk, Win- 
dows Commander 3.53, BootlLog Analyzer, 
EzasyCleaner v1.5, Matrox Overlock v2.0.8b, 
Motherbozard Monátor 3.83 (2.2 Lite), NTFS 


Driver. for DOS/Windows V2.OR-, 
SoftFSB v1.6b3, WinNc v1.5 e Tömörítő: 
GodeZIP 4.2, OuickZip Deluxe, Self-Ex- 
ZUÍTAR, 
Gxtar 0.0.7, KPackViewer 0.60, Pkgview 
0.2 e Vírusirtó: F-Secure 16 bites és 32 bi- 
tes verziói (4.03), Virusbuster for Windows 
95 és NT 4.0, AVG 6.0.26 AntíVírus 
System e Egyéb: Archico Web honlap-, 


Avery  LabelPro  2.09h 


tracting  Archive Utility v3.0, 


címketervező, 
Alllcons gyűjtemény, Deaccent — ékezet- 
telenítő, Keyboard Remapper, IOtató Pro 
Titkársági Iratkezelő, IOtató Titkársági In- 
TEVOLUTION  Irodat-4 
5.0.  rEVOLUTION  Mérföldkő 1.0, 
rEVOLUTION Számla 95/Abakusz, Cobra 
Conto Light 1.07, CobraContoWin4- 2.02 
demo, CobraContoWini 1.02 Számlakészí- 


formációkezelő, 


tő, DB2 for Linux (Ouick Beginnings 
Guide), DB2 for Linux (Building App- 
lications Guide), WebSphere 2.0, ncurses 
4.2, Enlightenment Window Manager 9 
Linux: CD lejátszók, MP3 programok 


CWopy; 


P EI, 


Filmrészletek: Kedvenc marslakóm, At first 
sight, 8mm, Shes all that, Kísértethajó, 
A ravasz, az agy és két füstölgő puskacsó 9? 
Játék: The Guardian of Darkness, Kingpin, 
Malkari, 
ration, Mechwarrior III, Championship Ma- 
nager 3, Daikatana Deathmatch Demo, 
Sports Car GT, V-Rally D3D át Voodoo, 
X-wing Allience játszható demók, valamint 


Imperialism II: Age of Explo- 


javítások — Heroes of Might and Magic 1.1, 
Half-Life  1.0.0.5 -5 1.0.0.9, Half-Life 
1.0.0.8 -3 1.0.0.9, MechWarrior III demo 
patch, Sin LO3full, Sin 1.04 e Látvány: 
Képernyőkímélők és desktoptémák — Ama: 
zing Díves 1.0, Alluring Skies 1.0, Butter- 
fly Extravaganza. Fog On Your Desk v12 
Singapore Theme, Tahiti Theme, Taj Mahal 
Theme e MODEM IDŐK: A március 4-e és 
április 1-je közti 5 adás hangfelvétele MP3 
formátumban 


A PC World májusi számát keresse az INFO "99 kiállításon és az újság rusoknál! ] 
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mikor az SAP 1972-ben el- 
As a cég fejlesztői olyan 
szoftverrel szerettek volna elő- 
rukkolni, amely a kor vállalati rend- 
szereihez képest újat tud nyújtani 
sokkal fejlettebbet, sokkal integrál 
tabbat. Miután az alapítók ügyes 
marketingpolítikával sikerrel nyer- 
tek meg ügyfélnek néhány nagyvál- 
Ualátot, az SAP hamarosan Német- 
ország, mujd Európa vezető ERP- 
szállítójává vált. Kellő pillanatban 
és jó ütemben történt meg az ii 
tegrált . vállalatirányítási . rendszer 


Jéhozatala" ís a mainframe-ről a 
UNIX-os világba; sok versenytárs 
Ugyanakkor nem ismerte fel ennek 
jelentőségét, s leragadva a kötött, 
nagyszámítógépes platformoknál, ki. 


Vabi Tamás 


maradt abból a piaci robbanásból. 
amelyet a UNIX-os rendszerek ter- 
jedése idézett elő. A következő 
meghatározó . momentum az. SAP 
életében programcsomagjának ame- 
fika bevezetése volt; ez olyan jól 
sikerült, hogy a német cég a tenge. 
tentúli piacon is vezető szerepet ví: 
Vott ki magának. 

Az 1998-ban forgalmát 41 száza: 
lékkal, csaknem 8.5 milliárd márká- 
ra növelő s 1 milliárd márkás nettó 
nyereséget reálízáló SAP. jelenleg 
két termékcsaláddal . rendelkezik; 
mind a mainframe alapú R/2, mind 
Pedig az ügyfél-kiszolgáló architek- 
túrára épülő R/3 kulcsrakész rend: 
Szerbe kapcsolja össze az üzleti és 
"űszaki folyamatokat, Ezeket az át. 
fogó integrációval, nyitottsággal és 
Modularitással jellemezhető termé- 
beket 107 országban röbb mint 10 
zer ügyfél használja. az installá- 
Gók együttes száma eléri a 21 ezret 
Minapság az SAP számára a fő kér- 
4és Vahi Tamás szerint az, hogy 
miként vigye tovább az eddigi len. 
letet, A cégnél kialakított állás- 
Pontszerint megvannak azok a piaci 


Van még kiaknázatlan piac 


Az SAP-nál több szinten is alapvető stratégiaváltás folyik Egyrészt beindult a vertikalizálódás, amelynek követ- 
keztében új, iparág-specifikus termékek jelennek meg a mindenütt egyformán használható horizontális" termékek 
mellett. Másrészt változik az értékesítési modell is: a piacbővítés érdekében az SAP már közvetlenül is szállít kö. 
zép- és kisvállalati ügyfeleinek, miközben olyan konzultációs partnereket keres, amelyek a gyors és kompakt be 


vezetésre helyezik a hangsúlyt — mondja Vah! Tamás, az SAP Hungary Kft. kereskedelmi igazgatói 


szegmensek, amelyek még kiakná 
zatlanok; miután az SAP meghódí 
totta a multinacionális konszermek 
jó részét, a hangsúly fokozatosan a 
kisebb méretű cégekre helyeződik 
át. Ez kettősség abban az értelem- 
ben, hogy méretét tekintve a kis cég 
fogalma mást jelent nemzetközi 
(nyugati), illetve magyarországi vi: 
szonylatban, s e különbség alapján 
az SAP stratégiája ís kettévált. 

Közben - 1997-ben — a cég elin. 
dult a verrikalizálódás" irányába, 
azaz meghatározott ágazatok szá. 
mára iparág-specifikus megoldáso- 
kat dolgozott, illetve dolgoz ki. ezek 
célja, hogy a teljes szállítói láncot 
lefedjék, a lehető legtöbb szeg. 
mensben. Így tehát például egy au. 
tóipari konszem esetében nemcsak 
a szűken vett gyártót látja el integ- 
rált rendszerrel, hanem a teljes be- 
szállítói láncot ís, ebben pedig szép 
számmal találhatók közepes és kis- 
vállalatok. Az SAP eddig 18 ipar- 
ágat definiál, köztük olyan kulcs- 
fontosságú szektorokat, mint az 
elektronika, az olajipar, a közmű- 
vek. a közigazgatás, a kereskede- 
lem, a távközlés és a bankok. Az 
ágazati megoldások közül nem jut 
el mindegyik Magyarországra, hí- 
szen például a légiközlekedést ki; 
szolgáló ipar esetében ennek nem 
lenne sok értelme. 

A Magyarországra ís vonatkoztat. 
ható ágazati megoldásokkal kapcso: 
latban három feladatot kell szem 
előtt tartani: a termék értékesítését. 
honosítását és a bevezetési tanács. 
adást. Az értékesítésben az SAP 


Az SAP R/3-as rendszerét 107 or: 
szág több mint 19750 felhasználói 
helyén alkalmazták tavaly év végén, 
az új üzembe helyezések havi 
mennyisége átlagban 450. Európán 
belül az R/3-as felhasználóinak a 
fele a feldolgozóipartól kerül ki; 
további 20 százalék a kiskereske- 
delem területén tevékenykedik. A 
pénzügyi szektorban 3.6. a közígaz- 
gatásban 8.1. a szolgáltatóiparban 
pedíg 18.7 százalékos a felhasználói 
arány. A világ negyedik legnagyobb 

den szoítverházaként számon 
tartott SAP ügyfelcinek többségét a 
nagyvállalati szektorban kell keres 


olyan szakemberekkel dolgozik, akik 
az egyes területekre specializálód 
tak; a magyarítás a nemzetközível 
egyszerre történő verzióváltással 
valósul meg. 

Az ágazatspecifikus megoldások 
szorgalmazása az Y2K problemati. 
ka szempontjából is igen fontos. 
Vahi Tamás szerint a 2000. évet ka- 
tasztrófaként is fel lehet fogni, de 
Úgy ís lehet tekinteni, mint jó okot a 
rendszerváltásra". A 2000-megfe- 
lelőséggel az SAP egyébként jól áll 
hiszen az ügyfelekkei kötött szerző- 
désnek része a folyamatos frissítés, 
javítás, így € probléma a szállító 
részéről nem jelentkezik. Gondot 
okozhat viszont, hogy a felhaszná- 
lóknál sok olyan kiegészítés lehet, 
amelyet vagy maga a cég. vagy 
! megbízásából valaki más ráfejlesz 
tett az SAP-környezetre — hiszen 
korábban az SAP nem fedte le a tel- 
jes vertikumot. 

Az ipari vertikumokon túlmenően 
más stratégiai irányok is léteznek az 
SAP számára. Ezek közül az egyik 
olyan termékek megjelenése, ame- 
lyek korábban nem voltak részei a 
termékpalettának, például az űzleti 
információs tárház (Business Infor: 
mation Warchouse), döntéstámoga. 
tó rendszerek és a stratégiai vállalat. 
vezetés nevű alkalmazás. A másik 
irányvonal a kisvállalatok igényei. 
nek megfelelni próbáló tevékeny- 
ség. E fogalom nyugaton a 400 főt 
vagy ennél kevesebbet foglalkozta- 
tó cégeket fedi. Magyarországon vi. 
szont inkább középvállalati kategó 
tának számít. Az SAP rendszerét 


tipikusan olyan cégek 
illetve engedhetik meg magukzak 
amelyeknek éves forgalma 
6 milliárd forint; minthogy szonban 
a magyar középvállalatok messze 
] vannak ettől a szinttől, az SAP-nak 
) kell hozzájuk igazodnia, ha bővíteni 
szeretné piacait. Ezt egyrészt el le. 
het émi kedvező 
tételekkel — a konstrukciók kidolgo- 
zásában főként az SAP partnerci 
) veheznek részt—, de el lehet érmi kő 
) lönböző metodológiákkal 5 


Magyarországon sem SAPpanopera 


Az-SAP 1989 óta van jelen a magyar ) adózás utáni eredmény támzsztoza adá. 


Dizoon, kereskedelmi képviseletet 1296- 
) tn hozott lész az S4P Ősteveih Az 


Iroda 1998-ban SAP Hungary néven Ón- 
áló leányválzizza zizkett szt tamács 
) adó, öisazási, fordító. és martetng-sz- 

63 fő. Pad sészesedése az KC adata 
) alapján €3 százalék (a sagyelágban ez 

az arány 36 százalék), ezt izvaly 2.4 mi- 
(  Bárdítorntos forgatben és 745 milkó forint 


1 
4 gyors bevezetés; ennek sc 
] rendszer — persze ni 
tervezéssel — akár három 
( iselkészülhet 
A piaci pozícióért, illetve a v 
! 16 pozíció megtartásáért keményen 
meg kell küzdeni, mivel sok jó ter 
( mék van a magyar piacon — mutat rá 
Vahi Tamás. Az SAP Ma; 
) gon összesen 134 inszallációval ren 
! delkezik, s ez elegendő ahhoz. hi 


TeamSAP 


Vége a bevezető cégek egyeduralmának? 


ni, az évi 2.5 milliárd dollár bevétel 
feletti cégek sorában. 

A walldorfi központú vég Ameri; 
kában 1997 augusztusában, Európá: 


ban és a világ többi részén pedig / 


1998 márciusában jelentkezett a 
Piacon TeamSAP nevű termékével. 
A TeamSAP azt a módot önti egy 
séges formába, amelynek keretében 
az SAP, illetve partnerei és felhasz- 
nálói együttműködnek az ímple. 
mentációs projektekben. Lényegét 
tekintve tehát egyidejűleg folyamat 
És program, amely kissé megkésve 
érkezem ugyan, de a cég saját sza- 
vadval teljes sikerrel kecsegtet az 


] ügyfelek számára az R/3 rendszer 
egész életcikíusa alatt Az SAP 
! egyébként arra a nyílt kritikára vála. 


! 
j 


! szolt a TeamSAP-val, mely szerint / 


a rendszerek üzembe állítása rend 
! kívül elhúzódik, így nagyon sokba 
kerül. A cég — a GartnerGrouphoz 
tartozó Dataguest piackutató tanul: 
mánya szerint — arra tesz kísérletet, 
hogy az SAP-ökorendszent sikere. 
sen átvezesse a következő évezred. 
be, mégpedig az SAP-piac jobb 
strukturálásával. A TeamSAP ma 
sának az SAP-nak a szerepét íx nő- 
velnú hivatott a telepítések minősé- 
ének biztosításában 


) végy. a kegjőbbet — az összes 28 száza- 


haz SAP edág 


instaácét hagott 


kész — a kizkzveskzéztsmber ezt a tör 
köztés és közüzemek követk 
lékázl, majd a gyógyszer és vegype 
követszzk 14 százzíékkat. Tzxaly ozni 
cégekdez lelepíet rendszert met 
SEN krva Brit, a Coszzas, a Duzésr. 
Fővárosi Gázművek a Matáv és a 
Pannon GSM 


kürensekké válnak A nem; 


piacon ugyanakkor más csák 
mutatják az irányt: az a c jk 
győztesen. e marad fent. ame 
iyik mez tleg 


sikerrel. lépev x 
vállalattal tudja finanxzírozn 
jeszkedését. továbbá szabványk 
tudja elfogadtatni termék 


Mártonffy Attila 


A TesmSAP ily módon ös 
golja az implemcotációt, a teci 
glát és a kiegé 
szállító partnereket az SAP saját te 
Mékcive Irarásarval, mini 
egy háromlábú széket" alkotva a 
gyártó. a partnerek és a felhasználók 
közreműködésével. . intézményesíti 
a legjobb módszereket, továbbá ko- 
difikálja azokat a területeket, ame. 
lyeken az SAP sikerrel tevékenyke. 
dik parmereivel karöltve, mikózi 
igyekszik megszüntetni az ügyfelek 
elégedettenségét kiváltó tényezőket 


tő szoftv 


és sze 


(Folytatás a AI. oldaton 


Semmi sem hozza az embereket közelebb egymáshoz, mint a zene 


(Kivéve talán egy jól működő ellátási láncot.) 
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Változtassuk meg együtt a világot! 


PRICEWATERHOUSE(COPERS 


Örvendj velünk! 


Az autó feltálálásakor a műszerfal 
elégytő kezdetlegés volt, az alkotó- 
erő nagyobb hányadát a technikai 
megoldásokhoz  husználták fel, a 
felhasználók kényelmét szolgáló fo- 
1úlet — műszorfal — hagyott némi kí. 
vánnivalót maga után. A rövid idő 
alatt kibontakozó versony, a konku- 
rencia megjelenése hamar megértet. 
te a vásárlók döntését jelentősen 
befolyásolja, hogy milyen eszközök 
és visszajelzések állnak rendelkező. 
sükre. A versenyautók megjelenése 
pedig hatékonyabb, teljesítménynö- 
velő megoldások kiötlésére késztet 
10 a fejlesztőket, Hasonló a helyzet 
a szoftverek esetében is. A hőskortól, 
a laboratóriumi tisztaságú lyukkár- 
tyazabáló rendszertől a személyi 
számítógépíg vezető fejlesztési úton 
elsósorban a jelentkező felhasználói 
ények . sarkallották a kutatókat. 
Ni rendszeresen használ számí- 
tógépet, az tapasztalhatja, hogy a 
legújabb programok — néha megyá- 
tolhatatlan módon — igyekeznek el- 
lesni. munkufolyamatunkat, .szoká; 
úinkat, hogy uz így eltanult dolgok 
automatizálásával  könnyítsék — a 
Kyártói szándék szerint — munkánkat. 

Az SAP felhasználói felületének 
€ technológiai megújulása az En. 
ÍGYSAP"; kialakításánál elsődleges 
szempont volt a felhasználóközpon- 
túság, de figyelembe vették az in- 
temet széles lehetőségeit és a vállal 
kozások. működésének. folyamatos 
változását ís, ,Az egyszerűség köte- 


19. Folytatás az 1. oldalról 

A Team$AP lényegét tekintve az a 
módszer, amely az SAP-projektek- 
ben részt vevők számára meghatá- 
fözza a részvétel mikéntjét, illetve 
fojektenként kijelöli a követendő 
legjobb. gyakorlatot, A Team$AP- 
Val a cég eredetileg azokat a kisebb 
vállalatokat célozta meg, amelyekre 
9 minősített bevezető — úgynevezen 
a partnerek nem igazán kon- 


lező, és az EnjoySAPval a felhasz. 
nálók. munkakörét iumerő, felnda 
talk elvégzését támogató szoftver 
megoldást kínálunk" — bocsátotta 
útjára március idusán Hasso Platt 
her, az SAP társelnöke és CEO-ja 
47 új programot. 

Az SAP új felhasználói felülesé- 
nek megalkotásakor azt a célt tázte 
ki. hogy egyszerűbb legyen az SAP 
használata, gyorsabb a betanulás és 
hatékonyabb az alkalmazás A cél 
megvalósítása érdekében meghall 
gátásra találtak a felhasználók 12. 
Pasztalatai, vágyai. Ezek megszer- 
ése érdekében nemcsak az egész 
világra kiterjesztették kérdőíves fel- 
mérésüket, hanem a fejlesztők 17 
százaléka közel ezer SAP-ügyfélhez 
beköltözve figyelte meg programját 
használat közben. A felhasználá- 
sí tapasztalatok figyelembevételével 
ismert desígnerek segítették a kép 
ernyőtervek elkészítését Független 
felmérések szerint egyes programok 
esetében a  munkahatékonyság a 
színkódokat, kiemeléseket, tagoltsá. 
kot alkalmazó felület esetén meg: 
kérszereződhet a grafikai elemekkel 
nen élő, de ugyanazokat a funkció. 
kar megvalósító programmal össze. 
hasonlítva - a mérési eredmény ré. 
sze volt a munkához való kodv is, 
ezt viszont a munkaeszközökhöz 
való viszony is befolyásolja. A szá- 
mitástechnikál csupán eszközként 
használók pozitívan fogadták, hogy 
9 fejlesztők növelték a felületek in. 


deraktivátását, a program párteszé. 
det folytat velük. És tagolrabb jelke 
gébál adódóan csupán a szükséges 
Kérdéseket tesz fel. 

A felhasználó, miután sikeresen 
bejelenkezen az SAP rendszerbe. 


ah 


Fi 
r3 
zi 


rélloleni tunkoók. 
műveletek 


már saját használatára kialakítor 
munkafelületén dolgozik. Innen in. 
dítja el a feladatköréhez rendelt 
munkafolyamatok végrehajtását sz- 
gítő szoenáriók (munkafolyamat-be 
vezénylő forgatókönyvek) egyikét 


TeamSAP 


Vége a bevezető cégek egyeduralmának? 


tegrált vállalanirányítási rendszerek 
(ERP) és a kapcsolódó szoftverek 
Piacán, s ebből különösen az SAP 
fog profitálni, a növekedés kevésbé 
lesz lineáris, mint korábban gondol; 
ni lehetett. A növekedés ütemének 
lassulását már 1998 közepétől észre 
lehet venni; ennek oka, hogy azok a 
cégek, amelyek a 2000. évi problé. 
ma kedvéért váltottak. illetve válta- 
nának rendszert, 1999 közepéig már 
nem fognak új programot venni, 


HUHH 


A Team$SAP bevezetése az ERP. 
Piacon. tapasztalható telítődési fo 
lyamat legújabb felvonásának kez- 
detét jelzi, de új fejezet az $AP 25 
Éves történetében ís. A telített piac 
megváltoztatja a verseny szabályatt., 
4 az SAP kénytelen tudomásul ven. 
ni, hogy eddigi sikereit teljes egé. 
szében már nem hagyttatja mások 
kezében. azaz többé már nem kör 
heti jólétét partnerei sikereihez — 
legalábbis anélkül, hogy közelebb. 
ről megvizsgálná. mit ís cxinálnak e 


partnerek a nevében 


Szállítók és tanácsadók 


Az SAP fájdalmait" akkor érthet: 
jük meg jobban. ha megvizsgáljuk 
a szöítverek IT-piacon végigélt 
életcikiusát. A termék élettanamó. 
nak korai szakaszában az eredeti 
gyártótól természetesen elvárják. 
hogy támogassa termékét. Mihelyt 
azonban e termék sikereket kezd 
eléri a piscon, felfigyelnek a po- 
tenciólisan érdekelt partnerek. a ta. 
nácsadó cégek is. Ők — érzékelve a 
termékbevezetésben rejlő. kincses 
bányát - elkezdik ajánlatokkal bar. 
bázni a szállítót. A szállítónak há: 
rom lehetősége van: vagy aláírja a 
szerződést a bevezetés szakértőivel, 
vagy megpróbálja házon belül tarta 
ni a pénzt. vagy megkísérel egyen- 
súlyozni a kettő közöm. Az SAP az 
első megoldást választotta, s ennek 
során olyan ököremdszert teremtett 
amely az implementációs partnerek 


Egy munkafolyamat számos alka 
mazás, SAP-modul egyínműködé ) szonban barzáse gt atáms. hogy oz 
sét ís jelezíbet, ám ezt a felhasz. ) a program hanzzzálatász tochnákó 
náló elői eltakarja az új. egysépes ) jára. hanesz feladatának végrehaj. 


felület. Az éntékezítési vezeső elsé; hé. 
férhen az értékesítési előrejelzései 
fogtalkozó adaták. tervek számu 


SAP modal használ Az új tetüler 


sára koncererkijon 
Az EnjySAP telyrrhoti tudána 
egyazázi szolgálja a jelente és jó 


szzesíti, elvégzi az adátkozszoltá. ! vábem SAP trihuszzálókal Az ár 


ión, a tervektől való jelentés elérés 
cserére. mitomatkas Ngyeimeresé 


ödákemésével és a hetanításs adó ró 
vadülésével  [ordaczan arányosan 


seket állít be, majd megtervezi az ! mövekszík a felhasznábói közönség 


értékesítésősztönzési kampányokat, ) kusok, an 


A becsiések szenet az 
elkövetkező kés évben 
csak az SAP imermetes 
Emgiuyte Self Ser 
vice programjának ko. 
zel hároenmulkó új tet 
Hizszmzábága kesz megt 
€z KÖ. mart ahányan 
egykor az ft/d.-an rend. 
szert használmi kezd 
6 


Az SAP szrofetvarró 
527 biztam jele annak 
hogy a nagy, illetv 


a középvállalatok álta 
Masznált válladatrásn : 
tási program fejles 
tetrumertek 
a hutékonyság  pazda 


vágonág növelését 
a felhasználók 
nercik. akik a létez 
legrukább . esetbe 

teiltáns per 
tót könnybe 
küntetű számtech 
abb az ín 


al ie 


atik unk. 


hozzáronácíve a humán ós anyag ) formatibát és az SAP-A funkciójának 


erőforrásokat, hogy a leghatéko- 
nyabbnak túnőt választhassa ki. Mb. 
alan az előbb leír feladatot elvég. 


) megfelelően 


ti az énékesítés vezetője, számos ! 


számára magas termékbevesetési 
díjat eredményezett. Éz viszont ar 
ra ösztönözte e tanácsadó cégeket, 
hogy buzgón vevőt keressenek az 
SAP termékére. Az Ökorendszer 
nyíltsága és az ezen belüli függésé 
Bi rendszerek összetettsége ugyan. 
akkot azt ís eredményezte, hogy 
az SAP csak minimális ellenőrzést 
tudott gyakorolni. partnervire, ami 
vaszon a hosszadalmas és drága be 
vezetésről szóló kritikák megszüle. 
téséhet vezetett Nem volt más hár. 
ra, mint hogy az SAP a rizvonal. 
ba" lépjen 

A partnerkőzöség penze meg 
kongatta a vészharangot hiszen 
a Team$AP erősen veszélyezteti a 
kölcsönös nyerészkedés" egyenlő 
esélyeit az SAP és az ökörendiszer 
közöm. Nem véledenül mivel a 
TeamSAP módszerével eddíg beve 
zetett projektek költsége 30-$0 szá 
alékkal csökkent A hír viszont 
muzsika a potoaciális - főként ki 
sebb - felhasználók füleinek, akúk a 
drága bevezetésekről szóló infarmá 
ciók fényében eddíg nemigen tat 
ták. mihez ís kezdjenek. § minthogy 
nem termelési. hanem szolgáltató 
költségek csökkenéséről van. szó. 
mem az SAP vagy az ügyfelei lesz. 
nek. akik bevételkiesésre fognak 
panaszkodni 

A bevezető partnereket (remiszer 
integrátorokat, konzultáns cégeket) 
egyelőre nem hatja meg az SAP-nak 
az az érvelése sem. bagy a költsé 
ek csökkenésével nő a hevezetések 


valóságon munkara 
közként — tiasználó szakemberek 


Fercnery Gábor 


sí" lehet 

Ugyanakkor az b igaz. hogy a be 
vezető cégcinek szint ua 
van költségeik csökkentésére 
hoz. hogy lépést todjanak iz 
technológia válratásarval Lény 


ben tehát mindegyik fél szám 
úgen fonium dolug a költségek k 
ragása az ügyfélkör kiszélesítése c 
dekében csak hát mindenki a misik 
díraimak mérséklését várja 


Változtatni kell 


A fentiek tükrében a Datagucsi új 


véli, hogy ar SAP profcssziorál; 


) szolgáltarásszállítósnak néh. si 


töztatást kell végrehajtaniuk üzlet 

poliikájukban. amennyit 

fa ís sikereket akarnak elérme a mu 

0n. Ezek k tazik. hoz 

énéknövel szolgáltatások új terüle 
tam 


tcáre. kell. ösazpont 
jártasságot. kell 
nfrastrukrórájáha 
szoftverek. vonatkozásában. illetve 
magasabb színtű tudást kell felmu 
tatniuk az üzleti folyamssok kap. 
csán. Másik fontos szempont az 
egyes implementációs fázisok hoxz 
szának csökkentése, továbbá 
implementációk minőségének a mó: 
velése. Végül az sem árt. ba a profi 
szolgáltatók elszakadnak az SAP 
köldökzsinönátől, a más szállítók 
kal. ín bővítik ERP-porttóliójukat. 
annak szem előt tartásával, hogy az 
vurópai ERP-piac a következő né 
hány esziendőben várhatóan évi át 
ag 25 százalékkal nővekszík, s az 
Antogyált rendszerek bevezetése már 
szilárdan befészkelte magát a válla. 
lat mencdesmeni gondolkodásába 


vattal 


Mártonffy Attila 


2 SAP R/3-as integrált vált 


Jalatirányítási rendszer. egyik 
modulja a HR. azaz az em- 
berierőforrás. alkalma: 


sét Érdi Gábor, az SAP Hungary 
termékmenedzsere. . Mindenekelőtt 
két jól elkülönülő alkotóelemet kell 
megkülönböztetni, a PA-t, vagyis 
a személyzeti adminisztrációt és a 
PDu, a személyzeti fejlesztést és 
tervezést. Az előbbihez a törzsada; 
tok nyilvántartása, a bérszámíejtés. 
a pályázati adminisztráció, az idő- 
gazdálkodás és az utaztatás tartozik. 
az utóbbihoz pedig a munkakdó- és 
munkakóri Icírásokat, a pályázók 
előzetes kiválasztását, illetve a to- 
borzást. a követelményremászer Ösz- 
szeállítását, sz oktatási a kompe- 


Bánjunk humánusan az erőforrásokkal! 


Ha egy cég egységes személyzeti rendszerben 


akar gondolkodni, olyan szoftverre van szüksége, amely optimálj- 


san támogatja az emberierőforrás-gazdálkodás minden területén végbemenő folyamatokat, az emberi erőforrások 


tervezésétől a nyilvántartásokon 


tenciamenedzsmentet, a kamier- és 
"utódlástervezést, a személyzeti költ- 
ségek tervezését, továbbá a javadal- 
mazásmencdzsmentet számítják. 

A modul PD része állandó, tehát 
his valaki megveszi, a világ minden 
részén ugyanazt kapja: a PA rész vi- 
szont országspociáikus, hiszen min- 
denütt más bér- és munkaügyi tör- 
vények érvényesülnek, Az SAP-nak 
ezi az almodulját Magyarországon 
jelenleg a PricewaterhouseCoopers 


Dynasoft lokalizálja, ám 2000. jar 
nuár 1-jétől az SAP — amely eddig 
ís a magyarra fordítást végezte — át- 
veszi ezt a munkát. Magyarorszá- 
gon jelenleg tizenöt ügyfélhez te- 
lepítetek HR-modult, ez a szám 
azontun év végére körülbelül har- 
mincra megy fel — mondta Érdi Gá- 
bor. A rendszemek pillanatnyilag 
csak a PA része ismert Magyar 
országon, a PD. marketingmunkái 
nemrégiben kezdődtek el, A HR be- 


és bérszámtejtésen át az utódlástervezésig. 


vezetésének ideje attól függ. hogy 
az ügyfél hány almodult vesz meg 
belőle, illetve milyen minőségű tar 
nácsadókat bíz meg az implementá- 
cióval, továbbá mennyi változtatást 
akar eszközölni a standard rendsze 
ren. Egy R/3-as bevezetése úpiku- 
san fél év, de egy HR felállítása két 
hónap alatt ís megtörténhet. 

Az R/3 4.0-s verziójától 
dőcn a HR-funkciók ígen rugalma- 
san alakíthatók, így egy vállalat leg- 


Az informatikai vezető szemüvege 
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198 meni 
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1999 janzár 
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HÁ SYNERGON 
J A rendszerintegráció: filozófia 


ágmargon irdormatóza Mr. a 047 Butan, Barca a 1146. 
1 IVO a Fox 998440 


Synergon Ouality SAP üzletág 


A Synergon Informatika Rt. célja, hogy ügyfelet részéte minél széle- 
sebb szolgáltatási palettával álljon rendelkezésére és így rendszerinteg- 
rációs szerepét komplexebben ellássa, ezáltal megőrizve vezető szerepét 
aplocon Tőkeinjokciók révén megerősíti saját vállalati infrastruktúráját. 
fejleszti meglévő dívízióit, új üzletágakat indít, és aktívan részt vesz a 
magyar informatikai piac átrendeződéséből adódó lehetőségek 
kihasználásában 


Egy vállalat minden tevékenységi területén nélkülözhetetlen eszközzé 
vált a döntéseket támogató. folyamatokat racionalizáló információs 
rendszer. Az SAP R/3 - egy magas tokon integrált vállalatírányítási rend- 
szer - bármekkora vállalatot képessé tesz arra, hogy gyors és határozott 
választ adjon a folyamatosan változó piaci követelményekre, s ezáltal 
elősegíti a vállalat versenyképességének maximalizálását. 


Aa előzőekben felsorolt célok elérése érdekében 1998. április 24-én a 
1004-os részesedést vásárolt a Oualíty Consulting Kft.-ben. továbbá 
Közgyűlése 1998. október 30-án egyhangúlag elfogadta az Egyesülési 
Szenődést. mellyel jóváhagyta a Ovality teljes jogutódlás útján történő 
beolvasztását a Synergonba. A Ouality. a Synergon Üzleti Megoldások 
Divíttójának Ouality SAP üzletágaként továbbra ís az SAP vál- 

irányítási rendszerek fejk foly- 


csatlakozás fejlesztésében ért el sikereket. 1997-ben a Ouality 
Consulting $0 munkatársat foglalkoztatott és mintegy 700 mFt-os 
ártervételt ért al 


A Synergon kihásznátva a Ouality nagyszerű 
kapcsolati hátterét, további fejlődési lehetőséget és biztos pénzügyi 
hátteret szolgáltatva integrálta azt magába 


A Symergon üzleti Niozófiája a színvonalas munkavégzés. partnerei 


szetződés AL SAP. 
igénybevételi lehetőségét biztosítani tudják ügybeleit részése. 
A Ouality SAP üzletág tevékenysége az SAP RV rendszerrel kapcso 


€ malt mioéjnmargoa e a mem nyaron ha 
ányetó megekseznet tetetezosámsámt 
kez aj szmét Tak. 199.4558. Fon IVV.3S99 


különfélébb igényei lefedhetők az 
almodulokkal. Ugyanakkor egy-egy 
PD-funkció beállítása igen kényes 
dolog, ezt csak a HR-ben járaton, 
komoly szaktudással lehet véghez. 
vinni; az SAP-nak ebben világszín- 
ten — Magyarországon is — tanács. 
adó partnere a Hay Management 
Consulting. Ilyen konzultációs cé. 
gek gondoskodnak arról, hogy az 
integrált programnak ne csak az ír 
formatikai része, hanem az emberi. 
erőforrás-gazdálkodási oldala is meg. 
felelően működjön. A rendszer mo. 
duláris felépítése lehetővé teszi a 
lépcsőzetes bevezetést ís. Több alko. 
tóelem egyidejó bevezetése viszont 
jelentős előnyökkel szolgál: az egy. 
séges adatkezelés feleslegessé teszi 
csatlakozási pontok kiépítését, ga- 
rantálja az adatvédelmet. Továbbá 
az egységes beszámolórendszer és a 
grafikus felhasználói felület alkal- 
mazása csökkenti a bevezetés idő. 
tartamát, az oktatás és a karbantár 
tás ráfordításait. 

A rendszer előnye, hogy a dolgo- 
zők adatait csak egyszer kell be. 
vinni. A ,korlározás nélküli törté 
netiség" biztosítja, hogy a rendszer 
összes kiértékelési folyamata a múlt- 
beli módosításokat is automatikusan 
figyelembe veszi. Az egyszer már 
felvett adatok más alkalmazás szá 
mára is közvetlenül elérhetők — ter. 
mészetesen a megfelelő adatvéde- 
lemmel ellátva. A teljes történetlség 
továbbá — a személyzeti ügyvitel in 
tegrációjával együtt - megkönnyíti 
a munkaerő-szükségletek tervezését 
is. Ennek segédeszközei például a 
pályázati adminisztráció, a képzett 
ség: és követelményprofil, illetve az 
életpályamodellek definiálása, 

Új funkciója az SAP HR-nek 2 
külföldön már elterjedt Employcc 
Self Service (ES$). Ennek lényege, 
hogy a dolgozók terminálokon he- 
léphetnek a személyzeti rendszerbe, 
s megtudhatják, hogy például meny. 
nyi szabadságuk van, mennyi adót 
vontak Je tőlük, vagy éppen milyen 
belső. tanfolyamokra lehet jelent 
kezni. E módszerrel időt lehet meg 
takarítani: egyrészt dolgozóknak 
nem kell felkeresniük a személyzeti 
osztályt, másrészt a személyzeti 
nek sem kell keresgéléssel töltenie 
az időt. Az ESS-nek vannak work 
fiow megoldásai is, ennek keretében 
az alkalmazottak a vállalati intranc 
ten vagy az intemeten keresztül de 
intézhetnek bizonyos ügyeket, Pl, 
dául szabadságot igényelhetnek; 
elektronikus nyomtarvány autom 
kusan a közvetlen feletteshez kerül. 
aki ha jóváhagyja, továbbküldi 2 
adminisztrációnak, 


A Piáut Hungária KíLA 1994 
ben alapította a Plaut International 
Management Consulting csoport, 
A 85 fős Plaut Hungária 1998-ban 
14 milliárd forintot meghaladó 
árbevételével - amely 100 százalék 
bán hozzáadott értékből tevődik 
össze - mára a hazai vállalatvezo- 
tési tanácsadó piac jelentős szerep- 
lőjévé vált, Az árbevétel eredmény- 
tartalma a legnagyobb magyar 
rendszerintegrátor vállalatok ered- 
ménycivelis összevethető, és ezzel 
az eredménnyel a Plaut Hungária 
4 csoport legeredményesebb válla- 
latává nőtte ki magát. 

A magyar leányvállalat fejlődési 
űteme azelmúlt három évben meg- 
haladta az évi 250 százalékot Ez 
az eredmény bármely iparágban 
imponáló, de különösen a tanács- 
adói szektorban ritka. 

A fejlődés hátteréről, a tervezett. 
fejlődési irányokról Niki Antal ügy- 
vezetőt kérdeztük, az utóbbi idő- 
szak két kiemelkedő bevezetéséről 
akétprojektvezető - Németh Róbert 
(OMV) és Varga István (Brau Union 
Hungária) - számolt be, a fejleszté- 
sek területét pedig Wittmann Imre 
(informatika) és Szabó Gyula (HR- 
tanácsadás) foglalta össze, 


Irányok 


- Miként jellemezhető a Plaut 
tevékenységi köre? 

Nikl Antal: A Plaut csoportot 
1946-ban Hans-Georg Plaut alapí- 
totta, vállalati tanácsadóként. A vál- 
lalatvezetés ma természetesnek 
számító kontrolling eszközét az 
elméletből a Plaut csoport ültette 
Át a gyakorlatba. 

A Plaut az SAP legrégebbi part 
nere, Azidén 17 éves kapcsolat sorin 
"legkülönbözőbb területeken dok 
Foztunk együtt, 1997 óta a Plaut az 
ASAP Global Partner" -e, ez az SAP. 
legmagasabb partner-kapcsolati 
szintje. 


A Plaura vállatatvezetési tanács 
Adás minden területén jelen van. 

— Hogyan jellemezhetők a válla- 
"tvezetési tanácsadói piac változá- 
"af az elmúlt öt év tükrében? 

NIKI Antal: A vállalatvezetési 
"inácsadás határozottan a minőség 
írányába tolódott el, Megszűnt egy 
onopolhelyzet, és ennek előnyeit 
"em csaka Ptaut Hungária ügyfelei 
élvezhették, Ez kemény harc volt, 
ea mad szemmel visszatekintve 
sára A kimagasló fejlődési 

Mm a Plaut Hungária alapvető 
-atégiájának köszönhető. Mi nem 
az beszélünk a giobalizációról, 
anem élharcosai is vagyunk 

több. 


ke szüksége minőségi 
anem az. öt kontinens bármelyi. 


Rendszerintegrációtól a stratégiai tanácsadásig 


Plaut Hungária Kft 


kén. Így fordulhatott clő például, 
hogy a sikeres magyarországi 
Bciersdorf-projekt után tanácsa- 
dóink Brazíliában is bevezették az 
SAPA 


- Milyennek látszik a jövő, milyen 
irányban bővülhet a tevékenység? 

Nikl Antal: Optímisták vagyunk, 
És ezt megalapoza, hogy ügyfeleink- 
nek ezután is a jegjobb terméket, az 
SAP4 fogjuk ajánlani. Ebből a szem- 
pontból mi továbbra ís egy lábon 
fogunk álini. Amivel még ki szeret 
nénk egészíteni a palettát, azok a 
szoftverektől független tanácsadás 
termékei. A Plaut csoportnál felhal- 
mozódott több mint ötvenéves 
tapasztalat, számos iparág beható 
ismerete képessé tesz bennünket 
arra, hogy a rendszerintegrációtól 
egészen a stratégiai tanácsadásíg, a 
vezetési tanácsadás valamennyi 
területét ajánljuk ügyfeleinknek. 


OMV 


- Az OMV keleteurópai SAP R/3 
bevezetése számos egyedi jellegze- 
tességgel rendelkezik, és komoly 
tapasztalatokkal gazdagította a 
bevezetéssel foglalkozó csapatot. 

- Művvolt a fő célja a bevezetésnek? 

Németh Róbert: Az OMV AG 
mint megrendelő egy olyan egysé- 
gesített rendszert akart a térségben, 
amelyben a harmonizált folyarma- 
tokat SAP R/3-as rendszerben képe- 
zik le. A térség három országot — 
Szlovákiát, Csehországot és Magyar- 
országot - foglal magába. 

— Egy ilyen komplex feladat bizo- 
nyára bonyolult bevezetést is igényel. 

Németh Róbert: Lényegében két 
fő fázist kell elkülöníteni. Az első 
€gy úgynevezett prototipus kidolgo- 
zása, amely a bárom ország kulcsfet- 
használóinak közreműködésével 
történt, a második pedig a rolkout 
fázis, ebben a már elkészült próto- 
típus alapján az egyes országokban 
megtörténik a bevezetés. A feladat 
nehézsége abban rejlett, hogy a 
három igen dinamikusan fejlődő 
vállalatnál az üzleti folyamatok 
jelentősen eltértek egymástól. Így 
az első körben ezeket a folyamato- 
kat harmonizálni kellétt a megren- 
delő OMV AG igényeinek és stan- 
dardjainak is megfelelve. A proto- 
típus elkészítéséhez az OMV AG 
SAP R/2.vel kapcsolatos tapasztalar 
tait is felhasználtuk. 

- Milyen modulokat vezettek be? 

Németh Róbert: A bevezetett őt 
modul az FI, AM. CO, MM és az 
SD volt, de fontos kiemelni azt, 
hogy erre az iparágra az SAP már 
korábban kifejlesztett egy olyan 
saját megoldást, amely ezeket a 
modulokat .kihegyezi" az iparág 
sajátosságaira. Ebben az esetben az 
IS-Ol-ról beszélünk. 


A siker mindig az, ha egy rend- 
szer az elvárásoknak megfelelően 
működik és az ügy elégedett. 
Három terület megérdemli a kieme- 
Tést A benzinkút-eiszámolások egy- 
Ségesítése mindhárom országra 
mérve igen jól sikerült, és ugyanez 
4 helyzet a kalkulált szállítási költ- 
ségekkel is. A mankóciszámolás - 
azaz a teherautók által felvett és 
leadott üzemanyag mennyisé- 
gek figyelése - különösen meg- 


jekteknél nagyon fontos az, bogy a 
Prototípus a lehető legpontosab- 
ban írja le az érintett országok folya- 
matait, mivel az egységesebb folya- 
matokat jelent az adott vállala- 
toknál, és a tényleges bevezetésnél 
nem kell eltérni a prototípustól. 
Ehhez azonban két tényező szük- 
séges. Mindenekelőtt a külcsfel 
használók aktív részvétele elen- 
gedhetetlén a projekt első fizisában 
ís. Másodsorban az üzleti folyama- 
tokat méga prototípus kidolgozása 
előtt érdemes átszervezni, hogy 
ben leképezherők legyenek. 

Nehezítette a munkánkat az, 
hogy az íparágon belül állandóak 
a változások (törvényi és vevő— 
szállító kapcsolati). Ebben az eset- 
bena megrendelő ís bonyolított", 
mivel felvásárolta a BP-t. Ezek a 
változások komoly hatással voltak 
a prototípusra, illetve az adott rend- 
szerekre. 

A másik feladat az volt, hogy az 
ISK a speciális igényeknek meg- 
felelően hangoljuk és ehhez speci- 
ális sadd-on"-okat kellett fejlesz- 
teni. A feladatot sikerült közpom 
tilag megoldani, ez azzal az előnye 
nyel járt, hogy mindhárom ország- 
ban alkalmazhatók. Sikerült kibó- 
víteni az IS-OIH a speciális megren- 
delői igényeknek megfelelően. 

Ki kell emelni még azt is, hogy 
Magyarországon a benzinkutak 
jelentései a legfejlettebbek, ugyanis 
elektronikusan történnek, egy 
interfészen át, majd egy ellenőr- 
zésen keresztűl automatikusan 
könyvelődnek. 


—Mivolt a Brau Union Hungária 


SAP R/J-bevezetési projektjének 
céljat 

Varga István A területileg szinte 
az egész országot behálózó, több 
üzemmel rendelkező, az iparágban 
kiemelkedő eredményeket elérő 
sörgyár valamennyi üzleti folyama- 
tát — azértékesítési COPA rendszer 
kivételével - egy integrált rend- 
szerben kívántuk leképezni. 


A számvitel és logisztika mely 
moduljait vezették be? 

Varga Isván AzFI, AM, CO, IM 
És MM modulok bevezetése törtézt 
meg, ezek idén január elsejétől 
produktívan működnek. A CO 
modul esetében elmondhatjuk, 
hogy a Brau Union Hungáriánál 
egy már meglévő, rendkívél magas 
színvonalú kontrolling utolsó Jépé- 
sét fejeztök be. Egy analitikus költ- 
ségterv már létezett a vállalatnál 
Azerre épülő terv-és utókalkuláció 
bevezetése viszonylag egyszerű volt. ! 
Az re a pontot a cikkenkénti, 
Énékcsítési utankénti, vevőcsopor- 
Tonkénti lépcsőzetes fedezetszámi- 
tás tette fel. Itt az utolsó simítások 
folynak jelenleg 


Informatikai fejlesztések 


- Miért fontosak az informatikai 
fejlesztések? 

Wittmann Imre: Az SAP- 
bevezetések sarán rutinszerűen el 
kell végezni bizonyos programo- 
zást igénylő tevékenységeket, mint 
az adattörzsek feltöltése, a felhasz- 
náló egyéb rendszereihez kapcso- 
latok kialakítása. Amikor olyan 
felhasználói igény fogalmazódik 
meg, amelynek megvalósításához a 
Customizing nyújtotta lehetőségek 
nemelegendőek, szükségessé válik / 
további speciális fejlesztés. A Plaut 
Hungária csapatának jelentős tapasz 
talata van az ilyen egyedi igények 
kielégítésben ís. A harmadik nagy 
terület a termékszerű, újrahasz- 
nosítható megoldások kidolgozása. 
Példaként említhetjük az SAP és a 
Lotus Notes kétirányú összekap- 
csolását vagy saját fejlesztésű 
Pénztár modulunkat, amely egy, a 
magyar piac jellegzetességéből 
eredő hiányosságot ald meg. A fej- 
lesztések során a legfontosabb 
vezérelv és egyben sikertényező, 
hogy minden az .SAP szellemében" 
történjen. jj 

— Mi a specifikuma a Plaut 
Hungária fejlesztői csapatának? 

"Wittmann Imre: Az informatikai 
fejlesztéseknél is igen szerteágazó 
tevékenységről beszélhetünk, hason- 
lóan a tanácsadáshoz. Eredményes 
csak az lehet, aki olyan teamet tud 


felmutatni, amelynek tagjai akol 
lektív tudást képesek képviselni, 
Természetesen egy ilyen csapat lét- 
rehozása időt igényel. Fejlesztőink 
1994 óta számos feladat megoldá- 
sában vettekrészt, a fejlett országok 
jelentős részében megfordultak. Ez 
azért fontos, mert azok a speciális 
feladatok, amelyeket, mondjuk, 
Ománban vagy ar Egyesült Álamok- 
ban kellett megoldaniuk, lehetősé 
£ct adtak tapasztalatgyűjtésére, a 
knowhow gazdagítására. Luxem- 


burgban például azért végezhertük 


el az IS-H (kórházi modul) adsp- 
tálását a helyi előírásokhoz, mert 
az $AP nem tartotta érdemesnek 
hivatalos országváltozat kiadását 

- Ezázt jelent, hogy elsősorban 
a rendszerek bevezetésekor van 
szükség progrzzmozásra? 

Wittmann Imre: Igen, de emet 
leti 22 üzemelő rendszerekben is 
folyamatosan merülnek fel olyan 
igények, amelyek végső soron prog- 
Tamozási feladatokra vezetnek 
Nemrítkán a verzióváltásokboz 
kapcsolódóan van szükség ABAP 
fejlesztésre. Ma még futnak R/2-es 
rendszerek, ezek támogatása azon- 
ban a közeljövőben megszűnik 
Joggal feltételezhető, hogy ezek az 


! ügyfelek érérnek R/3-as rend 


szerre. Az SAP-nak létezik egy olyan 
eszköze, amely az adatok átvételét 
lényegében programozás nélkül 
teszi lehetővé, a gyakorlatban az 
eseti progrzmokka! való átvérel 
"mégis lehet gardaságosabb és gyor- 
sabb alternatíva A migráció során 
természetésen nemcsak az adatokat 
kell átvenni, hanem a saját fejlesz 
tésű felhasználói programokat is 
Eztvégeztűk el a közelmúltban egy 
dél-afrikai tulajdonú papírgyárnál. 
a SAPPI-nál. 


HR-tanácsadás másként 


- Milyen célok vezették a Piautot 
mint régi tanácsadó céget, hogy a 
SAP HR moduliz! is foglalkozzék? 

Szabó Gyular Az elmúlt egy év 
során meglévő és leendő ügyfeleink 
részéről egyre komolyabban mo- 
rült fel az SAP HR modul beve- 
zetése íránti igény. Természetesen 
ezt mi nem hagyhatjuk figyelmen 
kívül, ezért megfelelő előkészítés 
után létrehoztunk egy ütőképes cszr- 
Ppatot és ezzel 3 tevékenységgel] is 
kibővitettük palettánkat. 

- Milyen előnyei vannak a Piaut 
Hungária HR-es csapatánai 
tanácsadó cégekhez viszonyítva 

Szabó Gyula: Egyrészt a progra- 
mozói csapattagoknak többéves 
nyugat-európai HR-es programo. 
zási tapasztalata van, másxrészi at 
tanácsadók a személyügyi szak- 
területen opérathan dolyozva meg 
határozó mértékben részt vettek a 
magyar HR fejlesztésében, továbbá 
a rendszer üzemeltetésével több- 
éves gyakorlatot szereztek az egyik 
legnagyobb magyar cégnél, ahol a 
HR elsőként került Magyarorszá: 
gon bevezetésre. E tapasztalatok 
basznossegítséget jelentenek. hogy 
az ügyfelek igényeit ne csak tanács 
adóként, hanem a szakmai háttér 
Ésa produktív üzemeltetési gyakor 
lat alapján kollégaként ís értel 
mezni tudjuk, tehát hatékonyabb 
támogatást, beállítást biztosítha- 
tunk számukra. (EL 


KEKI Iyx olyan nagy pro- / 


jekteket kíván megvalósítani, 

Amelyek során az SAP rend- 
szerét teljes funkcionalitásában be- 
vezetik egy adott vállalatnál. Ez — a 
cégek méretétől és tevékenységétől 
függóca - különböző komplexitású 
feladatot jelenthet. 

A KEKI Isys szakemberei fontos; 
nak tartják, hogy a meglévő bazai 
SAP-felhasználók számára kiegé. 
szítő. szolgáltatásokat nyújtson a 
cég, például a humáneróforrás-gaz- 
dálkodási modul telepítésével. Új, 
nagyon fontos terület a személyzeti 
tervezés (HR/PD) bevezetése, en- 
nek segítségével a vállalati erőfor- 
rás-gazdálkodás teljessé tehető. 


Vállalati adatvagyon 


Izgalmas téma az SAP vezetői ín- 
formációs rendszerének napjaink: 
ban végbemenő átalakulása is. A 
korábbi — elsősorban felsővezetői 
jelentések és lekérdezések készíté 
sére alkalmas — vezetői információs 
rendszer napjainkra korszerű, adat 
tárház-technológiára épülő döntés. 
támogató rendszerré fejlődött. A 
nagy teljesítmény és rövid válasz: 
idők érdekében az SAP R/3-től el 
különült rendszerről van szó, ennek 
ge az az adatkiaknázási kör. 
nyezet, a 
dasági tapas 
vallámgyorns elemzést és döntést tesz 
lehetővé. A KFKI Isys a BIW-vel 
(Business Information Warcbouse) 
kapcsolatban arra törekszik, hogy 


középvállalatok. 


Annak ellenére, hogy az SAP már 
lényegében meghódította a magyar 
nagyváltalati piac csaknem egészét, 
az elkövetkező két-három évnek ís 
) meglesznek a sikeres nagyvállalati 

SAP bevezetési projektjei — muta- 
tott rá Ritter Antal —, ezekben a 
KEKI Igys mindenképpen részt sze. 
retne venni. Ugyanakkor az SAP ís 
— mint minden nagy szoftverfejlesz: 
) tő rársaság — igyekszik — méghozzá 
) nagy léptekkel — betőrni a közepes 
méretű vállalatok piacára ís, e körbe 
Magyarországon az ! és 12 milliárd 
forint közötti évi forgalmat bonyo- 
lító cégek tartoznak. Ezek a cégek 
épp ugyanolyan típusú problémák. 
kal küzdenek, mint az SAP-t hasz- 
náló nagyvállalatok, ugyanakkor jó. 
val kisebb erőforrások állnak ren 
delkezésükre egy integrált rendszer 
bevezetéséhez. A felhasználó cé- 
geknél a vállalat méretével — el 


az SAP.rendszer használata során 
felhalmozódott vállalati adátvagyon 
názásával segítse a rendszer fel; 


) sősorban létszámával — 


együn ro- 


! hamosan csökken azoknak a szak- 
! embereknek a száma is, akiket egy 
! bevezetési projekt során nélkülözni 
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tudnak; különösen áll ez a közép. 
vállalati pinc alsó szegmensére. E 
felismerés miatt másfajta bevezetési 
metódust kell választani, mint azok- 
nál a nagy projekteknél, ahol a be 
vezető cég és a végfelhasználó vál- 
dalat 500-1500 nap közötti időt for- 
dított az implementációra. 


Felgyorsítva 


Az SAP és partnere, a KEKI Isys új 
megközelítést alkalmaz a középvál- 
lalati bevezetési projektek esetében. 
Ennek fontos része az SAP által 
biztosított Accelerated SAP (ASAP) 
bevezetési keretrendszer, amely kü. 
lönösen a bevezetési projektek első 
felében gyorsítja meg a bevezetési 
munkálatokat. A másik meghatáro- 
ző rész a rugalmas licencpolitika. 
A KEKI Isys mint kulcsfontosságú 
SAP-parmer, rendelkezik speciáli- 
san c szektor számára megalkotott 
licenccsomaggal. 

Az SAP-rendszer bevezetése 50- 
rán a felhasználó szempontjából 


A természetnek több millió évre volt szüksége 


rendkívül fontos tényező a megtérü- 
lés kérdése. Ennek vannak számsze- 
rűsíthető és nem mérhető aspek- 
tusai; a megtérülést 10-12 adat ösz- 
szevetésével lehet definiálni, Ritter 
Antal szerint mindazonáltal nincs 
általános recept a kiszámolására. 
Különböző piaci szegmensek ráadá- 
Sul máshol keresik a megtérülést 
Általánosan igaz, hogy a belső fo- 
lyamatok felgyorsulnak az integrált 
rendszer használatával; tehát nem 
kell várni, míg egy adott rendszer. 
ből másik rendszerbe áttöltjük az 
adatokat, innen pedig kiolvassuk a 
mutatókat, tudván, hogy azok már 
nem igazak, mert egy héttel korább- 
ról származnak. Az SAP telepítése 
után az ilyen típusú problémák 
megszűnnek, mindenki egy könyv- 
ből olvas, egy adatról kell eldönteni, 
hogy az miként jellemzi a vállalati 
folyamatok minőségét. Vannak bi- 
zonyos előnyök, mint például az 
ügyfélkiszolgálás sebessége, a cég 
image-e, ezek a nem mérhető kate- 
góriába tartoznak; mérhető viszont, 


A bevezetések csak biztos 
szakértői háttérrel sikerülhetnek 


A KFKI Isys Informatikai Kft. SAP-val való együttműködése másfél-két évre tekint vissza. Mára a cégnek sikerült 
egy olyan ütőképes konzultációs, rendszerszakértő csapatot létrehoznia, amely nagy biztonsággal vezeti be a fel- 
használóknál az integrált vállalatirányítási rendszer moduljait. Megalapozott referenciamunkákkal a háta mögött, 
a cég a következő néhány évben - középtávú stratégiájának keretében — három területre kíván koncentrálni — fej- 
tette ki Aitter Antal kereskedelmi igazgató. Ezek: a teljes körű rendszerbevezetés, a vezetői döntéstámogatás és a 


hogy egy termelő cég milyen kész. 
letszintekkel tudja a kiszolgálási se 
bességet és a piaci renkcióképessé 
get fenntartani, 


A vállalatok nem divatból döntenek 
az SAP mellett, hanem mert olyan - 
konkrét — problémákkal küzdenek. 
amelyekre ez a rendszer jelenti a 
megoldást, mégpedig a leginkább 
integrált módon, amire a verseny. 
társak még nincsenek felkészülve. 
Az SAP egyébként oly mértékben 
egyeduralkodó a piacon, hogy az 
InformátionWcek . című . amerikai 
üzleti hetilap szerint a világ 3.2 mil: 
lió, integrált rendszerrel kommu. 
nikáló  végfelhr sználója közül 2.2 
millió SAP-terminál előtt ül, A rele. 
renciák is sokat számítanak, ám 
emellett a robusztusság, a beépíten 
áparági . tapasztalatok sokasága. is 
megkülönbözteti az SAP-t más 
rendszerektől. 


Mártonffy Attila 


ahhoz, hogy tökéleteset alkosson. 


mérnőkeink és lanácsadóink a 
Információs és kommunikációs 
vállalata egyedi igényeinek 


Nincs szüksé: 
Intelligens 


Nekünk sokkal kevesebb Idő ts 


atfogó informatikai megoldást 
minden munkatolyamatát 


nes 


Dialogic Consulting — Unitis Rendszerház 


működés után Unitis Rt. néven a n 


Piaci szükségszerűségeket felismerve 
és a cégcsoportban rejlő lehetőségeket 
kihasználva, a Dialogic (illetve immár a Unítis 
SAP-üzletága) három kiemelt területet jelölt 
ki fő tevékenységi iránynak. Az egyik ilyen 
stratégiai terület a beruházási folyamatok tel- 
jes körű kezelése lesz, kiegészítve a nagy 
beruházásokkal létrejövő létesítmények fel- 
ügyeletével (facility management). Ezt széles 
körben értelmezik: alapesete a beruházások és 
projektek menedzsmentje, ezt az SAP modal- 
jai közül az IM-mel és a PS-szel lehet lefedni 
Előbbi egy beruházást inkább a pénzügyi 
oldaláról közelít meg, és többé-kevésbé jól 
behatárolhatóan lezárt pénzügyi folyamatnak 
tekinti, A PS ebbe beleveszi a projekt szerve- 
zéssel kapcsolatos aspektusait is, és hosszabb 
távon tekinti a projekt. gazdaságosságát. Eze- 
ket egészítheti még ki a PM, a karbantartási 
modul; és mindennek az alapját a szokásos 
alapmodulok (pénzügy, kontrolling) jelentik. 
Szintén ebbe a körbe sorolható a beruházá- 
sok pénzügyi kezelését is támogató treasury 


A teljes körű SAP-szolgáltatásokon belül, 


modul előbbieken túlmutatóan támogatja vál- 
lalati pénzeszközök és pénzügyi befektetések 
teljes körű felügyeletét ís. Ez különösen fon- 
tos az olyan összetett portfólióval gazdálkodó 
szervezetek számára, mint például a közüze. 
mi szolgáltatók. 


Fejlődésnek indult piac 


A létesítménymenedzsment körébe tartoznak 
egyéb folyamatok, funkciók is, ezeket az 
SAP-n kívüli célszoftverek segítségével tá- 
mogatják. Így két irányból is részt vehetnek 
ilyen rendszerek. kiépítésében: egyrészt az 
SAP-n belüli fejlesztéssel, másrészt az ebbe 
beilleszthető speciális szoftverek kínálatával. 
Ennek az integrációs munkának a során jól 
kihasználhatók a Unítisr alkotó három cég 


erősséget. 
A létesít lés piaca a közelmúltban 
indult gyors fejlődésnek, és ígen komoly ér- 


. Több mint egyszerű 
bevezetés 


Az Andersen Consulting szerint az SAP integrált R/3 szoftverének 
implementálásakor többre van szükség, mint egyszerű rendszerbeve- 
zetésre, mivel a figyelem középpontjába az informatikai rendszernek a 
vállalati stratégiával és az üzleti folyamatokkal való összehangolását 
kell állítani, s lényeges momentum ennek hatása az emberi erőforrá- 


Sokra ís. 


2 SAP belső üzleti folyamatokat és vál- 
lalati struktúrát illető leképezési lehető- 
ségei nagyrészt a felhasználók visszajel- 
zésci alapján épültek fel, moduljai az egyes 
funkcionális területek legjobb működési gya- 
korlatát tartalmazzák, így egyfajta gazdasági 
Szervezési modellt nyújtanak a rendszert 
Megvásárlók számára. Amennyiben azonban 
a rendszer bevezetése nem jár együtt a műkö- 
ési folyamatok átvilágításával, az SAP leg- 
"agyobb globális bevezetési partnereként szá- 
Mon tartott Andersen Consulting tapasztalatai 
Szerint igen kicsi az esélye a hatékony műkö- 
désnek és az üzleti előnyök realizálásának — 
annak ellenére, hogy a rendszer önmagában 
működőképes, Az üzleti folyamatok korsze- 
fűsítése szükségszerűen hatással van a válla 
lat szervezetére és emberi eróforrásaira is. 
Mikroszinten a felhasználók munkafolyama- 
lit egységesítik és automatizálják, s ez a 
Megbízhatóság és a teljesítmény növelését 
figéményezi, Makroszínten pedig az optima- 
"zált üzleti folyamatok kialakításakor sor ke- 
Ihet a szervezet átalakítására ís. 
E tényezők egyensúlyban tartására, együt- 
ts kezolésére fejlesztette ki az Andersen 
Onsulting üzleti integrációs módszertanát, 
frelynek egyik egysége. a Method R/3 ki- 


ként értelmezi, és ezt körültekintően kell ke- 
zelni az SAP-tól elvárt üzleti előnyök realízá- 
lásához. A tok szerint minden átala- 
kulási folyamatnak — így az SAP-bevezetés- 
nek ís — szükséges velejárója a teljesítmény 
ideiglenes visszaesése. Ez a visszaesés azon- 
ban mérsékelhető az üzleti folyamatok és a 
Szervezetátalakítás kihatásainak előzetes fel- 
mérésével és tervszerű kezelésével. 

Az ismert szállóige szerint, ha az emberek 
kezébe megfelelő eszközt adnak. határtalan 
dolgokra lesznek képesek, Mielőtt azonban 
feltármánk az emben teljesítményt szeg 
megjegyezni, hogy éppen az egyéni teljesít- 
mény fokozása a záloga a hatékony üzletme- 
netnek. Ehhez a cégnek megfelelően fel kell 
készítenie alkalmazottait a várható változás 
sokra, meg kell győződnie róla, ogy eltávolí- 
tott-e minden akadályt a végrehajtás útjából, 
és biztosította-e a megfelelő forrásokat. Meg 
kell néznie, hogy az egyéni teljesítményszín- 
tek támogatják-e a kívánt eredmény elérését, 
megvan-e a megfelelő visszacsatolás a célok 


deklődés mutatkozik a folyamatokas támoga- 
16 megoldások iránt. Fontos ez az összes szal- 
gáltató cégnek, minden olyan ipari vállalat. 
nak, amelynek komoly gyáregységei vasnak. 
a számos telephellyel és irodával rendelkező 
bankoknak, biztosítóknak, illetve a nagy íro- 
daházakat üzemeltető vállalkozásoknak is. 
Nagyon széles az a kör, amely profitált 
2 facility managementből — véli Nagy Zsolt. 
Ezeknek a cégeknek rendszerint milliárdos 
vagyonuk fekszik ingatlanokban, létesítmé. 
nyekben, és ha a kezelési költségeknek csak 
kis hányadát meg tudják takarítani, megéri 
nekik az esetlegesen többmilbós rendszerbe- 
ruházás. Ebben az ügyfélkörben vannak SAP. 
felhasználók és olyanok is, akiknél még nem 
működik ERP-rendszer. Előbbieknél termé- 


utóbbiak számára az SAP-val kiegészítve 
hozható létre a teljes körű létesítménykezelési 
megoldás. 


Logisztika önállóan is 


Második stratégiai foniosságú területnek 2 lo- 
gisztikát tekinti a cég A megcélzott piaci 
szegmens jellemzője a ma divatos angol kife- 
jezéssei .supply chain manzgement"-nek nc- 
vezeti folyamat. Korábban az SAP bevezeté. 
si projektek részeként kezelték a logisztikai 
folyamatok szervezésével kapcsolatos tevé. 
kenységet. Alkalmazkodva a piaci igények- 
hez, a jövőben a logisztikai tanácsadást önálló 
tevékenységként is nyújtják zleti parmnczeik- 
nek, mondta Nagy Zsolt. Az SAP R/3 rend- 
szer fejlesztése során színtén kiemelten hang- 
súlyosak a logisztikai folyamatok Ez az 
egyik olyan területe a rendszernek, amely 
ülönbözteti a konkurens termékektől 
Külön kiemelhető az IS-Retail modul. amely 
iránt a kis- és nagykereskedelemmel foglalko- 
zó vállalatok részéről egyre nagyobb érdeklő- 
dés tapasztalható Magyarországon is. 

Az SAP-s alapokat ezen a területen ís ki 
tudja egészíteni a cég. egyrészt EDI-vel, más- 
részt (az Apollo .hozományaként") elektrori- 
kus kereskedelmi megoldásokkal. Ezek, illet- 
ve a többi kiegészítő szoftver révén lehetőség 
van a teljes disztribűciós lánc lefedésére. 
Kínálarukat igyekeztek úgy összeválogatni, 
hogy abban minden területen lehetőleg pizc- 
vezető szoftvermegoldás szerepeljen (mint az 
ERP területén az SAP R/3. az elektronikus 


kereskedeless terén sz Imersorid és az Open. 
Mirket vezrső termékei és így torább). 


Frissítés - élesben 


Végfl a harmadik terület, amelyet a Ussezs 
kiemelkedő erősségének tar, az úgynevezem 
bázistechnalógia, vagyis az SAP-werzióválzs 
sak levezénylése. Ez bonyalalt munka, mert z 
megváhozot funkciók matt esetlegesen mó- 
dosítani kell az üzieti folyamatokat kezelő 


SAP-renászerrészeket íg. Külön nehezíti a 
feladatot, hogy a kezdeti bevezetésszi ellen- 
tétben éles üzemben működő rendszereken 
kell elvégezni a frissítést, képletesen szólva 
az ember menet közben cseréli az autón a Arc. 
rekeket. Több nagy basonló projektje is volt 
már a Dialogicnak (például a GE-nél, harú. 
ver-, operációsrendszer- és adatbáziskezelő. 
frissítéssel kombinálva). Az ügyvezető úgy 
érzi, hogy ezzel a tevékenységgel számos 
ügyfelet tudnak megnyerni a meglévő SAP 
felhasználók közül, hiszen a verzióváltások 
szükségessége egyre nő, mivel a kez 
SAP-bevezetések elég régen történtek ba 
zánkban ahhoz, hogy időszerű legyen a sz 
verek frissítése, valamint erre ösztönözheti a 
vállalatokat az azóta megváltozott gazdasági 
környezet is. 


Sch. A. 


Pénzeszköz- és vagyongazdálkodás az $AP R/1-ban 
a Trana med ÉT) kzmpanamat révén tuytévé sét a Kivzdttv. aa kackázáó Ararát az 
ai Számára A TA mad szora, möködin az 349 NI oguz ma szerezz 
modvátral ervet közzönáetéa e kööröeé amázá venyonta a remete 

)0 AZ ósmzin számának az igényekhez rapalmasm eszbe magia a TREK ar atal tapcsolsta a 


A BPT szemlélet célkitűzései közé az üzleti 
folyamatok számítógépes implementálása, a 
folyamatokban bekövetkező változások 
könnyebb, gyorsabb, hatékonyabb kezelése, és 
az SAP R/3 építőelemeit képező üzleti 
alkalmazásokkal történő integrálása tartozik. 
Ezek együttesen a vállalati folyamatok 
átláthatáságát, a költségek csökkeni 
versenyképesség növelését eredményez 

Az üzleti folyamattechnológia (BPT) három 
alapfeladata az üzleti kommunikáció biztosi- 
tása, a dokumentum- és a munkafolyamat 
menedzsment 


Az SAP Business Communication lehetővé 
információcserét — emberek, 
lemek és kommunikációs egységek 
(gépek) között, ezek: az EDI, e-mail, e-forms, 
naptár, fax, mappakezelés, az integrációt a 
csoportmunka-alkalmazásokkal és a telefőniát 
Napjainkban egyre nagyobb az ígény a mozgó 
iroda" feltételeinek megvalósítására, az 
elfoglaltság naprakész és hatékony 
nyilvántartás vezetésére, és mindezeket 
lehetőleg ugyanazon rendszer kezelje. 

A SAP Business Communication e megoldáso- 
kat egyűtt kinálja, hiszen 2 SAP Office-szal 
egységes kezelőfelületet kinál az üzenetküldés- 
f sra, a munkafeladatok elvégzésére. 
formokkal Internetes bejelentkezéssel lehet 
észen távol lévő gépről SAP alkalmazásokat 
Ezenkívül még teremfoglalásokat 
lehet készítemi, elfogjaltságokat is be lehet 
jegyezni 


alkalma; 


król 


használni 


Az SAP Business Documents a vállalat 
dokumentumainak kezelésében nyújt támo- 
gatást, segíti például az archíválást és a 
papiralapú . dokumentumok elektronikus fel- 
dolgozásár. Az üzleti folyamatokhoz üzleti 
dokumentumok társulnak, az üzleti 
dokumentumok folyamatokat indítanak el, azok 
is folyamatok végtermékei 

Az SAP ArchiveLink, lehetővé teszi a 
felhasználó számára, hogy az üzleti 
dokumentumok eredeti formájával és 
tartalmával dolgozzon, és dokumentumokat 
csatoljonaz SAPR/3-ban meglévő adatokhoz. 


Business Process Technology 


HIRDETES 


BPT - ismét egy újabb értelme(zhetejtlen rövidítés ?! 


Gyermekkori élményünk, ha rosszul viselkedtünk, édesanyánk mindenféle vasorrú bábával, krampuszokkal 
meg szörnyekkel ijesztgetett bennünket. Azóta eltelt pár év, a lényeg valójában nem változott, Talán csak (?) 
annyi, hogy most már nem a mama próbál különböző nevelő mesékkel , jótékony" hatást gyakorolni ránk, 
hanem elsősorban környezetünk, és már nem csak akkor, ha rosszak vagyunk. Az információs technológiával 
(IT) kacérkodó külföldi szakemberek menetrendszerűen kezdik hirdetni legújabb ,igéjüket", és ha nem 
figyelünk oda eléggé, akkor valóban lesz is mitől félnünk. Írásunkkal arra szeretnénk 
bátran használják IT-s szótáruk legújabb rövidítését, és elsajátítsák, miről is szól tulajdonképpen a BPT, mint 
ahogy megtanulták: krampuszok és szörnyek csak a mesékben léteznek. 


Napjainkban egyre inkább megfigyelhető az a 
törekvés, hogy a klasszikusan papíron vagy 
mikrofilmen tárolt adatokat számítógépre 
helyezzék, ezzel is közelebb jutva a papir nélküli 
irodához 


1 mék megtervezésének és 
előállításának egész dokumentációját megőrizzék, 
ez azonban csak nagy teljesítményű dokumentum- 


kezelő rendszer, Document Management System 
(a továbbiakban: DMS) használatával valósítható 
meg A DMS olyan funkciók széles választékával 
rendelkezik, melyek lehetővé teszik mind az R/3 
rendszerben, mind pedig külső rendszerben tárolt 


dokumentumok kezelését. A DMS képes a 
dokumentumok hozzáférhetőségét szabályozni, 
valamint dokumentumot csatolni az SAP 
különböző alkalmazási területeinek objektu- 
maihoz, mint például az anyagok, módosítások, 
erőforrások, eszközök A termékek dokumen- 
tálására, valamim a különböző alkalmazási 
területek közötti adatátvitel támogatására az R/3 
rendszer a dokumentumkezelési funkciók széles 
skáláját nyújtja, ennek elemei a verzió- és 
revíziókézelés, osztályozás, hierarchia kialakítása 
és a keresés, ezek mindegyike a DM$-en keresztül 
kapcsolódik az R/3 rendszerhez. A Business 
Workflow fontos eszköz az üzleti folyamatok 
felépítésében, optimalizálásában, továb BPR 
gyakorlati megvalósításában. Fő érdemei közé 
sorolható az információ- és folyamat-áramlás 
automatizálása és a szervezeti struktúra rugalmas 
modellezése. 


nöket biztatni, hogy 


Az SAP Business Workflow egyesíti a 
folyamatautomatizálást a szervezetigazgatás- 
sal, a szervezet struktúrát alapként használva fel 
a Workflow-feladatok eljuttatásához és feldolgo- 
zásához. A workflow (munkafolyamat-vezérlés) 
nem más, mint úzleti folyamatok számítógépes 
megvalósítása vagy automatizálása részben 
vagy eg en. Az SAP Business Workflow 
integrálja és kiegészíti az R/3-as rendszer 
meglévő üzemgazdasági funkcióit. Feladata nem 
a tranzakciók helyettesítése, hanem a definiált 
folyamatoknak megfelelően a tranzakciók 
összekapcsolása, így a workílow alkalmazá- 
soktól független vezérlési logikát biztosít. Azok 
a vállalatok, melyek egyszerre kezelik folyama- 
taikat és a vállalati struktúrájukat, meg fognak 
felelni a dinamikus piac kihívásainak 

A. workílow rendszerek felhasználói köre 
rendkívül széles. Ott vetődik fel a workflow 
rendszerek használatának igénye, ahol a 
munkafolyamatban résztvevő személyek és 
szervezetek között magas fokú, hatékony együtt 
működésre van szükség a munkavégzésben. 
További felhasználási terület lehet az, ahol a 
munkafolyamatban. áramló dokumentumot, 
annak változásait, a jogosultságokat és az 
elosztást kell szigorúan követni, vagy a 
dokumentumhoz szabályozott hozzáférést 
biztosítani. A felhasználó szervezetek 
rendszerint kritikus üzleti folyamataikban 
használják a workílow rendszereket. Ezekre a 
folyamatokra jellemző, hogy jól definiáltak, 
időérzékenyek, általában előre tervezhetők, 
rendszeresen ismétlődők, több úgyintéző 
részvételével járnak, vezetői jóváhagyásokat 
igényelnek, nagy számban fordulnak elő és 
"végül, de nem utolsósorban, a felhasználó által 
alkalmazott rendszerek integrációját igénylik 


A fent említett három alapfeladat alkalmazásával 
a vállalat hosszú távra biztosíthatja megfelelő 
informatikai támogatottságát, annak megbíz- 
hatóságát és versenyképességét, és ezzel az éles 
piaci versenyben óriási előnyre tehet szert a 
versenytársakkal szemben. 


A témával kapcsolatos bővebb információ; 


tem 


madam 
113 Budapest, Boci v. 77- 79. 
Tel:06-(1)-372-7050 Fox: 06-(1)-372-7051 


SAP-oktatás: mindenkinek mindent 


Senki sem tagadhatja le, hogy az SAP R/3 bonyolult szoftver, bonyolult igények kielégítésére. Ezek után tatán nem meglepő hogy a hozzá 
ységé 


kapcsolódó oktatási rendszer ís mi 


uvaly, az SAP Magyarország megalaku- 

lása után egyből gőzerővel megindult az 

oktatási tevékenység megszervezése is. 
Ézt a munkát a kezdetektől, vagyis 1998 áp. 
rilisától fogva Szanyó Alexandra végzi, aki 
kimondottan erre a területre lépett be a céghez 
Korábban az SAP-val kapcsolatos nyilvános. 
több ügyfélnek szóló oktatást a. Dynasoft 
tartotta, mint a szoftvercég hazai vezérképvi. 
seleté, ám ezt a munkát most fokozatosan át- 
veszi tőle az SAP Hungary. Egy éve még csak 
egy ember és egy oktatóterem jelentette az 
oktatási üzletágat, ám a létszám mára három 
főre, a kapacitás pedig négy, összesen 96 fé. 
rőhelyes tanteremre bővült 


Tanfolyamok 
minden mennyiségben 


Háromféle képzési forma létezik az SAP-val 
kapcsolatos tananyagok elsajátítására: az ín- 
house képzés, a standard tanfolyamok És az 
úgynevezett TeamSAP Akadémia. Ezek ko- 
rántsem az elsajátítandó ismeretanyag vagy 
az oktatás néhézségi foka mentén különülnek 
cl, hanem elsősorban a képzés jellegét tekintve. 

Az in-house oktatást egy ügyfél számára 
tartják, a tananyagot a speciális kívánalmak 
szerint testre szabva: A képzés történhet akár 
az SAP Magyarország oktatótermeiben. akár 
az ügyfélnél is. Sokan kedvelik ezt a tanulási 
formát, nagyfőkú rugalmassága miatt: -egy- 
részt az időpont is viszonylag szabadon meg- 


eglehetősen bonyolult. Erről a ren. 
ről és terveiről beszélgettünk Szanyó Alexandrával, a cég oktatási ig 


függéseket. A 2. színten már az egyes modu- ( 
lokon belüli folyamatokon van a hangsúly. a ! 
3. szintű kurzusok pedig már a konkrét funk- ) 
ciók megismentetését vagy bizonyos folyamna- 
tök testre szabását ismertetik. A különféle 
szintek természetesen egymásra épülnek, a 
magasabb színtű tanfolyamok előtt ajánlom ! 
részt venni egy általánosabb oktatáson s. 

Hogy egy kicsit bonyolultabb legyen a do. 
1og. a 2. és 3. szinten már erős specializáció is ! 
van Az egyik nagy terület a számviteft 
konrrolling Areasury tanfolyamoké: ezek már 
csak azért ís fontosak, mert egy SAP R/3 
bevezetés rendszerint a pénzügyi számvite. 
Ti modulokkal kezdődik, és ezek jóformán ! 
sohasem hiányoznak az implementációból. 
A következő nagyobb kör az úgynevezett bá. 
zistanfolyamoké, ezek fő anyaga a meglévő 
vállalati környezet és az SAP-rendszer össze. 
kapcsolása, 3 rendszerfelügyelet. illetve a 
programozás. Az ilyen jellegű tanfolyamokat 
(az R/3 3.x verrióiról), a két cég közötti szer- 
ződés alapján egyelőre a Pricewaterhotse- ! 
Coopers Dynasoft tartja (kivéve az ABAP. 
programozással kapcsolatos tudnivalókat), de 
még idén a teljes tevékenység átkerül az SAP 
Hungaryhez (Ez alól kivételt jelentenek a HR 
modullal kapcsolatos kurzusok.) 

Még ugyancsak a standard tanfolyamok 
2. és 3. szintjéhez tartoznak a Cross Appli- 
cations és az emberierőforrás tanfolyamok. / 
Előbbiek a több alkalmazást árfogó koncep- / 
ciókatés funkcionalitásokat mutatják be, mint 
például az űzleti folyamatok tesztelése vágy / 


an 9 hd n af bá 
dlsszáttte asz del. vá d 
tenmaáó ANY AE AE E E 


Esettanulmány 
Haladó 
Középhaladó 
Alapok. 


A Team$AP Akadémia 
) felépítése 


választható, másrészt a tananyag is jól beha- 
Tárolható. Egy-egy ilyen kurzus rendszerint 
"ak pár napos (persze egy bevezetésnél több 
(lyet tartanak), és egy-két standard tanfolyam 
— esetlegesen rövidített — anyagaira épülnek. 
lyen ín-house tanfolyamokat egyébként nem 
Supán az SAP Magyarország. hanem bárme: 
lik, bevezetéseket végző partnere ís tarthat — 
"zárólag saját segédanyagait felhasználva —. 
A rendszeresen tart is, egy-egy projekthez 
Hapcsolódóan. 

A következő és egyben leggyakoribb kép- 
76 forma a standard tanfolyam. Ezek rend- 
Tetint az SAP R/3 4.0 egy-egy moduljához 
CL funkcionalításához kapcsolódó, néhány 
los képzések. Ezen belül már három szintet 

flönböztetnek meg; 
Az 1. szintű tanfolyamok általában egy- 
Ny kétnapos kurzusok, ahol a résztvevők 
terismerkedhetnek az. R/A, valamint az eh: 

Kapcsolódó szakterületek alapelveivel. 

d, fonalakban áttekintést Kaphatnak. az 

.."trémáról, példákkal megértetve az össze 


az elemzőeszközők használata. Az emberierő. 
forrás-gazdálkodás terén egyetlen 2. színtű 
tanfolyam van, s ez az összes többi, 3. szintű 
HR-kurzus előfeltétele. 

Hogyan nézhet ki mindez a valós életben? 
Vegyünk két felhasználót, akik vállalatoknál 
kulcsszerepet játszanak majd, az egyik a trea. 
sury, a másik az embericróforrás-gazdálko- 
dás terén, Mindketten elvégzik mondjuk az 
SAP20 jelű, 1. szintű, kétnapos tanfolyamot, 
ennek SAP R/3, áttekintés a címe, Utána a 
pénzügyes u 2. szintű, háromnapos ACO3O 
tanfolyamra iratkozik be (Treasuryáttekintés) , 
majda 3. szintón kát egymásra épülő, három: 

mapos kurzust ( kh A teasury. 
alszent alapfunkciói és ACS20: Érték- 
papír-kezelés) választhat. HR-es kollégája a 
2. szinten már a HRO50 jelű tanfolyamot vég- 
zi (Emberierőforrás-gazdálkodás); az itt eltöl. 
tött őt nap után mehet tovább például a Munka- 
erő oborzás felé (HR315). Így mind a ketten, 
az alapoktól kezdve. főközatosan eljutottak 
egy-egy szakterület alapos ismeretélg. Termé. 


idszerről, valamint az SAP Hungary oktatással kapcsolatos tevéken; 
jazgatójával. 


a végrehajtás során szükséges Jömtéshozatzi. 
hi j; 


) de az bizonyos, hogy ezeknek a későbbiekben 


Szetesen számtalan elágazás van, és egy-egy 
szinten több tanfolyam is elvégezhető. (Az 
SAP Hungary kínálatában több munt 200 szan- ) 
dard tanfolyam szerepel.) 

Szintén a standant tanfolyamokhoz tartoz 
nak bizonyos speciál kurzusok Ilyenek 27 
egyelőre még csak tervezett menedzsment 
tanfolyamok. ezek a felsúvezetés számára, a 
nekik fontos szemszögből ismertetü az R/3. 
at és működését. felkészítve őket a tervezés és 


ra, illetvé a projektcsopon kiképzésére. Nem 
szerveztek még ágazatspecifikus kurzosi sem, 


magy szerepük lesz, ahogy egyre inkább elő. 
térbe kerülnek az SAP R/3 egy-egy iparág 
igényei szerint kialakított speciális válhozztai 
Végül folyamatos igényeket szolgálnzk ki 
úgynevezett Delta-tanfolyamok- az R/3 kü 
lönböző verziói közöti frissítésre, illerve a 
nagygépes R/2-ről R/3-ra tönénő átállásra ké 
szítik fel a felhasználókat. Ezeken megismer 
tetik az ügyfeleket mindazokkal az újdonsá 
gokkal, amelyeket az általok bevezetni kívánt 
frissített szoftver tartalmaz 


Sranyó Alexandra 


Akadémián is 


Teljesen új koncepció jegyében született meg ( mással pártu: 
az SAP-oktatáson belül a TeamSAP Akadé- ! tet), CO (koszrodi 
mia (TeamSAP Academy). amely a különbö- ! (anyagzazdálkodás) modalokban A 
26 alkalmazásmodulokra épülő standard tan- ) got a standard tanfolyamakból vet 
folyamokkal szemben árfogó. integrált képzési 


tart. Alapját a sal ámár 
— ] dorfi központban vetet: 
Hi ték meg. amikor beve 
zették a hathetes kép 
zést nyújtó partneraka- ) ják át, de nem várják el a hoz 
démiár: elvégzése után ) végig is vigye 2 hathetes akadémiát 
ók zám a 


vizsgát tettek, 
bizonyítványt szezezhez 


gcndóci. ny 


a középtaladói 


tek. amelyet a vil ják). Mt-a 
bárhol elfogadnak. rációval és az üz dya 
Ennek alapján szüle- ) elemzésével fogtalk. 


tett a TeamSAP Akzdé 
mia Ötlete, amely 
használók 


folyamokból áll 
kat. illetve SAP- 
adó színi. Mindeg 


számára 


elérhetővé tene eri az 
oktatási formát. Azt vi; 
szont aránylag kevés t 

nácsadá, illetve felhasz. 


náló vállalhatta, hogy / egyhetes gyakori 
bármiféle oktatás ked- / esettanulmány, czse st kan 
ABAP vééri hát hétre kiessen ! vevők egy mini R/3-bevezetést hajtanak 4 


a munkából, ezém há- löaböző modulok hallgatói ki 


tervezés az $AP R/3 támogatásával 


A vélatatazászrnk. én a torvezés köpés efymássai kölesénkstntsan kén töpezazzási imának 
SL ÉTSÉNAK DN MENYÉNÉTS ker a tövét larmerát Miözelvítyeréja Übban a teven hötbzzzs meg e sötet hagy a 
teráddőszzükbsan mely cíkhetébll matkary mennyanégen kiván erttambam, Az etőbatüts mez piat szevtt klstésen, 2. 
drákzekési kavárotag tét al az örtékszetán manna yíságy merit továsésíják a immztőéranséy számár, köd tesi slag 
egyeztatá a mertázactaákói be ate mega száe gen 


dá tarmmalóni vartam hevül itslgazáaza a feet kagacítszek. sör a Meznátbsőt mitsató szülést 
a tagymaláti korvásam falt tarvtaljevámásyetot át hal mrs a kövégvelyeten hagy a köteg ajéigyesbe regét 
adag et halot vágyam A köve kemténés a ervare kapeztásza 64 minima ves dílgján teas elelnervó 
kádnegeket 3 ialenamds ytadvtámástai mefesera A tözünpev tmvezr magba gat a égtem rra élete 
váráttan tatágó kövéget veurrésán 

A terévénönt szánt imeryotásákat Jeht rende kelet 18 a tamado öelserétet b a semmtáaáíjektástm AYáátgtá 
emdmányvevezhket tehát a mannyzágy e termetés be a köznepezri tereztat hant ta 


témarre helkésne hogy 4 tenyen égtem képem trák emg vagagu szere ametzog kae sa mán 
Tét et ően Bzys armany ar egyen merökor egymavdar köverhm ctozen Me Vala maa ekgyebs em ő1-smt 
mádovtákű bevéeyeskana kadje más részem meköme 14 Jin a nreti teekete : aber gya öm ee: eráásén 
ddomáta ház jardasá törmatmmáraá menénég etánáó kesmnkal 


42 BT 09 VE a megyén müge A ZETI hamázarbár 14 ezért sam a megyét etel glípes sam pert 


4 az örénáábsáta renáaarérére 


j 
] 
I 


ják. .A változtatásra azért volt szükség — ma- 
í — mert a ta 


nem az anyag elsaj 
nem inkább a vizsgára készültek." Ezért itt- 
hon azt a gyakorlatot alkalmazzák, hogy a 
asc study után négy héttel később van a vizs- 
ga ez idő alatt a tanácsadók részt vehetnek 
egy projektben, a felhasználók [c 
nak saját rendszerükön, vagyis valós körül- 
mények között hasznosíthatják a tanultakat. 
Csak ezután következik a 80 kérdésből álló 
háromórás vizsga, s ennek sikeres abszolválá- 
Sa után a hallgató megk; bizonyítvá- 
nyát. Így bizonyítja, hogy ő okleveles SAP- 
tanácsadó, de Szanyó Alexandra arra külön 
felhívta a figyelmet, hogy a hathetes akadé- 
ua sikeres elvégzése nemn tesz valakit vezető 
tundcsadóvá — a többéves gyakorlatot nem pó- 
tolhatja semmi. 


"Tananyag és oktatók 


Az SAP Hungary büszke arra, hogy tanfolya- 
maikat — a standandeket és az akadémiát is — 
magyar nyelven tartják, lefondítva hozzá az 
összes segéd- és vizsgaanyagot. Ez alól csak 
az olyan nagyon speciális tanfolyamok százni- 
tanak kivételnek. amelyeket tapasztalt szak; 
embereknek tartanak; nekik előnyös, ha az 
oktatás német vagy angol nyelven folyik. Má- 
sik előnye az SAP Magyarország oktatási te. 


vekenységének a partnerekkel szemben — me- 
eli Szanyó -, hogy a Walldorfban kifejlesz 
tett és az egész világon kipróbálr és bevált 


unka ós "adatok miatt ter 
seat irot mú zíső 
sítik a rendszert. 9 k 


mindig érhetők el (hiszen alapfeladatuk a pro- 
jektek végigvitele), másrészt viszont renge- 
teg, a mindennapi munkában szerzett tapasz- 


z2dalraktárak és a vezetői níormációs rendszerek 
tgéáázésks KLATSÁKSER BET mindíg is a fek 
számára kezeíte. 


nálható tudás. megszerezhető az SAP Ma. 
gyarország tanfolyamain. 


Tervek 


Ami a további terveket illeti, ősztől rendsze. 
Tessé kívánják tenni az emberierőforrás-keze. 
léssel kapcsolatos, az R/3 4.0-t oktató tanfo. 
Tyamokat. Szanyó Alexandra nagy terve, hogy 
regionális bázisakadémiát szervezzen, amely. 
te a magyarokon kívül a térség többi országá. 
ból is jönnének ennek létrehozási 
ról jelenleg ís folynak a tárgyalások Wi 
dorffal. A nagyon különleges igényeknél két 
dolgot lehet tenni; ha csak egy-két ember kép. 
zéséről van szó, akkor azt érdemes külföldön 
elvégezni, mert nem éri meg egy külön ta 
nácsadót kiképezni az adott területre; míg ha 
egyszeri, speciális, de több embert érdeklő 
tanfolyamról van szó, felkérhetők külföldi 
előadók a kurzus megtartására. , Minden a 
felhasználói igénytől függ" — mondta az okta 
tási igazgató. Ilyen felhasználói igény nyo. 
mán tartották az első OSS-tanfolyamokat ís, 
amelyek az SAP hibabejelentő rendszerének 
működését oktatják. Ugyancsak a közeljövő 
tervei között szerepel a menedzsertanfolya- 
mok beindítása is. 

Mindezektől azt reméli Szanyó Alexandra, 
hogy az oktatásból származó bevétel aránya 
növekedni fog az SAP Hungary teljes forgal- 
mában, de hozzátette: nem ez a lényeg. Ha 
így volna ugyanis, nem Európa legalacso- 
nyabb oktatási tarifáival dolgoznának. Sokkal 
fontosabb azonban az, hogy a minőségileg 

színvonalon álló tanfolyamokról jól 
képzet felhasználók, valamint tanácsadók ke 
rüljenek ki. 


Schópp Attila 


Gyorsa 


Az SAP R/d-bevezetések különleges csoportját te. 
zik ki az úgymevezen roll-owt impilementációk, 
amikor 1 egy nemzetközi cég magyar leányválla- 
tatánál kell telepíterú a vállalatrányítási rendszert 
Ez egyrészt könnyebb, mászészt nehezebb. mint az 
nálló" bevezetés Könnyebb azért. mert a kúlföl- 
4i anyavállalat rendszerint nagyjából meghat 
cozza a bevezetés menetét, kíválaszrja a modulo 
dat, meghatározza a legfontosabb kntérramekat és 
sok cselhen módszertanokat és sablonokat a kifej 
leszt. Ugyanakkor ezek megkötéseket ís jelemte 
tek. és problémás leher a külföldi és magyar igé 
nyek összehangolása E nehézségeket legyűrve 
végeme ci munkáját a veszprémi Continental 
Tevesnél az Apcon 

A magyar cég a Continereal vállalatssoponboz. 
szem belül a frzakfurú központú Continental 
Teveshez tstozik — mutatta be az irányítása alatt 
ató szervezetet Horvath Gábor ügyverető gazga 
16. Anyacégák elsősorban biokkolászáttó féken 
szerek (ABS-ek) gyártásával foglalkozik. ezen a 
pacon a nlágon a mánczik legnagyobb, alig lema- 
radva az elsőtől, Miagyzzországi gyáregységűk 
több mint 700 főz foglalkoztat és tavaly 12 málárd 
tanntos forgalmat ért el. 

Kimondottan jókor JÓ a magyar vállalat számác 
"a. amikor a központban ethatározzák , hogy világ- 
méretekben ív bevezetik az SAP R/3-at. A szám 


voltak egységes vállalatirányítási rendszerbe szer. 
vezve. Egy jó darabig ez meg is felelt az igények- 
nek. ám a Continental Teves Magyarország (akkor 
még más név alatt) kinőtte korábbi szóftvereit 
maz a dolgozás létszámot. mind a gyártási meny- 


n és jót 
Közben az anyavállalat vezetéséber ís megérett 
az elhatározás az R/3 konszemszíntű bevezetésére. 
Ennek lebonyolítására megalakítottak egy imple- 
mentáción csapatot, az úgynevezett Speed Teamet, 
amely az egyes leányvállalatokat körbejárva elvé. 
eze a munkát. Magyarország volt a hetedik, ahol 
ezi a telepítési csinálták, vagyis mire ideértek, 
megjebetősen komoly tapasztalatokra tettek szert 
Az m egyénetmű volt viszont. hogy a Speed Team 
mem tud mindörökké in időzni, így a rendszer 
bevezetésére mintegy hat hónapot kapott a mar 
pr vállalat: 1998. október 25-én, az új pénzügyi 
hénzp első napján már az éles rendszerek kellett 
móködme 
Könszeraszintű döntésről és szoftverbevezetés- 
ről lévén szó. számon dologba nem volt beleszólás 
uk a leányváltalatoknak. Így például bizonyos 
alapmodulok (amelyek nélkül az SAP R/3 mit sem 
re) bevezetése kötelező volt. de azt például már 
helyben dönthették el a vezetők, hogy a kiegészítő 
palemáról mely modulokat választják, és azokat 
mikor vezetik be. Megegyezés kérdése volt az ís, 
hogy melyik ország mikor kerüljön sorra. Magyar. 
ceszágon at a döntés születem, hogy az összes 
"modult bevezetik (FL, AM, CO. MM, $D, PP, PM, 
OM). de némelyiket — így az emberi erőforrás 
kezelő modult - egy máxik tandosadó cég támoga- 
tásával — és a projektmenedssmeni modult — ké 
sőbbre halasztják. 
A kezdetek kezdetén Horváth Gábor még arra 
számitott, ogy 4 Speed Team minden munkát el 
fog todmi végezni Magyarországon in, így helyi ta. 
mácsadókra nem lesz szükség, Ám már a legelső 
belgiumi hevezetésnél kiderült. hogy ez korántsem 
ilyen egyszerű. A német oktatást kapott és német 
anyanyelvő Specd Team a fiamand vallon környe- 
ethen cem tudta magát igazán jól megértetni, nem 
od szonos nyelven gondolkodni a helyiekkel, 


és egy ilyen hatalmas projektnél ez komoly gondo- 
kat okozott. Ehhez járult még hozzá, hogy minden 
projektben vannak országzpecifikus jellemzők. hí- 
szen a pénzügyi. moduloknak mindenúrt más helyi 
Jogszabályi környezetnek kell megfeletniúk. let ís 
nagyon sokat szárnít a helyt tapasztalat Végül is e 
kél dolog — az anyanyelvi SAP ismerete és az 
összágspecifikus funkciók — miatt született az a 
döntés, hogy helyi tanácsadó cégre 6 szükség lesz 
a bevezetésnél. 

Tendereztetésre került sor, és erre hat komoly 
ajánlatot kapott a Continental Teves Magyarország. 
Számos szempont alapján történt a válogatár. Fon- 
105 volt a veszprémiek számára a háttér. a tapaszta. 
dat: mennyire nemzetközi a tinácsadó. dolgozott-e 
már multinacionális vállalatnál, rudjá-e, milyen 
követelményekkel én különlegességekkel jár ez 
együtt? Szintén a tapasztalamál értékelték ha volt 
már gyakortata autóipari bevezetésben, de rú kel- 
lett jönníűk, hogy Magyarországon gyakorlatilag 
senkinek sincs az autóipartan R/3 jártassága. Így 
annyiban módosították a kezdeti elvárásokat. hogy 
inkább az egyes modulok szakmai ismeretét kérték. 
Számon a jelentkezőktől. Nem kir súllyal estek 
a latba a személyes tulajdonságok sem. Azt ís 
vizsgáltuk: a mankatársak mennyire lesznek alkal- 
masak arra, hogy a kevésbé fogadókész felhasz 
nálóknak ís átadják tudásukat", mondta Horváth 
Gábor. Elbeszélgettek a jelentkezőkkel a Speed 
Team munkatársai ís. 

Az Apcon javára — mindazon mellett, bogy 
megfeleltek az összes feltételnek - a meggyőző 
erő döntö. .EI tudtuk hinni. hogy komolyan gon- 
dolják, amit vállalnak, és hogy rendelkeznek 
mindazzal a szakénelemeel, amelyekről számot 
adtak". emlékezett vissza az ügyvezető 
Biztomak lehettek a nemzetközi tapasztalatok ban 
ús rásdásul az Apxon garanciát vállalt arra, hogy 
ha valamihez nem ér, ort külső szakértőket von. 
nak be a munkába. 

Akármennyíre in gondosan készítenék elő a 
bevezetést, a munka így 5 nagy terheket rótt a 


Continental Teves Magyarország. munkatársaira, 
Tönén ez elsésorban amiatt, hogy amíg más cé- 
gek akár éveket is eltőltenek több modul bevezeté. 
sével, addig étre Veszprémben alíg hat hónap állt 
rendelkezésre. Fizalatt kellett a munkatársaknak - 
a napi munka elvégzése mellett — beletanulniuk a 
rendszer használatába, és tudásúkat továbbadni a 
söbbi dolgozónak. Ez csak a magas szintű előké. 
szítettségnek köszönhetően sikerülhetett. Előnyt 
jelentett a Specd Team tapasztalata, illetve, hogy 
már a projekt kezdetén pontosan nudni lehetett, mi- 
dyem hardver- és szöítvereszközökre lesz Szükség 
az SAP R/D zökkenőmentes futtatásához. 
Horváth Gábor azt ix hangsúlyozta, hogy a pro- 
jekt sikerében oroszlánrésze volt az Apconnak A 
égnek és munkatársainak maradéktalanul sikerült 
megfelelni szoknak az elvárásoknak, amelyek 
szempontok voltak a kiválasztásnál. Külön ki; 


bi az egésr bevezetést, mont ír őket vi ; 
fogtaha össze rapasztatatait Horváth Ciábor. (7 
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Meghatározó szerepet játszik a 
hazai számítástechnikai életben 
a Compag, amely a Digital felvá- 
sárlása után még komolyabban 
érdekeltté vált a nagyvállalati pia- 
con. Milyen helyet foglal el a 
Compag a magyarországi SAP- 
partnerek között, mekkora jelen- 
tősége van a vállalatirányítási 
rendszer(ekjnek a cég életében, 
és milyen különleges szolgáltatá- 
sokat tud nyújtani a Compag — 
ezekről érdeklődtünk a Compag 
Computer Magyarország Kft. két 
vezetőjénél: Verbovszki Lajosnál, 
a nagyvállalati rendszercsoport 
igazgatójánál és Szalay Imrénél, 
a hálózati és rendszerintegrációs 
igazgatónál. 


KE módon érdekelt a Compag a hazzi 
SAP-piacon — kezdte a beszélgetést 
Verbovszki Lajos. A" nagyvevők, a leg- 
nagyobb vállalatok számára saját maga vállal 
SAP-projekteket, bevezetéseket, másrészt pe- 
dig együttműködik az összes magyarországi 
SAP Logo-partnerrel, és az 6 projektjeik- 
hez kínál hardvereszközöket, mind UNIX-os, 
mind Windows NT-s kiszolgálókat. Ez utóbbi 
annyira jól megy, hogy mára az összes hazai 
SAP-installáció valamivel több mint egyhar- 
máda Compag számítógépeken van; a Win 
dows NT-s szegmensben ez az arány 50 szá- 
zalék fölötti Utóbbi azért lényeges. mert 
issan ,elfogynak" a nagyvállalatok, és az 
SAP-piac inkább a közép- és kisvállalati kör 
irányába bővül. Ebben a szegmensben pedig 
az NT várhatóan nagyobb népszerűségnek Ör- 
vend, mint a UNIX, mert olcsóbb, és a telje- 
sítményigények sem akkorák. 

Nincs érdekellentét a Compag és partnerei 
között ezen a piacon, mert igazából nem 
ugyanazon a pályán játszanak. Igen jól körül- 
határolható az a vállalati kör, amelyen a 
Compag bevezetést vállal: ez a vállalati szeg- 
mens legfelső szelete, az 50-60 legnagyobb 
magyar vállalat, intézmény. Az ennél kisebb 
Projektekben ugyanakkor partnerein keresztül 
képviselteti magát a Compag. - Megfelelő 
Partnerstratégiánkkal és erős partneri hátte 
Tünkkel ezt a helyzetet megfelelően tudjuk 
kezelni — tette hozzá Szalay Imre. 

Az említett 50-60 nagyvállalatnál, intéz- 
ménynél teljes körű informatikai kiszolgálás- 
ra törekszik a Compag, stratégiai együttmű- 
ködési megállapodásokat kíván kötni ezekkel 
a nagyvevőkkel. Ebbe a partnerségbe belefér 
53 hardverszállítás — a kéziszámítógéptől a 
Tandemig -, a szoftverek szállítása és telepí- 
tése, valamint a szerviz- és egyéb szolgáltatá- 
sok, komplett megoldások szállítása. Ebben 
a tevékenységben ís bőven jut szerep a part- 
Nereknek. 

Ugyancsak a partnerekre számít a Compag 
3 GyorSAPp csomag terjesztésénél, ezzel a 
his. és középvállalati kört akarja megnyerni. 
A csomagban kedvező árú hardver és arra 
"lőre telepített szoftverek vannak; a szintén 
telepített R/3-at bizonyos mértékig konfigu- 
"álták, ennek révén a konzultációs költségek 
Jókora hányada megtakarítható. — Ezt a pia- 
5 szegmenst kimondottan a partnerekkel 
JGYÜt akarja meghódítani a Compag — tette 
hozzá Szakács Eszter, a vállalati megoldások 


Izsere, 
Változott-e a Compag helyzete azóta, hogy 
22. SAP Hungary megjelent a színen, és köz- 
etlenül ís részt vállal a bevezetésekben? — 
denk fel a kérdést. Szalay Imre szerint győ- 
SÁT áltozásról nem lehet beszélni. ét 
Ír tisztában van. hogy a nagyvállalati 
Pizelassan telítődik, ezért fakább a els és kő 
Kpvállalkozásokat célozza meg ASAP gyors 
"zetési módszertanával, és ilyen formában 


nem zavarja a Compag köreit. Ráadásul az 
SAP Hungarynek sem érdeke, hogy egy olyan 
meghatározó partnerrel keljen közvetlen ver- 
$cnyre, mint a Compag. — Ők is tudják, hogy 
az olyan nagyvállalatoknál, ahol a Compag 
erőteljesen jelen van, érdernes velünk együtt- 
működni — magyarázta Szalay -, hiszen a ver- 
seny nem annyira a különböző SAP-partnerek 
között dől el, hanem az SAP R/3 és a többi 
vállalatirányítási rendszer között. Ilyenkor pe- 
dig fontosabb a licencetadás az SAP számára, 
mint az, hogy melyik partneré az üzlet. 

Arra a kérdésre, hogy mi különbözteti meg 
a Compagot a többi SAP-partnertől, Szalay 
Imre egy kis történelmi áttekintéssel kezdte a 
választ. A cég (akkor még a Digital) ott volt 


ké, mint gondolhatnánk: az SAP-val ködön 
szerződés 36 olyan vállalatot említ, ahol csak 
a Compag vezetheti be az IS-U-t. Ennél azért ! 
egy kicsit kisebb piacra számítanak: az első 
körben körülbelül tucatnyi szolgáltatót sze- ! 
retnének megnyerni. a legnagyobbakat (Dé- 
dász, ÉMÁSZ, Budapesti Vízművek, Buda- 
pcsti Gázművek). 

Természetesen számolnak a konkurenciá- 
val, de Verbovszki szerint a Compagnak jó 
esélyei vannak, több okból ís. Egyrészt a pri. 
vatizációban többnyire német cégek nyertek, 
amelyek konszemszinten ís az SAP-t használ 
Ják. Ennél is fontosabb azonban, hogy a többi ) 
Vállalatirányítási rendszerek nemigen van 
a közművekre specializált változata, illetve 


SAP Hungary — ügyfelek 


a kezdetek kezdetén a Dynasofinal, az első 
nagy magyar SAP-projektnél, a Richter Ge- 
deon gyógyszergyár rendszerének bevezeté- 
sénél. Ez a referencia a későbbiekben is segf- 
tette az eladásokat, és hozzájárult ahhoz. hogy 
a Digital/Compag új nagy projekteket tudott 
megnyerni. Másik előnye volt a cégnek, hogy 
a szoltvet vegyszerű paraméterezése mellett 
foglalkozott a vállalati folyamatszervezéssel 
ís, vagyis sor kerülhetett az üzleti folyamatok 
átalakítására. Ez a kezdeti időkben más cégek 
kínálatára még nem volt jellemző. 

A kezőeti előnyök a piac kiépülésével aztán 


fokozatosan elenyésztek: az idő előrehalad- / 


tával a lépéselőny megszűnt. és a nagy ta- 
nácsadó cégek megjelenésével a bevezetéssel 
kapcsolatos BPR is megszokottá vált. Ekkor 
döntött a Compag az iparági specializálódás 
mellett, s ezt az is lehetővé tette, hogy az SAP 
R/3-nak ís megjelentek a vertikális iparágak - 
ra készített verziói. Ezek közül a Compag a 
közművekre készített IS-U-i (Industry Solu- 
tion for Utilities) választotta; bevezetésére És 
támogatására négyéves kizárólagos szerző- 
dést kötött az SAP Hungary Kft.-vel: ez idő 
alatt itthon csak a Compag értékesítheti ezt a 
"megoldást, és az elsőkörű támogatást is nyújt- 
ja hozzá. A lehetőség kötelezettségekkel is 
együtt jár: a Compag feladata a szoftver ho- 
nosítása ís, ami jóval többet jelent az egysze- 
rű fordításnál. Másik fókuszterülete a Com- 
Pagnak az SAP-ban a termelésírányítás. a PP. 
"modul; a cégnek az SAP által minősített, vízs- 
gázott szakértői dolgoznak ezen a területen. 
Már be is fejeztek egy nagy termelésirányítási 
projektet az Egisnél. A több évig tartó pro- 
jektnek ez volt a harmadik szakasza, és ez 
volt a PP első magyarországi bemutatkozása. 

Igen komoly lehetőségekkel kecsegtei a 
magyar közműpiac, fűzte hozzá Verbovszki 
Lajos. A privatizáció során a nagy szolgálta: 
ták sorra külföldi kézbe kerültek, és az új mu- 
lajdonosok a befektetésük részeként javítani 
akarják az itteni érdekeltségek üzemvitelét és 
költséghatékonyságát Éppen ezér nagyon 
szerencsés a négyéves exkluzív megállapodás 
(kezdetét az első bevezetési szerződéssel ve- 
szí), mert a felmérés szerint ez a négy év lesz 
az, amikor a befektetők komoly beruházáso- 
kat és fejlesztéseket hajtanak végre az infor- 
marikábaa. Ner is olyan kis piác a közműve. 


! 
] 
jszmásaa Möngyezmeszágrai megv égető etén tk: ] 


"mogatás. Ez pedig nagyon sokat nyom a lat / 
ban. húszen az informatikai rendszer folyama- 


1as működése stratégiai fontosságú a közmű- / 


) renden inkább az vártunó 


veánél — ha nem mdnak számlázmi, bevéset. 
hez sem jutnak. Ezért Verbovszk; azt sem 
tartja elképzethetetlennek, hogy 2 külföldön 
más rendszem haszzáló cég magyar leány 
vállalstáboz az SAP megoldását választja 
A Compagnál felkészühek a hevezztesekíe 2 
termék lokzíizácsójz kzmaroszm 
és a szakénő képzész ms megtörése 
A Compag Computer Magyzrország Kft 

nél körülbelül 25-35 (ő foglatkozik SAP. 
bevezetésekket; többségük SAP-modulspecia- 
Tista, és számosan vannak olyanok. akik több 
területen értékesíthető üzlet folyamatszerve 
Zési smeretekkel rendetkeznek A létszámno 
velés Szalay Imre szeriri egyekéee ans nap 


szakembercik térnek át az új fők. 
re, és csak ha ez a lehetőség kimerélt, akkor 
vesznek fel új embereket A Compag-szzkem 
bereknek az ís a feiadzezik közé tamozik 
egyétként, hogy a partnerek számára szakma: 
hátteret nyújtsanak 

Lát még egy lehetőséget a Compag a hazzi 


ÍÍ SAP-piacon. ez pedig az archiválás. Még 2 


! Digital fejlesztem ki egy archiválárendszeri az 
) R/3-hez — ez azóta Compag Archive néves 
működik -. és immár nem csapán az SAP ter. 
mékével használható. Erre a jvőben várha 
tósn növekedni fog az igény, véli Szalay km 
re. hiszen ahogy egyre hosszabb ideje működ. 
nek a vállalati renőszerek, egyre tőbb zdat 
halmozódik fel, amelyeket könnyen vissza. 
kereshető formában kell tárolni Erre nyújt 
megoldást a Compag Archive: egyrészt le 
menti az SAP-adatbázist másrészt lehető. 
séget ad a bejövő-kimenő dokumentumok 
(számlák, egyebek) képi archiválására. 


Schopp Artila 


lementálásakor többre van szükség. 


Az SAP belső üzleti folyamatokat és vállala; 
struktúrát illető leképezési lehetőségei nagyrészr 
a felhasználók visszajeizései alapján épültek fel. 
moduljai az egyes fonkcionála területek legjobb 
működési gyakorlatát tartalmazzák, így egyfajta 
sazdasági szervezési modellt nyújtanak a rend. 
szert megvásárlók számára Amennyiben azon. 
ban a rendszer bevezetése nem jár együtt a mű 
ködési folyamatok átvilágításával, az SAP leg- 
nagyobb globáls bevezetési partnereként szá 
mon tanott Andersen Consulting tapasztalatai 
szerint igen kicsi az esélye a hatékony működés. 
fek és az üzleti előnyök realizálásának — annak 
ellenére, hogy a rendszer önmagában mű- 
ködöképes. Az üzleti folyamatok korszerűsítése 
szükségszerűen hatással van a vállalat szerveze. 
tére és emberi erőforrásíra is. Mikroszínten a 
felhasználók munkafolyamatat egyvégesibk és 
utomatszálják, ami a megbízhatóság és a telje. 
sítmény növelését eredményezi. Makroszitten 
Pedig az optimalizált úzteti folyamatok kialak. 
tásakor sor kerülhet a szervezet átalakítására 1. 
E tényezők egyensúlyban tartására, együttes ke. 
zelésére fejlesztette kó az Andersen Consulting 
Üzleti  Imegrációs módszertanát, amelynek 
egyik egysége, a Method R/3 kimondottan az 


SAP rendszer gyom, és hatékony bevezetését tá- 
mogatja. Függetlenúl anól, hogy az SAP beve. 
tetése csak mikroszimű vagy makrosziató vál. 
toztatást is eredményez egy vállal életében. az 
Anőccszó Consiléng módszertana a változást 
ralakulási fölyamatdkéni értelmezi, amelyet kö- 
rültekimóen kell kezetni az SAP-tól elvárt üzleti 
előnyök realizálásához. A tanácsadó cég tapasz. 


Több, mint egyszerű bevezetés 


Az Andersen Consulting szerint az SAP integrált R/3 szoftverének ímp- 


re, mivel a figyelem középpontjába az informatikai rendszernek a válla: 
lati stratégiával és az üzleti folyamatokkal való összehangolását kell állí 
tani, s lényeges momentum ennek hatása az emberi erőforrásokra ís 


mint egyszerű rendszerbevezetés- 


talatam szerint minden átalakulása folyamat — tev 
az SAP bevezetés b - szükséges velejárója a tel 
esítmény ideiglenes visszaesése Ez a 
vaszacsés azonban méneielhető az ázles folya 
atok és a szervezet áralakítás kiharászinak 
előzetes felméresévei e megfele 
kezelésével 

Az menet szállóspe szenet. ha az emberek ke. 
te megfelelő eszközt adnak, határtalan dolgára 
tesznek képesek. Mielőtt azonban feltárnánk az 
mben teljesítményt, fontos megjezvezna hogy 
éppen az egyéni teljesítmény fokozása a záloga 
a hatékony úzletmenetnek. Ehhez a cégnek meg 
felelően kommanikálna kell az alkalmazottai 
felé a várhutó változásokat, meg ket] győződme. 
bogy eltávolíion-e minden akadályt a végrehaj 
tás útjából, és biztosította c a megfelelő forrása 
Vat. Meg kell néznie, bogy az egyéni teljesít 
ményszírtek támogatják-e a kívánt emdmény 
elérését. megvan-e a megfelelő vsszaciatolás a 
célok megértését ületően. A knazöztem özleti 
teljesítmény elérésébez, külösösképpen a széles 
hatáskörű SAP R/3-as impiementációk esetében. 
kellő hangsúlyt kell fekzetni — mind idő, mind 
erőfoerások tekintetében - a változás emhen tel 
Jesítményre gyakorolt hatására és ezek kezelésé 
fe. az üzleti folyamatok és a tochnológia átalaki 
tása mellért. Ezt a holisztikus megközelítést biz. 
tonítja az Andersen Corsulting módszertana (1/ 


Andersen 
Consulting 


Nagyvállalati zsebpénztár 


Új, a magyarországi igényeknek megfelelő házipénztáras kiegészítést dolgozott ki a PricewaterhouseCoopers az 
SAP-hoz. A kiegészítő funkció integránsan kapcsolódik a pénzügyi és kontrolling modulokhoz. A megoldás részle- 


tei felől Fráter Lorándnál, a PricewaterhouseCoopers vezetési tanácsadás üzletág partnerénél érdeklődtünk. 


zemben a nyugati gyakortattal, 

az átmeneti gazdaságok nagy- 

vállalatainak a tranzakcióiból 
még nem szorultak ki a készpénzes 
ügyletek. A magyar gazdasági kör- 
nyezet sajátosságai miatt — kis szál. 
lítók kifizetéséhez, irodaszerek, rep- 
rezentációs anyagok vásárlásához 
és számtalan más okból —, a vál- 
lalatoknak érdemes  házipénztárt 
fenntartaniuk. még annak ellenére 
ín. hogy a készpénzkímélő fizetési 
tormák egyre népszerűbbek a válla- 
latok körében. Az SAP R/3 fejlesz- / 
tői a rendszer megtervezésekot a / 
yugat-európai és az amerikai nagy- / 
váltalati gyakorlatot vették alapul, 
amely a "$0-as évek végére már 
szinte kizárólagosan készpénzkímé. 


lő megoldásokat alkalmazott, ezér 
nem is rendelkezik megoktással a / 
hazánkban még igencsak használa. 
tos házipénztár kezelésére — tudtuk / 
meg Fráter Lorándtól. 

(Cégükhöz tavaly év elején érkez- / 
tek az első olyan jelzések a nagyobb ! 


lyet, bogy egy megrendelőnél, an- 
nak egyedi igénye alapján bevezet- 
nék. majd pcdig a megoldást min 
"den egyes újabb bevezetéskor testre 
szabnák és módosítanák. Ezzel a 
módszerrel — tette hozzá Frálor — 
a rendszerkiegészítés összes terve- 
zési és fejlesztési költsége az első 
cég nyakába szakadt volna — így ín- 
kább a közös munkán alapuló fej- 
lesztési részesítették előnyben. Első 
lépésben tájékoztatót küldtek a le- 
hetséges érintetteknek, ebben is 

merterék a megoldási lehetősége- 
ket, felvázoltak egy induló funkció- 

terjedelmet, valamint egy induló 
költségbecslést adtak meg. Megle- 
Póen sokan mutattak érdeklődést, 
így beindulhatott az első fejlesztési 
fázis, a funkcionális rendszerterv 
kidolgozása A rendszenérv elké- 


) szúlte után műhely jelleggel. a po- 


tenciális megrendelőkkel  együtte- 
sen megvitatták a tervet, és megha. 
tározták a leendő házipénztár modul 
szükséges feladatait. A felhasználók 


SAP-felhasználókzól, hogy a házi. egyeztetett igényei alapján kibőví- 


pénztáras rendszereket és az összes / 
készpénzkezelő funkciót integyálns / 
szeretnék az SAP rendszerbe. A 
PC úgy döntött. hogy a kiegészi- [ 
tést érdemesebb a poteaciális ve 
út: kidolgozott, általs 
udiássai megvalósítani, ah. 


vókkel ei 


tették a rendszertervet, majd három 
hónap alart kifejlesztették a házi. 
pénztárt az SAP alá. A házipénz. 
tár-kicgészítésnek a következő fel, 
adatokat kell ellátnia: nyitási és 
Tárási műveletek, napiókezelés, bi- 
zonylaerögzítés, címletezés, többfé- 


le pénznem kezelése, Lehetséges 
több — igény esetén eltéróen műkö- 
46 — pénztár párhuzamos kezelése. 
Az egyes pénztáraknál a helyszínen, 
egyedileg szükséges beállítani az 
egyeztető számlákat, a vezetett pénz- 
Demeket, a címletvezetés szabályait, 
a különböző pénztári események- 
ről küldött üzeneteket, a könyvelés 
módját, az egyenlegek és állapotok 
lekérdezést, a nyitási és zárási el- 
Járásokat. A megoldásnak tökélete- 
sen alkalmazkodnia kell az SAP- 
hoz, ugyanazt a használati kör. 
nyezetet kell nyújtania, minta 
fő komponenseknek, alkalmazkod- 
na kell az üzleti folyamatokhoz, a 
számviteli rendszerben beállított 


( könyvelési szabályokhoz. A kom- 


patibilitást az ís biztosítja, hogy a 


kiegészítés az SAP törzsadatbázisár 


használja, valamint a fő alkalmazás- 
ban használatos jogosultságokhoz és 
üzenetrendszerekhez illeszkedik. A 
házipénztár a pénzügyi és a kont- 
rollingrendszerekkel áll kapcsolát- 
ban - így például egy pénztári ügy- 
let kontírozhatóvá, azonnal köny- 
velhetővé válik -, azaz ellenőrzés 
alá kerül. A PuwC az általánosnak 
tekinthető bevételi és kiadási jog- 
címek mellem speciális tranzakció- 
típusokat is kidolgozott például a 
dolgozói előlegek kezelésére és nyil- 
vántartására. 

Fráter Loránd kérdésünkíe ismer- 
tette, hogy a feladatok voltaképpen 
nem bonyolultak. hiányuk viszoor 
egy magyar vállalat esetében külső 
rendszer vagy manuális megoldás 
hozzákapcsolását teszi szükségessé, 
s ez esetenként gondokat okozhat 


Így viszont a felhasználók hozzáve- 
tőlegesen alacsony áron egy új, in. 
tegráns. funkcionalitáshoz. jutottak, 
a PricewaterhouseCoopers . pedig 
költséghatékonyan — alig pár ember 
munkájával — volt képes a feladatot 
megoldani. 

1998 augusztusában két pilot 
programmal. indultak el. a Magyar 
Postánál és a Chinoin Rt.-nél. A 
Postánál a bevezetés ugyanis egy 
becsett az SAP projékt kiterjeszté- 
sével, a Chinoinnál pedig egy teljos 
SAP telepítésével, Idén januárban 
már bevezették a Phoenix Pharma 
rendszerébe, a kiegészítés a Matáv 
nál bevezetés alatt áll, áprilistól pe 
dig újabb három cég látja el SAP 
rendszerét a házipénztárakat kezelő 
kiegészítéssel, 

Kelemen Zoltán 


A bevezetések csak biztos szakértői háttérrel sikerülnek 


A KFKEISYS Informatikai Kft. SAP-vet való 
együttműködés madel-ket evre tekint vivaza 
Mara a crepek sikerült egy olyan atóképes kon. 
multaciim, rendazerszakértő csapatot létrehoz 
ia. amely nagy biztomázzal vezeti be a feb 
inználóksál az integrált  vállatatáráayítású 
rendszer modudjait. Megztapsostt reference 
munkakkal 2 kátz múgott a cég a következő 
nehany evben - köréptávt eratégiája kereté. 
ben - három területre ván kozceatrálai - fej. 
tette kí Ritter Aatal kereskedelmi igazgató. 
Ezek: a teljes köré rendszerbeveretés, a venetél 
docAuhtámozatás es a közepváítatatok. 

A KEKI ISYS olyam megy poojekiekzt ikbván 
ami , ametyek során az SAP rendsze 
sokasomaltánálban bevesetik egy mk 

A eljes körd remiszerhevezrtés - a 
méreténél év kevekenységétől feggóra 
korapletítávó fetadatot jelenthet 
A KFKIISYS szakértő; bázisa képes 4 rendszer 
szánom akát szljev szelemégben megvalósts 
ar nezmesak a hapyemáryontak mendtasó pénz 
a691. kerinetbieg ogaznhai és értékesítést te 
tleteken, Baton a ermesézráey em. kartastar 
15 65 ember erétorrán szakterületeken m 

A KFKIISVS szakemberei fozsoszsak saetjálk. 
hogy a meglévő hazas SAP-felhanználók szá 
mára neyésznő szolgátatsantat nyujtwa a cég 
petit Mumánerútoerás pardilkortáai megt te 
tepíésévet Uj ev nagyon fotos területet jelent 
a személyzeti servezés (HR-PÜ) bevezetése. 
melynek sepíégévei a vállaja erőtortás par 
Sávodás telyenné tehező 

Izgalmas iésna az SAP vezető ifornációs 
erészerémek tugoarikhan vézhemenő átalaks 
lássa :a, A korábbi - elséssaban felvémesetéi je 
kerzésekt és jekérdeztsek készkésére alkakman 


vezetőt aformácsós rerutszer napjathkra korsze. 
Fő. mlstrárház tecbnológsára épülő dömtéstámo 

zó renészerré fejkídöm. A magy teljesítmény 
és rövid válaszáők éssekében az SAP R/3-tól 
elkülönéit rendszerről van szó. melynek lénye- 
47 az az sdutkiaknázási környezet, mely hosszú 
évek üzemgazdasági tapasztalataira alapul és 
miláemgyons elemrésa és ádtést text lehetővé. 

A KFKI IGYS a BW-.vel (Busánesx Information 
Wareheusz) kapcsolatban ara törekszik, hogy 
az SAP rendszer busználata során felhalmozó: 

dott váltam miatvagyon kiaknázásával segítse 
a rendszer felhasználást. 

Arsak ellenére. hogy sz SAP mát lényegé. 
ben meghódtotia a magyar nagyvállalati pisc 
sakmern egészét, az elhívetkező két-három év 
ek is meglesznek a ikeres nagyvállalati SAP 
evesztési perojektjei — rtmtatott cé Ritter Antal -, 
sznelyektben a KFKI ISYS mindenképpen részt 
szereme venni Ugyanakkor az SAP ís. mint 
tumdem nagy szoftverfejlesztő társaság. igyek. 
szik - méghozzá nagy lépsekkel - betüntó a kő. 
epen méretű vállalatok piacára ta. amelyet Ma. 
gyerosszágon az 1 és 12 milliárd forint között 
654 forgalmat bonyotnó cégek alkotnak. Ezek a 
cégek ugyanobvan típusé problémákkal kitz. 
demek. mint a magyvállatatok, amelyek SAPA 
Masználmákt. ogyzmakkor jóvat kísetb erééerri 
ok sönak rendetkezésükre egy mtegrált renb- 
szer bevezetéséhez A felhaszzáló cégeknél 
a vállalat méretével jelnőserhan létszámával 
együn rohazrnan csökken azon szakeznberek 
száma is, akiket egy bevezesési projekt socin 
célkülözsé adnak: küöönöses áll ez a középvál- 
alatt panc anó szegmmensére. Ezen felnmerés 
matt máslagta bevezetési metéturt kell válasz. 
tami mare nagy projcioek esetében 


Az $AP és partnere, a KFKI ISYS, felismer- 
ve ez kihívásokat és felhasználói igényeket, 
új megközelítést alkalmaznak a középvállalati 
bevezetési projektek esetében. Ennek fontos ré- 
sze az SAP által biztosított Accelerited SAP 
(ASAP) bevezetési kerettendizet, mely külösö- 
seta bevezetési projektek első felében gyorítja 
meg a bevezetési munkálatokat A másik meg. 
határozó tész a rugalmas licenepolítika A 
KFKI ISYS mint kulcsfontosságú SAP partner. 
fendelkezik olyan. speciálisan e szektor számá- 
ra megalkotott licenocsomaggal, amelynek ára 
és üzemeltetési kondíciói kifejezetten a felhasz 
nálók ezen csoportjának igényeit elégínk hi. Ez 
el egyült az így bevezetett rendszer 100 szása. 
tékban megfelel az rgényeknek. tehát nem vala 
milyen csökkesten funkcionalítású csomag 
megoldásról van szó. Külesfonmsságú ezren a 
piacon a projektek vezetése. aminek a bevezető 
ek kockázatát kel! minimális szinten tartania. 
A KEKI ISYS e téren elért erséményett a közel 
uátíban — befejenet — Fresdenberg  Meltek 
Hungary (FM pozjelet és 361 mutatja, 

Az SAP rendszer bevezetése sorás a felhasz. 
áló szemgostjából rendkívül forfos tényező : 
megtérülés kérdése Ezek vannak számszerű. 
sthető és mem mérhető mpektaz a megtérü 
lösz 10-12 adat összevetésével lehet definiálni 
Siter Antal szettet mndazomáltad tencs áhaló 
hon fecepn 5 kiszámolására, Különböző pici 
zegmerszk ránlásul másol keresi a megtérő 
lész. Áhalánosan gaz. hogy a belső folyamatok. 
felgyorwulaak az integrált rendszer használa 
tával. Az $AP tehepítése utám múradoakó egy 
könyvből olvas. egy adazról kell ekőpeszme. bogy 
az műként jeliemzi a váltalam folyamatok 
miedségér Vannak hérogyos előnyök. mént pé 


dául az ügyfélkiszolgálás sebestége, a cég 
imáge-e, amelyek a nem mérhető kutegóriába 
tartoznak, mérhető viszont, hogy egy termelő 
cég milyen készletszíntekkel tudja a kiszolgálás 
Sí sebességet és a piaci reakcióképességet fenn- 
tartani. Fontós szempont a rendelések feldolgo 
zási sebessége is, azaz hogy milyén gyorsan 
megy Ai" a vállalaton a vevőkiszölgálási cik: 
hus. Amellett, hogy léteznek íparág-specifikas 
jellemzők. Ritier Antal egy-másfél évre teszi 
azt az időtartamot - különösen közepes vállala: 
tok esetén -, amelynek eltelte után a beruházás 
már nyereséget termel 

A vállalatok nem divatból döntenek az SAP 
mellett. hanem mert olyan konkrét problémák. 
kal küzdenek, amelyekre ez a rendszer jelenti 5 
megoldást, mégpedig a legintegráltabb módon. 
amire a vernenytárak még nincsenek felkészülve 
Az SAP egyébként oly nagy mértékben egyrű- 
szalkodó a piscon, hogy az Informatjonesk 
cím amerikai üzleti hetítap szerint a világ 12 
millbó, ímegrált rendszerrel kommunikáló vég 
felhasználója közül 2.2 millió SAP-terminál 
tőn ül. A referenciák és solar számítanak, ám 
emellen 2 robasztoság. a beépített iparági b 
pasztalátok sokasága ín megkülönbözteti 27 
SAP- más remdszerektől, így a mellette szóló 


Öémtés kit kockárattal jár. A jevézülért 


1135 Bodupest. Tüzér u. 39-41. 
Teleftöe: 452-1. 00 - Telefan: 452-4301 
E-mail. inéstőtkfió ágya Ma 

Honlap www Kökjtgya b 619 


Központut in, színvonalas környezetben lehetősége nyílik. 
R/39-as rendszer magas szintű elsajátítására. per fi 


Mir 
Új Oktatás, 


TEAMSTJÁCADEMY 


Hathetes képzés, melynek végén - a sikeres vizsga megszerzését követően - 
világszerte elismert tanácsadói bizonyítványt szerezhet. 


SA Hinggny Kt. Okdetáti Központ 
1122 budapest, Maros a. 12. 
el: 488 5402. For 457 E144 


Az SAP integrált informatikai rendszereinek magyarországi elterjedé- 
sével párhuzamosan egyre több cégnél ismerik fel -— vegyes. 
illetve külföldi tulajdonú vállalatok esetében sokszor az anyavállalat 
"kérésére" is - hogy szükség van a bevezetett rendszer biztonsági, bel- 
ső ellenőrzési, illetve könyvvizsgálati szempontú ellenőrzésére. A meg- 
vásárolt rendszer ugyanis nagyfokú hatékonysága mellett, már csak 
bonyolultságánál és integráltságánál fogva is, sok kockázatot rejt 
magában. 


Mivel a gazdasági vezetők a legtöbb esetben nem informatikai szak- 
emberek, a régebbi, egyszerűbb rendszerekkel ellentétben nem tudják 
részleteiben átlátni a informatikai, számviteli rendszerben zajló folya- 
matokat, Ezért szükségük van egy külső, független, hozzáértő szak- 
véleményre, amely azt tanúsítja, hogy a bevezetett rendszer megbiz- 
ható adatokat szolgáltat, vezetői döntéseik azokra nagy biztonsággal 
alapozhatóak. Másrészt a könyvvizsgálók sem szivesen hitelesítik va- 
lamely vállalat éves beszámolóját addig, amíg nincsenek meggyőződ- 
Ve az általuk fekete doboz"-nak tekintett informatikai adatszolgáltató 
rendszer megbizhatóságáról. 


A nyugat-európai ot 1 már korábban felmerült az igény a 
fentebb említett ilenőrrétök evégéásáte, mivel ott az SAP rendszerei 
már b mértékben elterjedtek. Mivel a rendszerbevezetők eddig 
Nem teljeskörűen figyeltek a fentebb részletezett szempontokra, a né. 
Metországi SAP AG a nagy könyvvizsgáló cégekkel, köztük a KPMG 

gi irodájával, a KPMG Deutsche Treuhand AC-vel közösen 
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j USER Tanécsadó Kft 
Minden, amit tudni akarsz az SAP-ról és az IBM-ről 
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Wesmeryaszzódésak kád, a cégen az 4des 
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RESZEN ép ASZ mzzdjsanveket és hozrágák vál 


tenlberlt kezdes Magyeereágm rre 


SAP-audit 


az SAP R/2-es, illetve R/3-as integrált ügyviteli és termelésirányítási 
programcsomagjainak ellenőrzése 


— $AP BIB BC szeudollal kapcsolaton szátészői vevé. 

henységn. — Gzszelurtés, adatára admsszászzzársó, 

Í  "yomsztásezédén jogoszítságó meadhaer töztáktása 
etrsálá 

— SAPR/) FL. CI, MM PP és SD medál kap 


és PPFAJMKE depi, mentse 


EMI FSFIGOOO 


F1.00. MM. PP És SD mudeljétsa 

— BOR, azaz a megjévő válsz tolunk íve 

sttszénzsettegesen éj madem szerezen, megukátsek 
bezzzése 


mák arcájválánák, az HADA Cnárzsgat renétvezévet 
SAP EZI mzmdszer mézésak meldvélását az IMI 
Cammozóaet Se ADSM vagy az IBM Csmzemőarr 
or Vomsazás szzeke rem 
épül Tövelj TME 38 lapá smészeetetügyeter 
megyákások kiöelgezéne 
Tb sihezm progr (AVON Caszettes Hungary 
KN. a Fővárszó Tavhészetzáttasó FÓTÁVI, , Ptat 
Aöosmerősé. sz ALÓOM KÖFÉM, a Dd-Magyar. 
srszárg CGázszokgáttaóó. s Lehel Hútégepeyár . MOL 
é2 TVE ) fűzúdik a USER Tszácszáb Kít. 3324-as 
trkesászászák szelkzzmégétez iz 
Cim USER Tozárzzáó Kh. 10 


ternácherzag B. tészta a, 10) 
2 MOL, sz ELMŰ, az IBM Szaragy Pruéscta vagy 2 

Masras Erőzmá. 

Manon kítezjndt a AUSER T azácszát Két. IBM 


kifejlesztett egy vizsgálati programot, amelyben fontos szerepet kapott 
a rendszer biztonsága: hozzáférési jogosultságok, az adatfeldolgozás 
nyomonkövethetősége, az üzemeltetés és a fejlesztések; a funkció 
szétválasztás elve, illetve a gazdasági, számviteli megbizhatóság érvé 
nyesülésének vizsgálata. 


Cégünk, a KPMG Hungária Kft. 1997 őta végez SAP-auditokat. Né. 
metországi irodánktól megkaptuk a teljes vízsgálati programot, amit 
honosítottunk és amely alapján mind R/2-es, mind R/3-as alkalma- 
zásokat tesztelünk, elemzünk és jelentésünkben javaslatokat teszünk 
a rendszer kontrolláltabb működtetésére. A cégek igényeitől függően 
lehetőség van modulonkénti vizsgálatokra is. Szolgáltatásaink kiter 
jednek az egyes dolgozói munkaköröknek megfelelő jogosultsági pro. 
filok megtervezésére, valamint évenkénti rendszerességgel elvégzett, a 
változásokra koncentráló rövid felülvizsgálatokra is. Ügyfeleink között 
említhetjük többek között a Siemens csoportot, a Hungária Biztosítót. 
a Linde Gáz Magyarország Rt-t, a Skála csoportot és újabban a 
Hungaropharrna Rt.-t is. 


Reméljük, hogy cikkünkkel minél szélesebb körben sikerül felhívni a 
figyelmet az SAP-auditok fontosságára. 


KPMG Hungária Kít. 

1139 Budapest, Váci út 99. 

Telefon: 270-7470 . Telefax: 270-7471 

E-mail pal.strommereokpmg.hu . Honlap; www.kpmg.hu 
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Chinoin 


Az informatika stratégiai terület 


(a vállalati infonmarikai star ) ladja a 47 milliárd forintot. Amikor Tóth Attila Zoltán informatikai és adminisztratív 


M: éves előkészítő munkát ! A Chinoin Rt. Magyarország egyik legismertebb iparvállalata, éves forgalma megha- 


tégia kidolgozását, a szerve- 
zeti háttér kialakítását, a beruházási 
igény elfogadtatását) követően 1997 
elején történt meg az SAP első mo- 
duljának — külföldi émékesítés ($D) 

a bevezetése. Ezt a bevezetést 
a Chinoin külföldi tulajdonosánál. 
a Sanofinál is megkülönbös 
tetett figyelemmel kísérték, mert a 


Sanofi csoporton belül a Chinoin ! 


olt az első SAP-modult alkalmazó 
állalat, Az SAP SD bevéze 


igazgató 1995-ben a Chinoinhoz csatlakozott, a vállalatnál csak elszigetelt számító- 
gép-hálózatok működtek, egyedül a vállalat termelésírányítási rendszere használta 


! ki az intormatika kínálta lehetőségeket. Ezért a vállalatirányítási rendszer alkalmazá- 


sát megelőzte a géppark és a szoftverek egységesítése, harmonizációja. 


sen támogatja a munkafolyamatban 
való gondolkodást, ez az énékesítés 
esetén sz ajánlatkéréstől a számla 


E 


ellenémékének beérkeztetéséig tart 
A következő év januárja óta hasz: 


támogatására ís, és egy külső fej- 
lesztő cég által elkészített, raktá- 
ron belüli anyagmozgatást kezelő 


S 


(CWarehouse Control System) prog: 
ramot. Ezt követte a klasszikusnak 


(AM) modulok bevezetése, Ez év 
elején került sor a bérszámfejtés 
modul (HR/PA) alkalmazására, mi- 
után gazdasági számítások kimutat 
ták, hogy költséghatékonyabb en- 
nek a feladatnak vállalaton belüli el- 
végzése külső cég megbízásánál. 


Általában hat hónap 


A Chinoinnál kialakított gyakorlat, 
hogy az egyes modulok bevezetésé- 
nek előkészítésére létrehívott mun- 
kacsoportnak az informatikusok és 
az érintett terület szakemberei, vala- 
mint a felügyelőbizottságnak az in. 
formatikai igazgatón és a felhasz- 
nálási terület első számú vezetőjén 
kívül tagja a Samofi képviselője is. 
A munkacsoport által kidolgozott 
megoldás így megfckei a vállalat 
stratégiai célkitűzéseinek, az adott 
terület munkafolyamatainak és az 
elérhető legkorszerűbb informatikai 
megoldásoknak. Amint az így meg; 


heiséges szállítók ajánlatot tesznek 
az adott SAP-modul bevezetésére, 
A munkacsoport első összehívása és 
"a modul éles alkalmazása közöti ál 
talában hat hónap telik el 


Betanítás három lépésben 


Minden modul bevezetésének része 
a betanítás. Ez három részre tagozó. 
dik. Első lépésben általános áttekin 
tést kell adni a vállalatról és az SAP 
vállalatírányítási rendszeréről, má. 
Sodik lépésben példák segítségével 
kell begyakorolni a Chinoin ígé 
nyeire szabott modul használatát 
A harmadik rész az élő teszt, majd 
a bevezetést irányító szakemberek 
egy hónapot a bevezetésben rész 
vevő dolgazók körében töltenek el, 
hogy bármilyen felmerülő problé. 
mát megoldjanak. 

Jelenleg az emberierőforrás-fej- 
lesztési (HR/PD) modul megvalósi 
tási koncepcióján dolgoznak a Chi- 
noinnál, amely a meglévő HR/PA 
modullal együtt új, hatékony veze 
tői eszközt nyújt az emberi erőfor 
rás kezeléséhez. Tervezik az anyag 
gazdálkodás (MM) bevezetését, és 
valamikor a jövő évben sor kerülhet 
a vezetői információs rendszernek. 
az EIS-nek az alkalmazására is. A 
termelésírányító. szoftver. frissítése 


Aesítési folyamat 
SAP erő. 


addigi éz nálja a Chinoin az SAP értékesítési 


rvezésével járt. Az 


mondható pénzügyi (FI), kontrol- 
(SD) modulját a belföldi értékesítés ! líng (CO) és eszközgazdálkodás 


született megoldást elfogadja a Sa- ) is szóba került már. 
nofi-Chinoin vállalatvezetése, a le- F. 


Atelgyorsutt piaci versenyben a kis - és középvál 
laiztoknak valós cégértékük megállapításához, üzleti 
tolyamataik minősítéséhez, versenyképességűk foko- 
zásáPoz. ugyanolyan szintű vállalatírányítási rend; 
szerre van szükségük, mint nagyobb 
társaiknak. A MÁV intormatika Kit. 
- az első magyar SAP R/3? Rendszer- 
ház — új szolgáltatása, az SAP informa: 
tixzi Közmű! hosszú távon garantál meg- 
bízható megoldást számukra, 


A MÁV intormatika Ktt. komplett szolgáltatási pali 
táján megtalálható a pénzügyileg kedvező SAP Iicensz 
eladás. a vállalati üzfefi folyamatok újraszervezése 
(BPR). az SAP bevezetés, tanácsadás és a rendszer 
vállalatra szabása, amelyeket az SAP Informatikai 
Közmű" igénybevételétől függetlenül ís ajáni a 
társzság. 
Mt nyújt az SAP informatikai Közmű" szolgál- 
tatás? — kérdeztük Varga Istvánt, a MÁV infor- 
matika Kft. SAP üzleti egység igazgatóját. 
vállatatírányítási rendszert, az SAP FV3"-at, amely letedi 
a vállalat működésének tegjes területét A felhasználók pénzügyi. számviteli, eszkóz- és 
j anyaggazdálkodási. értékesítési. egyéb általános, továbbá igény szerinti ágazat- 


specfkus modukokázi jutnak magas színtű szolgáltatásokhoz. Ez a rendszer megfelel a 
i 21. század kívánalmainak, gondolok itt az EURO használatára, a megoldott 2000. év 
protáérmára, intermeten keresztúfi elektronikus adatcserére és kereskedelemre. 


! MÁV INFORMATIKA Kft. 
] . SAPRU3/ Renőszerház, a kis- és középvállalatok megoldásszálíítója eslő 


Önnek nem kell mindenhez értenie! 


Az informatikai Közmű" egy új szolgáltatás. Mit takar ez a fogalom? 

Az Intormatikai Közmű!" szolgáltatás egy kulcsrakész, folyamatosan szolgáltatott 
üzleti megoldás, amelyben a technikai és informatikai hátteret a MÁV Informatika Kft 
által üzemeltetett központi szerver számítógépek biztosítják. Ehhez megfelelő sebességű 
bérelt telefonvonalakon, vagy egyéb hálózati szolgáltatókon keresztűl kapcsolódnak az 
ügyfelek. Így nincs szükség a meglehetősen drága hardver- és szoftverberuházásokra, 
szükségtelenné válik saját számítógépközpont kiépítése. 

Ha jól látom, így informatikus csapatra sincs szüksége a felhasználónak. 

Szakértő informatikus csapat áll a felhasználó rendelkezésére a nap 24 órájában. 
Szakembereink ellátják a rendszer üzemeltetését, a szoftver és hardver frissítósót, a 
mentési és archiválási tevékenységet. Így nincs szüksége a telhasználónak saját infor: 
matikus csapatra. 

Milyen módon érik el, hogy a rendszer megfeleljen a vállalatok egyedi igényelnek? 
A rendszert vállalatára szabva kínáljuk. Az üzleti folyamatok felmérésével és esetleges 
újratervezésével biztosítja, hogy az ügyfél minden elvárásának eleget tegyen a rendszt 

A bevezetés gyorsaságát az alkalmazott gyorsított bevezetési módszertan garantálja. 
Hogyan garantálják az ügyfelek adatainak biztonságát? 

A maximális biztonságot a legmagasabb adatvédelmi szabványoknak "megfelelő 
tendszer biztosítja, amely minden ügyfelet külön védelmi egységként kozel, az egységek 
közöti nincs átjárás, így illetéktelen garantáltan nem juthat az adatokhoz. 

Végezetül: milyen fizetési feltételekkel kínálják a szolgáltatást? 

A szolgáltatásokért az ügyfél egyszeri belépési díjat és havi átalányt fizet amelyet 
költségként számolhat el. 

Tehát Önnek nem kell mindenhez értenie, mert az SAP informatikai Közmű" használatával 
"a MÁV Intormatika Kft. átvállalja intormatikai feladataink nagy részét. 


D pav 


zöld szám: 06-80-39-93-93. wwrw.mavintormatika. hu 
SAP üzleti egység Fax:457-9427. E-mali:sapomavinformatika.hu 
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pavilon 207/18) az INFO "99 kiállításon áprii 


Services by DsimlerOhryzler 


Ha debis Az SAP globális partnere 
w 


[ Daimler Benz AG 9 Chrysler Corporation 9 


Ji 
) 88 URA DaimlerChrysler 9 
jé 
428.800 munkatárs 
Build 


DaimlerChrysler Interservices (debis AG) "wr 


20.800 munkatárs, 
9.5 milliárd EUR forgalom (2.416 milliárd HUF) 


b IT Services —— e 


20 ország, 13.200 munkatárs, 1.000 SAP tanácsadó, Í 


2,3 milliárd EUR forgalom (575 milliárd HUFJ l ME SE a Hl 
módszertan: saját debis módszertan, ASAP módszertan B debisíT Services Uniacftware 


70 munkatárs, 19 SAP tanácsz. 
9.9 mino EUR forgalom (2.5 mic.2rs HUFJ 


—— b Financial Services 


pl. MB-Leasing Magyarország 


—— b Telecommunications § Media 


pl. debítel 


Iparági tapasztalatok 


Államigazgatás 


t Telekommunikáció 
Pénzintézetek 
Biztosítók 
Ipar 
Közlekedés 


Szállítás 


j 
Hi 


"dőbis IT $ervices Unisoftware Kft H-1119 Budapest, Szombathelyi tár 14. Telefon: (46-1) 206 0464 Telefax (35- 1) 206 0466 


GDI 


a 


Miért lenne stresszes— Magyarországon a legtöbb SAP R/3 


felhasználó Compag platformot 


az, amrbonyolult f 9 £ úsey 4 3 
választott. Miért ne tenné On 1s ugyanezt! 


és-összetett? Hiszen a Compag vezető rendszerinteg- 
rátor és szervizvállalat. A Compag 
technológia biztosítja a legjobb skálázhatóságot, rendelkezésre 
állást, biztonságot, együttműködést és menedzselhetőséget. 
4 Compag SAP Szakértő Központja tapasztalt szakembereivel 
vállal SAP bevezetést, projektvezetést és vállalati szervezést. 
Bonyolult technológiához nem is társulhatna egyszerűbb 


és megnyugtatóbb végeredmény. 


COMPAG Legjobb válasz. 


COMPUTERWORLD 


IG - . NEMZETKÖZI INFORMATIKAI HETILAP 


Nyílt kártyákkal - és Linuxszal 


Immár hagyomány, hogy a nagy tavaszi informatikai seregszemlékre — 

ezek sorában most először szerepel az Info elnevezés — egy különszámot 
az IT-világ trendjeiről 
Igyekszünk valamiféle áttekintést adni, Most is ezt tesszük, de egy kicsit 
másképp. Ez alkalommal mindössze két terület szakmai kérdéseivel fog- 
lalkozunk, de ezek olyan szegmensei az informatikának, amelyek meg- 
látásunk szerint igen komoly szerepet játszanak már most is, és ez a 
szerep még inkább felértékelődik a közeljövőben. Az Info "99 alkalmából 
megjelenő különszámunkban tehát az intelligens kártyákkal és a Linux- 
szal kapcsolatos néhány gondolatot gyűjtöttük csokorba. Előbbi kapcsán 
nemcsak pozicionáljuk a kártyákat, hanem egy kis kártyatörténettel is 
szolgálunk. Elkalandozunk a banki alkalmazások világába; az azonosítás 
területéről összefoglaljuk a diákigazolvány-projeki tapasztalatait, és tan- 


nyúltunk át olvasóinknak. 


kolunk is egyet kártyával. 


A beépített processzornak kö- / 
szönhetően az aktív memó- 
riakártya a külvilággal intelli- 
gens párbeszédet folytat, s 
ennek része az adatvédelmi 
és biztonsági célú ellenőrzés 
és döntéshozatal is; lényegé- 
ben ezekből adódik a kártya 
összes meglévő és lehetsé- 
ges alkalmazása a jogosult- 
ságot bizonyító hozzáférési 
kulcstól az elektronikus fizető: 
eszközön át az adattárolásig, 


A kezdetben pénzkímélő, új fize- 
tőeszköznek szánt aktív memória: 
kányáról hamar kiderült, hogy al: 
kalmazási lehetőségeinek köre en- 
nél sokkal szélesebb. Egyrészt mert 
jokkal megbízhatóbb a többi ha- 
jövló célű eszköznél, nagy a tárolási 

kapacitása, illetve a beépített mikro- 
Nrocesszor új, előzmények nélküli 
alkalmazásokat kínál, másrészt mer 
2 kártya offline eszköz, 5 ez további 
felhasználási dimenziókat nyújt. 


Chipkártyapiac: csak semmi dinamizmus 


. A bankok kivárnak, a kereskedelem ráharapott 


Magyarországon a chúpkártya- 
projektek pillanatnyilag a törzsvá. 
sárlói rendszereknél tartanak, s to- 
vábblépésre, azaz az intelligens kár- 


tyák szélesebb körű elterjesztésére ) 


csak abban az esetben van kilátás, 
ha a bankok jelenlegi tartózkodó 
magatartása aktivításba csap át - 
mutat rá Siklós Sírin, az Intelligens 
Kánya Fórum marketingigazgatója. 
Egyébként felhasználási területek 
szempontjából n chipkártyaptacot 
négy részre lehet osztani, e négy 
nagy szegmens a banki s biztosítási 
szféra, a távközlés. az ipar-kereske. 
delem, valamint az államigazgatás. 


Ami a banki szegmenst illeti, Ma- ) 


gyarország egyáltalán nincs lema- 
radásban a fejlett nyugattól, annak 
ellenére, hogy még nem történt meg 
az átmenet a mágneskártya és a 
chipkártya között, nem beszélve az 
elektronikus pénztárca bevezetésé- 
ről. A váltás ugyanis nyugaton is 
késik, mivel a pénzíntézetek által 
ma használt technológiák megtérű. 
lési ideje 5-$ év, tehát e szektor ráér 
kívárni a kiforrt új technológiát. Az 
Érdeklódés fókuszába a távközlés 
került, bár az első chipeket felhasz- 
náló telefonkártyákat még nem lc- 
het intelligensnek nevezni. Mind 
szonáltal a smart cardok ősének le. 
het tekinteni e plasztiklapokat. 

Érdekes módon az ipar, illetve a 
kereskedelem volt az az ágazat 


amelyet nem érdekelt a technok 
kiforrottsága vagy kiforratlansága. 
hanem a felhasználási területeket 


ve, hogy az üzleti folyan 
lehet a leghasznosabb m 
teni a technológiát, mégpedig a ban. 
kok bekapcsolása nélkül. En 
során a felhasználó igényeit vették 
figyelembe, ugyanakkor 
törzsvásárlói rendszer egyetlen célja 
a forgalomnövelés, azaz több pro. 
fit generálása a kibocsátó számára. 


A hánérben közbe 
chológia: a fogy 
badsága ej 


készpénz cina 
kibocsát 
jóba vetett bizalom, 1 


mus mutatkozik, s lét 


adják ajándékként 


Integrált Linux- csomagok 


(óta a Línux szerves része a 
grafikus kezelőfelület, nem 
kell. annyira megdöbbenai. 
hogy van hozzá több WYSIWYG 
szövegszetkesztő is. Ezután az sem 
meglepő, hogy több számolótábla és 
bemutatókészítő. ís van — nem is 
rosszak —, emellett van olyan. ame. 
lyik ingyenes. Három terméket vizs. 
iltunk meg, a SuSE disztribúcióval 
járó . ApplieWare-t  (SOÍWa: 
tion), a StarOffice 5-öt (több CD-n 
fellelhető) és a Corel WordPerfect 
§-at (Codra Kít.). Zárójelben a köl. 
csönadókat tüntettük föl 
Gyökeresen különböző szemléle. 
tű a három termék. Az Applixware 


gre tórekszik, minden olyan 
szolgáltatást és. funkciót nyújtva. 
amilyet fejlesztői csak el tudtak 
képzelni egy irodában. A StarOffice 

ha. 


5 a windowsos csomagokhoz 
soalóan három fő alkalmaz 


vegszerkesztőt, táblázatkezelőt, be 
mutatókészítőg), valamint néhány 
kiegészítőt (HTMI.-szerkesztót, raj 
zolóprogramot, határidónaplót stb.) 
kínál. A WordPerfect pedig volta 
képpen nem ís integrált csomag, de 
annyi szolgáltatása van, hogy a be 


muratókészítő kivétel 
pótolja a szokásos kompon 

Amíg meg nem tanítja az ember 
az X Window-t a magyar billentyű. 


Az IDG Info "99 akciója a 13. 


bár ichets ta. (Más 


1987. 


ben lehetett magya: 


kiosztást használni a WP-a belül 
Mi 
Pos u-t kapjuk. de egyelőre kibírjuk. 


Működik 
és működik és... 


SMART UPS 420 
SMART UPS 620 


SMART UPS 700 


Piusz: 


LEGENDÁS MEGBÍZHATÓSÁG 


További információért kérjük, hívja a Microsoft Ügyfélszolgálatot a 2MSINFO (06 1 267 4636) telefonszámon. 
Menjen biztosra! Akciós termékeinket is keresse a Microsoft Hivatalos Megoldásszállítóinál 


Chipkártyapiac: 


1 Folytatás az 1. oldalról 


Az intelligens kártyák ugyancsak 
érdekes felhasználási területe az ál, 
lamigazgatás, amely talán e termék 
legnagyobb fogyasztója lehetne. Az 
Állam ís létrehozhátna loyalty rend. 
szereket, csak éppen ezek tárgya 
nem a virtuális pénz, hanem a .vir- 
tvális ember" lenne. Vannak ugyán- 
ís olyan érdekcsoportok, amelyek 
csak azért nem vagy csak akadozva 
részesülnek. bizonyos  kedvezmé- 
nyekben, mert az ezzel járó admi- 
nisztráció nagy költségeket emészt 
fel, Ilyen csoportot alkotnak például 
a katonák vagy a munkanélküliek. 
A személyi adatokat persze fel kel. 
lene. vinni mindenkinek a chipkár- 
tyájára, ugyanakkor megfelelő leol- 
vasóberendezésekről ís gondoskodni 
kell, Ennek a beruházásnak a költ- 
sége. rohamosan csökkenne, mi- 
helyst a gyártók tömeges megrende- 
léseket kapnának; a berendezések 
olcsóbbá válásához pedig hozzájá- 
nulhatna, ha a bankok és a kereske- 
delnmú hitelkártya-elfogadóhelyek 15 


Siklós Sírin 


szorgalmaznák jelenlegi rendsze. 
reik cseréjét. 

Az államigazgatásban ugyanak 
kor fékező erő. hogy az európai 
uniós csatlakozás előtt már nem vál: 
lalkoznak semmi egyedi dolog meg- 
valósítására. Ugyanakkor vannak 


csak semmi dinamizmus 


A bankok kivárnak, 


bizonyos evolúciós állomá. 
sok, melyek árugrása jelen. 
tős pénzmegterhelést jelenr- 
bet egy nem rál gazdag 
Ország számára Magyaror: 
szág csak akkor tud becsat 
lakozni az intelligens rend. 
szerekbe, ha már legalább 
közepes szintre mentek te 
az árak. Így nem különö. 
szbb baj, ha az államigazga- 
tásba nem tör be például a 
smart cardot alkalmazó gép- 
kocsi-nyilvántartási rend 
szer és személyi igazolvány 
hanem csak a 
tiklap, mivel jobb, ha az 
emberek előbb megszok 
ják. hogy személyazonosító 


síma" piasz. 


ökmányuk a hagyományos 
bankkártyára hasonlít A 
szektorok felkészültségét egyébként 
a kiszolgáló információtachnológia 
haladja, s ez jó lehetősé 
get biztosít arra, hogy a kereslet. ha 
tényteg lesz. megfelelő kínálatból 
válogathasson. 


Mártonffy Attila 


Chipetnyi történet 


Utólag nehéz eldönteni, hogy a kü- 
lönböző ötletek tulajdonosai közül 
ki volt az igazán első, aki a mai 
intelligens kártya ősét feltalálta. A 
bejelentett szabványok területén ís 
található olyan eszköz. amely tar. 
talmaz közös vonásokat a jelenlegi 
intelligens kártyákkal, de az eszköz 
születési évét mégis 1974-re teszik 
a szakirodalomban. Ebben az évben 
jelent meg a francia mérnök Roland 
Moreno találmányával, az integrált 
Áramkörös  mikrochippel. Kincses 
Zoltán, a Neumann János Számító. 


Fépaudományi Társaság  szakcso- 
Ponjaként működő Intelligens Kár- 
1ya Fórum (IKF) koordinátora sze. 
Tt a mérnök eleinte még nem volt 
abban, hogy a mikrochipet 
eszközhöz használná fel; vé. 
FŰ maradt a bankkártya. Morcno 
alapján egy másik francia, 
Mickel Ugon 1978-ban mutatta be a 
bankoknak az általa kíidol. 
Chípes bankkártyát. és ettől 
32 időponttól indult hódító útjára az 
ssági kártya. A dolog jelentő- 
Mutatja, hogy Ugan később a 
ecsílletrendet ís megkapta. 


Magyarországon először 1980. 
ban ismerkedhettek meg behatóan a 
szakemberek a memáriakártya kon- 
cepciójával, amikor párizsi nagykó- 
vetségünk eljuttatta az Országos 
Műszaki Információs Központ és 
Könyvtámak (OMIKK) a francia 
szabadalom részletes leírását — tájé 
koztatta lapunkat Rónai Tibor, az 
IKF alapító ügyvezetője. Egyébként 
Párizsban még ugyanebben az esz- 
tendőben megalakult a Mikroáram, 
körös Kártyák Nemzetközi Szövet; 
sége. az Intamic, amelynek alakuló 
ülésén a Magyar Nemzeti Bank ís 
képviseltete magát. 1982-ben az 
Országos Műszaki Fejlesztési Bi- 
zottság (OMFB) munkabizottságot 
kért fel a korszerű készpénzkímélő 
módszerekkel . kapcsolatos. tanul- 
Mány elkészítésére; a szerzők az ak. 
tív memóriakártya, azaz az intelli 
gvns kártya bevezetését ajánlják 

1984-ben, az OMIKK gesztorálá: 
sával, 21 intézmény részvételével 
megalakult az Aktív Memóriakárya 
Gazdasági Társaság (AMK GT). 
Ezután beindult a szervezeti élet, 
És tanulmányok sokasága jelent 
meg, konferenciákat, tanalmányuta; 
kat szerveztek sorozatban. Az AMK 
1987-ben belépett az Iatamicbe. 
Három év múlva az AMK jogutóda: 
ként megalakul a Unicard Adathor 
dozó Kártya Egyesülés. amelynek 
már az új kereskedelmi bankok ís 
tagjai lettek. A Unicard 1993 máj: 
sáúg működött, utóda. az Imelligens 
Kártya Fórum 1997 nyarán jött létre. 

Hazánkban a kilencvenes évektől 
terjednek a chípkártyák. Első kép- 
viselőjük a telefonkártya volt; ám 
ezt még nem szabad intelligensnek 
tekinteni. A már valóban okosnak 
nevezhető lapkát először a mobil 


telefonokban kezdték alkalmazni 
SIM-kártya formájában, de azóta 
már smart cand rendszerek garma- 
dáját fejlesztették ki a legkülönfé 
lébb területekre, az egészségügyi al. 
kalmazásoktól a bankszíérán át a 
pPonigyűjtő törzsvásárlói káryákig 


M. A. 


"Adatok a 


A chipísántya kinézetre c 
2 telefonkárya, ám műk 
alapvetően különközik téle, A név 
Jegykánya méretű lapkán elhetyez 
kedó ctúp gyakorlatilag teljes szá 
mitégépet rejt; mikrogrocesazurrat 
operációs rendszerrel, 

) és kiegészítő biziomsági elem 

] Képes nagy mennyisé 
több gépelt oldalnyi mi 

lenőrző hozzáférés mellett re 

kívól nagy biztonságzai táz 
műveleteket a kárt) 

( önállózn végzi külvilág 4 


adatot 
ormát e 


Társsával 
A chipkártyákat 
detekor 
vizuálisan perszomalizálják, z 
Kületükön. olyan látható a 
jeleket — a tulajdonos fényképét, a 
sorozatszámot, csetk 
dohornyomásn 
log 
alapján bármi 


szakmai nyelven szólva 


Iz fe: 


oralkódat 


x — helyezne 


Ilenőnzhetó 2 ts 


lajdonos személyazonosságz, azzz 
egyfajta személyi igazotványkérz 
funkcionálhat. A vizuális perszoaz 
lizációval párhuzamosan a lapocs. 
kák elektronikus perszonalizációm is 


átesnek, ami azt jelenti, hogy a kár. 
1ya védett területein olyan szunosít; 

kódok, illetve a tulajdonos 

tását sz zemélyi adatok tán 

lódnak, amelyek kizárják a kártya 
másolásának. illetve módos 

( lehetőségét 

]. Fizetm a kártyával úgy lehet 
hogy a chípet fel kell tölteni a kije. 
! tölt befize lyen, ahol az arra 


felhatalmazott: személy a nála befi 
zetett készpénz ellenében pénzt tölt 
het fet a kártyára. Ezt az elektroni 
kus pénztárca funkciót a védet, 
] csak további eszköz vagy kártya 
) birtokában módosítható mezők te. 
szik lehetővé. A bankon kívül kész. 
pénzkiadó automatáknál is van le- 
hetőség a chip feltöltésére. n 
pedig roppam egyszerű módon: a 
kártyatulajdonom ugyanúgy jár el 
mint ha készpénzt venne fel, azzal 


zsebben 


az ágra különbet 


a kifizesénre he 
a chipkárs: 


árja fel a kiv 


A ctupkárny a 
huzú. Vizanak 2 kiövilág sz 


tödlése adat 


a kártya p 


jele 
pc kh oz kül 
személyek 


az adatai felen 
delkeznek 

Ezenkívül a chipkártyák azon 
16 funkciót ís ellámak. ezek révén 
olyan szolgáltatásokat lehet igér be 
venni. mint az internet taszniál 
adatbázis-olvzsás, elektronikus 

a. hel 


a benzmkul 


ett bónuszok nyilvántart 


alkalma: 


1139 Budapest. Fiastyúk u. 71. Tel 


(DELL OptiPlex EIL desktop 


9 how profile Optif rame hág. integrált 
as FDO 

5 egy külső 5257 és egy belső 
Bóvítóhely 

a három kártyabóvítóhety (FOL ISA. 
Osztott] 

kötel 640 EX chipset 

9 400 MILZ Célerom procssazor 
ts Kbeache 

256 Mb-ág bővíthető 

9 Ultra DMA/33 San II hard drives 
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KÁRTYA 


— ) kapcsolat. biztonságáról egyrészt uz 
gondoskodik, hogy az összeköttetés, 
X.25-ös protokollon, illetve bérelt 


vonalon jön létre, másrészt az ala 
Posan becsomagolt, kódolt üzenete 
ket mai technikával lehetetlen visz 


mm ma 
szafejtem, ráadásul ezeket el loher 
Mihelyt megszületik a szabvány 
] biztosra vehető az elektronikus 
intelltgens chip alapú bank. ) évense; $ ez kéegészől a folyamatos ) kapcsolódik; Bzek 4. megoldások ]-csák feliiloszai rálátása va gy: ] pénz 
A yák iránti piaci igényt két ! fejlesztési munkákkal. azonban Belinszky Gabrilla szerint ! félkörére, mert vagy nem akar pon- ) ban 


dolog moriválja a jelenlegi Foltány az Inier-Európa ! nem átjárhatóak ez 


a gyors terjedése, ámbár a 
ebben az évben még jobbára 
mással, s jelen- ! tos nyilvántartásokat vezetni, vagy (a 2000. év dátumproblémájának 


. kos kártyák  biztonságá- ) Bank lyettese sze. ] leg mindenki a az ügyfél nem hajlandó részletesen ! megoldásával lesznek elfoglalv 
k igencsak hézagos mivolta és ) rint nyug okkal jobb. a ) rendszerek közös, előreláthatóan az ) nyilatkozni használati szokásairól. 4 rá Foltányi Tamás. Mind. 
lya áltatások Mm helyzet, mível még nincs egységes / év közepén befejeződő szabványo- ! nem használhatóak ki a chip zonáltal már most megállapítható, 
eknek ható banki ) szabvány; különféle pilot progra- ) sítási munkálatainak a végét várja. ) rendszer kínálta előnyök hogy a hosszú távon gondolkodó 
ánérre van szükségük. További mok futnak a Visa és a MasterCard ! Magyarországon is célszerű erre a ! — Az elektronikus pénztárcát kis ) szolgáltató cégek és bankok csák 
nyomás ok a lemaradás fé. ) részvételével, amelyek hol sikere- ) szabványra alapozni a kibocsátást. ) összegű költésekre — például újság. ] olyan berendezésekbe invesztálnak 
e anis ha a bunkok nem ) sek. bol kevésbé azok. Az esetleges / — Az intellígens kártyák másik lé- ) villamosjegy, ital, cígaretta automa- ! amelyek magukban hordozzák a 
k (be). akkor nem tud kunlarcok azonban nem azt jelentik, ) nyeges felhasználási területe a de: ) tából történő vásárlására, parkolódíj ) chipkártyaolvasás lehetőségét, Az 
álni péld kak hogy ek abbahagyják a ] tiveredit funkciók chipre telepítése, ) kifizetésére — találták kí, a chipet ! elterjedéséhez annyi ídő kell majd. 
áncok neat loyalny ) próbálkozást, hanem a tapasztala- ) aminek két előnye lehet. Az egyik a ] esetenként fel kelt tölteni, tehát a ) amennyi alatt a jelenlegi technikai 
núkneték tokból okulva új örletekkel egészítik ! nagyobb biztonság, a másik az ext- ) pénztárca offline működik. E fizeté- ) infrastruktúra amortizálódik; ezt a 
A ipkártyákat szá ra szolgáltatások bevezetése. Mint. ) si módszer elterjedését nagymérték- ) periódust Belinszky Gabriella há. 
kó . alkalmazásba hogy azonban a chipeket kezdetben ) ben elősegítené, ha a szakminiszté- ) rom-öt évre teszi. Ennyi idő alatt 
K k § nescsik mellé telepítenék, e ) riumok és az érdekelt vállalatok ifikánsan teret kell hódítaniuk 
ditfdebit kártyák goldás még nemigen nő- ! összefognának a bankokkal s köző- ) a chipkárnyáknak, de ehhez az szük 
kfunkci kk onságot, hiszen az alapin- ) sen invesztálnának a rendszer létre- ) séges, h kok még ebben az 
g az ég formációkat a mágnescsíkra is rá ! hozásába. A bankok bevonását iga- ) évben vagy jövőre elinduljanak a 
kció k ni. Ahhoz viszont, hogy ne ) zából az teszi szükségessé, hogy az amokkal. A KÉH üzletágve 
1 jen a két módszer, teljeskő- ! intelligens chipkártya nagyon drága e szerint Magyarországon az 
Musnasak k inyák iránti keresletet 
kfókba. a k a vállalatok 
) ják, amelyek minél t 
k ak hatósugarukba vonni. E kör 
ő ] be főként azok a kereskedelmi lán. 
Í cok tartoznak, amelyek különféle 
1 k törzsvásárlói programokkal édesge 
k k tik magukhoz a vevőket, Minthogy 
k a pontgyújtő hűségkártyákhoz elfo. 
teesezdi dóhelyek is szükségesek, kézen 
fekvő, hogy a kártyakibocsátó cég 
a 7. Hő költségcsökkentés miatt ís - bank: 
karonikus pé em ( ően ki kellene ép elfo- ( jószág, például még egy kal szövetkezve alakítsa ki a maga 
k aa godóbázist, ami mind Magyarorszá- ) nagyságú vállalat erejét is ) hálózatát. 
k " on, mind pedig nyugaton még egy ) ladná, ha egyedül kellene finanszí- ! Azt, hogy Magyarországon ís ko. 
x hnikai, pénzügyi okok, illetve az ) ..felokosítását", beleértve a telefon- ! IEB vezetője szerint mi sem morálja 
éges szabvány hiánya miatt, ! készülékek cseréjét és a megfele- ] jobban, mint hogy a Bankkártyo 
, ami viszont nehezíti a chipes POS ) lő háttér-infrastruktúra kiépítését - ! Fórum olyan határozatot hozott 
k kat. A nagy bankkár- ) terminálok elterjedését. Ami az ext- ) ami egyébként napirenden van. Ha ! amelynek értelmében az eddig nem 
k t funkciókat illeti, a chipkártyákat ) ugyanis egy telefonkártya intelli- ! túl nagy lelkesedéssel intézett chip. 
A k ésszerű zabottan lehet megszemé- ] gens, egyrészt lényegében feltör- ) ügyeket átteszik az Intelligens Kár 
követk teni. paramétereit beállítani. ) hetetlen lesz, másrészt -— és ítt a ] tya Főrumba, amely koordinátori 
K h minek a végén a ) Így például , meg lehet mondani" a ) nagy üzlet — hálózati azonosításra ís ! szerepet fog betölteni a pénzintéze 
Hitelt k sé 4 képesek lesznek kártyának, hogy külföldön ís hasz: ) alkalmassá tehető. aminek révén ) tek ílyen irányú törekvéseivel kap, 
k k kezelésére. ) nálható legyen-e, ha igen, mekko- ) olyan pénzügyi szolgáltatások ter ! csolatban. A hazai áttörés várhatóan 
Enock az elfogadói ol- ) ra tranzakcióösszeggel stb. Ezt a ) jedhetnének el. mint az intemet ala. ! valamikor jövőre következik majd 


kárt k nie, h biz. rt azonban csak akkor lehet ) pú home banking és az elektronikus ) be, noha néhány bank még az idén 
k a mihamarabbi ( hatékonyan működtetni, ha megvan ! kereskedelem. Emellett persze nőne ! meg kezdő lépéseket. Ugyun 
ago. mögöttes banki infrustruktúra és a ) a távközlési hálózatok kihasznált ! akkor nem valószínű, hogy a lakos 
kibox 4 a ) megfelelő információs adatbázis az ) sága ís. ság a jövő év előn élvezné a chip: 
a. zet. ) ügyfelekről. Ez utóbbi ahhoz szűk Ha kiürül az elektronikus buksza. ! kártya nyújtotta előnyöket. 
4 k ne arad. A A egy hogy be lehessen állítani a ! ma egyelőre még ATM-en vagy fel 
kétszereződik ! m kironikus pér h funkciókat; ha ugyanis a banknak ! ügyelt POS terminálon lehet feltől Mártonífy Attila 
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Diákigazolványok 


Leosztották a kártyákat 


Március elején a főiskolák és egyetemek hallgatói felvehették az új, mikrolapkás diákigazolványt, s ennek s 
messze túlmutat a zsebre gyűrt, hagyományos igazolványén. Könnyebb lesz a vizsgára jelentkezés, nem kel 
majd fél napokat a könyvtár, a dékáni és a tanulmányi osztály között rohangálni, gyorsan megy majd az 


ösztöndíjak folyósítása, és — bármennyire is szomorú — nem lehet majd bliccelni a közlekedési eszközökön 


2 első nyilvánvaló előny — is. 
As: lpunknuk a dláliga 
zolványokat előállító Állami 
Nyomda Rt. Compuworx Kft. K. 
torciuma részéről /notay Balázs 
(a Compuworx Kft. igazgatója) 
hogy a chipkártyákat roppant nehéz 
hamisítani. Ez önmagában is jelentős 
csökki 
élésekből faka 
fényképes kártya speciális biztonsá- 
gi megoldásokkal — többek között 
normál világításban láthatatlan je- 
lekkel; kettős hologramrnal, lézergra. 
vírozással — készült. Aki pedig ma. 
sához a beágyazott — kártyánként 
gyedi — mikrochiphez is közelebb 
férkőzni, annak további 
komoly ismereteket kell megsze. 


st eredméi 


jez a vissza. 


§ veszteségekben. A 


szeretne 


reznie, de még ez sem el 
ugyanis az egyedi titkos kulcsok, 
kódok ismerete nélkül a kártyával 
nem fog tudni , beszélgetni 

— Botorság lenne azt mondani, 
hogy ez egy száz százalékig hami 
síthatatlan okmány — bár vél 
ayűnk szerint gyakorlatilag ehhez 
"agyon közel áll -, de a profi máso- 
lás költségei több százmillió forint 


ak, és az eredmény még így 


ís kétséges a rendszer összetettsége 


1 — tette hozzá Inotay 
A kártyát több f 

tették képessé. Szolgálat 
elektronikus . pénztárcaként, 
egvalósíthatja a támogatások. ösz 
töndíjak és más pénzügyi juttatások 
A kártya biztonsági szint 


nkció ellátására 
gyfajta 


je lehetővé teszi, hogy a di 


-élzoti juttatásai megnövekedjenek 
sőt azt a hallgató másra ne költhesse 
el. Inotay elmondta, hogy az e 
költségvetési támogatás rendszeré. 
be a visszaélések okán ne: 
betervezett biztonsági tartalék" je 
lentősen csökkenhet 

A diákigazolvány egyszerre lehet 


képes a helyi és országos kedvez. 
mények kezelésére, s emellett meg 
felel a felsőoktatásban részt vev 

specifikus igényeinek is. E krité 
riumoknak megfelelően a diákiga 
zolványban olyan alkalmazásoknak 
tartanak fenn helyet. melyek belép 
tető rendszerekkel 


intemetes sze 
mélyazonosítási felületekkel, pénz 
ügyi alkalmazásokkal, vagy akár 
fénymásológépekkel is érintkezhet 


vümölcsör 


kiocsol 


Sajnos 


kezes 


megoldás a notebook vi 


almazás 


je olyan programot írhas 
d a diákigaz 
tesztelik fejlesztik c járulék 
a Pécsi ( kül. Inota: 
lemen és a Janus vege ásról. Nem 
k örv deck 
olyan szolgáltatást biztosíthat ! haz több tán 
úgy tűnik b vállal 
a leos ülksé 


szerepe 


mm sz Kelemen Zoltán 


Sarellíte 4030-és sorozat AZ ítése 

új mühö. pmót matalómznak párosak 
ketíve a 300 MAZ inte! Cetszónye 

4 BAB menózsán át 

tegészes a VIT (EDS, etve 11.X" KON) hé 


felzötg, minőségét skálg .megőszt, iszen 

minden nötebsekhor ! éve visggazandt 

adunk VT év apóók, igy redhnaló: 

[EÁ Pet okán tén manó. Birunk 

Fót) benne, hogy az ínyencek. érvágye 

SE 5 megjön egy gyen. tiicán. tönöit 
LAO. leytöség tárán 


tátem kenti rénrmánén merrdzokjamáról a 


alábös men 
Ve Tomé eh Toros 


Oszrosze mm máruzee 
INFORMATIKAI RT. 
TABON 410630 5 FAK 410809 


Loyalty rendszerek: 
a hűség kártyái 


nemenkénti m 
val stb. 


kárnyákat ellátják pontgyűjtő funk 
akkor n kel 


lett. elektroniku 
Ilárhat. E k 


INFORMATIKAI MEGOLDÁSOK EGY KÉZBŐL 


1135 Budapes 


Válasszon Acer szervert, 


és elfelejtheti rendszergazdája 


telefonszámát 


: Globális hálózat 
Lokális kapcsolat ... 


: Business Internet Intranet 


VPN 8 

: Frame Relav ; 

Web Hosting ae 
Calling Card 

Global One Hungary 

1113 Budapest, Karolina út 16 

ia) E-mail: sales(Oglobalone. hu 

10 http./fuwww. Eric tábt net ATM 


Telefon: 136 1 361-4870 
Fax: 136 1 361-4871 


hape your future wi 


Get connected 
to our world 


th Cisco 


Cisco ús tbe festest groung tecmology company ín bistory. We were open-minded wben we invented tbe first router: Amd by suecessfully focusíng am customer needs, 
eve ségyed that may ever sámce. Nowut Cisco egvipment carries vártually all tbe truffic on the Intemtet. We/ve maintained continuous growtb in sales (up again to 8.4óbn last year) 


and maturod from a Silicowm Valley start up to I00bm NASDAD portfolio wi 


Systems Engineer Trainee 
Budapest 


Budapest we are looking 


ere ín the arca 
st be fluent in English 


www.cisco-graduate-recruít.com 


IBM, ISDN, DEC, LAN switching, nerwork 
management or particularly ATM, 


degree 


For this posítion, vou will need a hi 
of mogvanon and a c sansfaction. 
Srstems Engincers are the key technical resource 
of the EMEA business. Working closely with end users, 
Cisco partners and service providers, yon will be called 
upon to demonstrate a wide range ol technical 
and commercial skills at the vety híghesr levels. 
1í you belong to the Internet generation 
and are creative, dynamic and dísciplined, Cisco will 
provide your picncering enyironment. 


mmutment tő custo 


VÁLLALATIRÁ 
RENDSZERÉVEL 


ELKÖVETNÉ 

" UGYANEZT — 
za A HIBÁT A —" 
NYÍTÁSI — 


12 yeara. All of which leaves ius ím great sbape for tbe future. How about yow ! 


For fartber information on the Gradwate Recruitment 
Programme and owt job opportunities, visít our web 
site or apply (résumé ín English mandatory) 

throwgb e-mail : gradwate-recruitmentőtcisco com, 

or fax : a 31 20 342 3045. 

Cico Systems Lid., 

Tbe Gradwate Recruitment 
Team, Ref. RRISET/Apr27. 
3 Tbe Samarv, Stóckley Park, 
Uxbridge, Middlesex, 
UBI IB 
United Ki 


Cisco SYSTEMS 


aza 


MEGHÍVÓ 


10] A Neumann János Számítógépítudományi Társaság önáló munkacsoportakönt működő 
(mtelügens Kártya Fórum (IKF) az INFO "99 kiállítás keretei között, a HUNGEXPO B pavtlonjának 
médiatormében 1999. április 29-én 16.00 órai kezdettel korokasztaj beszélgetést tart, melynek 


1 témája 


, Milyen egészségügyi kártyája lesz Magyarországnak?" A rendezvény modorátora Dr. Risztics 
) ! Péter, a Budapest Műszaki Egyetem intormatkai központjának ügyvezető igazgatója lesz. Az IKF 


egyik elsődleges feladatának tekint az inteligens kártyák területén érdekelt szolgáltatók és a 


potonciális tolhasználók között intormácsó. és tapasztalatcsere elősegítését 


Továbty intormációk 


15? 


Ennek érdekében a fent rendezvényre az IKF meghívja a kormányzat képviselői moltott az 
egészségügy torületének iiomett szakártólt 

Így rendezvényünkön képviseítet; magát a Kormányzat, a Pénzügyminisztértum, az Egészségügyi 
Minisztérium, az Országos Egészségbztosítási Pónztár, a Magyar Gyógyszerósz Kamara, a 
Magyar Orvosi Karnara, valamint a Gyógyszergyártók Szóvetsége 


Cím: 1054 Budapest, Báthori v. 16. 
Teleton: 332-g349, 332.9390 " Teletax 331/8140 
€-mad: intolkőrnad mat hú 


É 


KÜLÖNKIADÁS 
1999. ÁPRILIS 27. 
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integrált Linux-csomagok 


te Folytatás az 1. oldalról 


Úgyhogy még ne gyalulja le a kedves Olva- 
só hibáival és lefagyásaival együtt megszo- 
dott Windowsát, mert a Linux - X Window 
rendszernek még sokat kell tanulnia, amíg 
tasználható irodai eszközzé válik. Elsősorban 
a hajlékonylemez- és CD-kezelést, mert nem 


sktop/App: 


mount" -olás (a rendszer és a periféria elvá- 
lasztása) nélkül — ellenkező esetben zavaros 
működésre avagy az írható médium javíta. 
tatlan sérülésére számíthat 

Másodsorban a  Shift-kurzormozgatásos 
szövegkijelölést, ami önmagában kétszeresére 
növelheti a szerkesztési termelékenységet. 
(KDE 1.0 alatt a Shift.nyílak működnek, de 


1.kép, Az Applixware csomag összetétele, és mellesleg látszik a Línux KIJE ablakkezelőjének egy 
érdekes tulajdonsága, hogy az állománykezelő ablakok összes eszkózsora vonszolható 


várható el épelméjű használótól, hogy el- 
fogadja: minden lemezcsere előtt , mount"- 
oljon (értesítse a rendszert arról, hogy van ne- 
ki ilyen perifériája, amely egyébként be van 
építve), de csak akkor, ha a lemezt már 
behelyezte, soha ne vegye kia lemezt ,un- 


2 Shuft-Home, -End, -Oir1-nyíl kombinációk 
egészen más műveletet végeznek, mint a Win- 
dowsban.) 

Még sok tanulnivalót lehetne sorolni: hogy 
a Linux mellé képzett üzemeltető kell. s hogy 
ez professzionális körülmények között nem 


Újdonság, mert a Windows is igényt. (Pilla 
natnyilag nem ítélhető meg. hogy jelentése 
a képzett Iinuxox, illetve windowsos rend- 
szerüzezmneltető előállítása közötti költség. 
lónbség.) 

Végül a legfontosabb, hogy a linuxos írodai 
Csomagoknak nincs magyar változatuk. An. 
£0l a mend, a súgó, az Összes párbeszédablak. 
még az egyébként gyárilag (!) magyar nyel- 
vúre alakítható KDE-ben is. (A szokásos 
vegyes környezetet élvezhetjük, amit angol 
Windowsba telepíte magyar WinWord vagy 
magyar Windows alatt futaton angol alkal 
mazások esetén tapasztalunk ) Ha azt akarjuk. 
hogy a Linuxnak akár csak elemi piciny esé. 


fezztosak: a szóvegszerkeztét. a bemeazzó. 
( készízéz, 2 szászotótábláz. a tev 
mdzkezrió vezériőputsot Kér 


őt én az 
Az szorult 


hátrább. a gzéka- és az adatkezelőtelület 
szerkesztő (Appiicatóon Bailáer) 


az egyéncimúca windvason kin 
nem vették át a szokás 
! nem adnak felbukkanó sei 
kon, nem csmmagolnak nm 
a dobozba, és nem árulják e 


ón tavasszal a ( adna 
Ellemétben a ruhaipari tendenciákkal , ezt 
azért előre nejtemi lehetett. Amiker az Oracle 
közölte, hogy adadezelőjének huzos 
változaát ís kihozza, akkor a dolog még csak 
a szokásos Microsoft bosszazzásnak Iátrzog 


(Sajnos a Corel 
Linuxos mozgoló ! 
) dázáta ara §/ r 
fiaskó mát nem 
magyon veszük ss 
szeszezett Egyes li 
ú vádtseltegy rést felügyeletéhez. e Öiztesesez 
E vsmtazogis rem fölöslegesen bonycésa meg pribb 
menza a temívalókat, hogy agyazzzt 265 
eszesése; helyen 1 be kell jegyez 
szeétő Igaz, hogy senki nem tudja, hogyan 
1BM-Red Hat iersznadakar a ot hope 


bejegyzése mikor mér való és mi a 


2. kép. Elemi kalkulációs képességeitől eltekintve az Applir-Words képességei körülbelöl a 
WinWord 2-ének felelnek meg 


lye legyen a hazai írodákba való behatolásra. 
legalább az egyik csomagot honosítani kell 
Célszerően a StarOffice-t, mert abba az IBM 
az OS/2 Warp magyarítása kapcsán legalább. 
ís belekezdett 


Applixware 


Mint az 1. képen látszik. ebben a csomagban 
hét alapalkalmazás található. A nyolcadik egy 
indító eszközsot, ebből derül ki, hogy a gyár 
tó öt alkalmazást tekint alzpértelmezésben 


hatász nyújt (karakt 
bekezdés hátterének színe 
grafika beillesztése. hasábotás) — de a 
bálytaian körvonalú illusztrációkat nem mad) 


AZ DEO KIÁLÍTÁSON A 
HUS vazze 4 


DETEGRÁLT ROSA RENDSZEREIT, AMELYEK TARTAMATNAK 


ENchiWare 


VoiXxX 6 
EZEN ÉVÜL BEMUTATJUK AZ ELECTBONTC-ANATNE 


! 
macrezerő mescznásár. (D HyperBank 1 


És vaszonrmuabók számán 15 SCTÁLS ArÁNL4rTAL ener ZETAJAX 
Í vászon SZEKETETTEL A MICROSOFT PARTNEK-STANDJÁN ÉL AZ "át PANILON 10504 STANDJÁNI 


-. TETATÓ. ÉS AROKTVÁLÓSESZSZERT 


ÖZENETTETELÉST (FAX- ÉS HANGÜZENETEKI 
CSOPORTAMKA TÁMOGATÁST 


VALAMINT ETEK MEGYALÓSÍTÁSÁT És TánOsATÁSÁT 


HPUTÉRWORI 
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SZÁMÍTÁSTECHNIKA 


Vizsgálati körülmények 


Mivel a Unuxot nem célszerű egy 
régebb óta használt windowsos. gépre 
146ag tehmtepítoni a Windoves mek. 
ezért az Acer Magyarországtól, etve a. 
HAP-tól kértünk kölesőn egy AcerfPower 
6100-as konííguráoót. intel Celeron 300 
A processzorral, 64 megabájt memóriát 
val, 4.2 ggabájos marevlemezzel és 
az alaplágra Intogrált AT! Rage 30 
(Mach 64. 230 MHz-es RAMDAC, 8 me- 
gebét 


OEM) CO-oasó volt. Ez a va" idsáás 
kömyezetnek bizonyult - mután a tégy 
lehetséges Mach 66 maghajtó (UND 
08 terminológában: X server) közül a 
megteesől vakasztottuk Ag néhány 
Unu tuvó tóként azért tátogata még a 
teszt helyszínét. hogy letagyott Linuxot 
lásson, meri korábban még nem tr 
Z miegrált alkalmazás 
as Linun alatt tutaftus 


t SSE 


memórábar 
WordPedoct és a Wori 
har ÓMAN 
igazság szeret a há 
ám alkaírmazrás nat zott m 


hivők állandóan ismételt kijelentése, mi 
szerint a Unu nagyon stabil. (A .stabi- 
tabb, mint az NT" állítás ellenőrzéséhez 
komolyabb nakítutás kod, és logatább 
két gép. 

Vizsgálat módszerként a pdngpró- 
bát alkalmaztuk, azaz megkéséreítük az 
aikalmazásokat a tetételezett rendelte 
désüknek megfelelően használni. Mind: 
egyik szóvegszerkesztőjébe  megpró- 
bálkák bebívea ugyanazt s WinWord 97. 
5. WnWord 608, ATF és szöveges 
tormátumú dokumentumot. ú4 mege 
köntettűk az eredményt Nem tartozik 
szorosan e teszfhaz, de tudni kelt két 
különböző gyártmányú . szövegszer 
sztó között nincs tökéletes állomány 
átvhat, teglólebb a telhasználó még 
nem tedette föl a hibát. Erősen formá- 
zott - táblázatokat, grzfikát, képleteket. 
bekezőéstérkőzőket. .hasábolást stb 
tartalmazó -, nagyobb méretű doku 
mertumok hibáttan átvitele bármilyen 
rányoan reményteien. Ha az előbö tel 
sorot tormázások közl két- vagy több. 
téte aiólorósó a dokumartumban, akkor 
azt kirárósag a iébebozó alkalmazás ké- 
pen betívet. sokszór annak ís csak az 
a konkrét pódánya, amelyben készúlt 
Az erúsen fornázo dokumentumok 
2 Céiző  kesérlenek eredménye 
a használhatattanuúl torzult állománytól 
nászer letagyáság Ienpdhel Bán 

lerkező értelmi álítás téves 


"vszony Ő 
ús sárgát. A 


dogos 


Ponocom gépak 
Nan csok Egyszerűen jó. hanam szipék 
eazrem 
A Portocom úr 2100, 3100 és SI00 gépolbe a 


az asztal gopdk Pentium 


kalmi m műntha nem len- [Ami mellett azonban nem lehet 
nének érdemeik. Pont olyan jók; nélkül elmenni, az az Applix 
lhatók és látványosak Línux ) Builder és az Applix-Data. Előb. 
X Window és KDE — alatt, mint ) bí egy vizuális alkalmazásfejlesztő 


amilyenek a windowsos irodai al- ! környezet (3. kép), u 


legkevesebb. hibával olvasta be a 
Word97 Arra kelt [ 
következtetnem. állomány- ha: 
konvertálója ígen jó minőségű, mert 

a WordPerfect dokumentumokat ís 
hibátlanul behozta, akár $.1-es, akár 


az [m 
9 em öm Set tam fm je 


ADMA "ig xam aa B 


állományokat. 
hogy 


ábbi pedig egy 


formátumúak voltak, sőt 
általa mentett WP. formátumok. ís 


kifogástalanok voltak mind a linu fanta ez 
xos, mind a windowsos WordPer - — 
feciekben. Viszont a vágólapműv  n  M. 
letek nem a Ctrl-C, Ctel-X, Ctrl-V illtéze 
gombokkal. működnek, hanem az seem. 
F4, F3, FS-re, valamint a Shift-nyt- [1 San 
lakkal csak kiterjeszteni lehet a ki — 

0. I graves 


jelölést, csökkenteni nei ettől 


csak a vér 


emelkedett, a program iránti tiszte. 


menü Calculato tétele, Nem, 
jnos nem értékeli és számolja ki a 
zövegbe foglalt képleteket, csak 
a számokat találja meg, és azokat / 
adja össze, átlagolja, maximumot és; 


EETTETTTSL ETET? 
em 


—- 


3. kép. Alkalmazásfejlesztő és adatbázis-elérő eszköz -s van az Applixwarc 


vagy minimumot keres a dokumen- 
tum mentén. De ez is több, illetve ) csomagban, ezzel a másik két csomag fölé emelkedik 
más (és egyszerűbb, sokszor ele 
ndó), mint amit a másik két cso. oltak 2-3 évvel ez- ) Informix-, Sybase-, ODBC- és Ör 
mag szövegszerkesztője tud. ek ís használhatók len- ! acle-front end, aminek halvány nyo. 
Nem  vesztegetném a az ! nének ma ís, csak hát a fejlődés... ( ma sincs a másik két csomagban, 


lalati  információrend: 


Applix-SpreadShcet és al: ! vagy mi ís holott a v 


recognita 
gy 


szerhez való csatlakozáshoz nélkü- 
lözhetetlenek. Ez az, ami miatta 
SuSE Office Suite használati értéke 
meghaladja a másik két csomagét. 


Akkor tanultuk meg a StarOrvision 
GmbH nevét, amikor elterjedt, hogy 
az 05/2-höz az IBM támogatásával 
integrál irodai rendszert fog fej; 
leszteni. Később kiderült, hogy a 
SurOffice bőven létezett az OS/2- 
tól függetlenül, sőt létezni ís fog 
Váncsa István kollégánk egy ko. 


6 


STARDÍVISIOH 
MIKCIZTAIZZÜKTTITETTTTEn 


4. kép. Saját ablakán belül nagyon 
hasonlít a Windowsra a StarOffice 5. 
Ez az állítás az alkalmazásokra — 
szövegszerkesztőre, számolótáblára, 


bemutatókészítőre stb. — ís igaz 


rábbi írásában (Számítástechnika 
1999/4. szám) a windowsos válto- 
dátot vette szemügyre, lassúnak és 


hál 


mazás Window menüjében a Desk 
top tételt, amely innen ís visszavaz 
a .kályhához". (Amát a Microsofitól 


tamivel jobb válaszkészségűnek s 
értíősátek benne az alkalmazások. 
mánt az X-ben 

A SzarOfbce szövegszertesztősé 
nek. a SzarWrnernek jóformán csak 
egy ddiog 


zért kiadakzi 
tesznek. A kikelezű szerkesztés 
iratásokon túl (hbokk- és 


td. hogy nem ol 


esetben a Worgy 
tudása a Win 
be. Azoknál 

héveszzi 


cs állománi 


dik 


bizonytalan működésűnek találta. 
Vagy a Linux, vagy az alkalmazás, 
vagy az aktuális furrató környezet a 
.hibás", sokféleképpen lehet jelle. 
meznú a linuxos kivitelt 
Általánosságban a StarOffice a le- 
hetőségekhez képest legközelebb 
szeretne kerülni a Windowshoz. En- 
nek érdekében bármely ablakkeze- 
lóben fusson is, a saját ablakán be- 
lül. megtévesztően. windowsos (4. 
kép). Kapunk Start menüt, a három 
ablakkezelő gombot a jobb fölső 
sarokban, felbukkanó segítségeket 
minden gombon — és bármely alkal 


5. kép. A StarWriter már inkább a WinWord 7-nek felel meg 


csak a Win98-ban kaptunk meg, a 

System Tray Desktop Cottent ikon 

jának képében. Az NT-ből az SPé 
Eg 


után is Hiányzik . Egyébként a 
StarOffice Start menüjében ís van 
Desktop ikon.) 


Ha valakinek nem szírapatikos a 
KDE ablakkezelő (lásd a Línutak. 
illetve X-ek keretes cikket), akkor 
a sima" X-ben futtatott StarOffice 
ugyanolyan — windowsszerú lesz, 
mint a KDE-ben vagy a GNOME. 
bán. Mellesleg a microsoftos kül; 
lemen kívül egyszerűen nincs mit / 
kifogásolni a KDE-n. mert még va: 


6. kép. Nemcsak a szóveg-, hanem a táhtázatformazás terén ts lát anyos szol 
gáltatásokat élvezhetünk a StarWriterben 


közt tesz 
Applix-Won 


2 helyők 


"INFO 


1999. április 27. és 30. között az INFO"99-en, az IDG standján! 


"99 akció az IDG 
standján 


Pörgesse ki Ön is a szerencséjét 


sr ha a CW-Számítástechnika 17. heti számát standunkon bemutatja 
vagy a helyszínen megveszi, kap mellé ajándékba egy VirusBuster 

vírusvédelmi szoftvercsomagot 
"ur a PC World és PC-X legfrissebb számai a helyszínen 
100 Ft kedvezménnyel kaphatók 
"ir diákigazolvánnyal minden új előfizetésre 
1095 kedvezményt adunk. 


Minden vásárlónk megpörgetheti 
szerencsekerekünket! 


pörgetés 


og 


A SzarÖffice csomag átlagtól föl 
felé elérő tagja a HTML-szerkesztő 
(9. tépi. Kifogástalan a megjelené 
tője. forrásszerkesztője is megfelel 


a kívánalmaknak. támogatja a sti 
luslapokat, és az osztott grafikaszer: 
kesztést, mindezt uj 


e Linuxban, és 


Corel WordPerfect 8 
for Linux 


Evizedes, ben: 
a WondPerfoctbez 
a DOS-os 4 


87 ben ismer 


kedtem válto 


pbb munt egy éve haszná. 
nap. a. Win 


jót. Két-h 


a WordF 


a 50 foct for Unix 


felület-k ab 


nuxok, illetve X-ek 


£ cka előkészítése során kiderült, hogy 
a legneterető kérdés. ari az ember a 
Ursavánusnak letgbat MI a kilördség 


isztrtbúcsók közÓBT 


ECET 


WINWPR lehető leghűbb átültetése 


UNIX, illetve az X Window alá 
10. képi. Végtelen sokáig lehetne 
sorolni azokat az apróbb különb- 


1 a windowsos és linuxos vál 


zótt, amelyeket a gyakor 


átala jóváhagyott varzó a hivatalos. 
(delenteg a 22-és) Nyívánvaló, hogy 
ugyarazi a kernelt számtatan MÓGEN le. 
het termékké csomagolni, fyeztormán 


A kiaszzíkzs X fedőlet, amelyben már evtizede van ikon és gombsor, igaz, 


a4 alakok kicsit kenyelmetlesebbül 
dszrtuoc rem más. 
Laza egy teméb 
jaszarelése" . Bár ez az alítás nem 
mert gens eótoráábat hogy tét 
ező varzó 


.ze 
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mukodnek. mint a Windowsban 


kelőrtéznek egymaztój a különböző 
össztribúnók. KÖZÖS kézjdorságuk, hogy 
öemoruttag temérteteően  mernyzé 
93 sagozgrog arat trtatraznak. Vagi 
19. ErtatóSÓAN KENAZÓ a. 19495. UNUK 


a sra eejdíü 


Mat-telől eszkózsévok. ikonok, donszsék, Start ment: a Windomdhoz szo. 
Mut felhasználok ottbon ererhetik magukat a KDV abtakkezetóben 


sze; Leua-MÜREZEEEI TATANTOZ. ÉGE 
kamelből egy adot gísratan csák 
egyeten verzőszám Aránya, a ag 
magasztb A köme fejesztése BÖR 
szaga Lima Torzakás bábáskodk az 


TENCSDE SETLY NAGY ZTÁNY tarat 
"maz egy ser tejesztőeszkézt IC. Ces tar 
Só irker hezheresől 28: ), szethesztó 
eszközöket ISZÓVEG doksmertten. Bet 
ve gyafi GÖRJOKAT MOKAZAK 14 


lott felhasználó előbb-utóbb észre 
vesz, Ugyancsak érdekes téma lehet 
egy szakmai eszmecserén a bosz 
6 viselkedésmódok fenomarat 

de csak a WordPerfectet 
merók között. 


dása 
részletesen 


dokumentációját: man, etve Postőcnpt 
formában. 

Jelen ismerletétbez a SUSE Linux 
Ofce Stv 99-ot használtuk, mert ez 
tartalmazta az Appiwaro-, és mert a 
SoktWiareStabon ilotékese szerint csak 
a SuSE-ben lehet magyar klaviatúrát 
beálítani (Ez valószínűleg nem igaz) 
Hogy a halyzet bonyolultabb legyen, a 
dszírbúcióknak ts van verziószáma, tal. 
Jes mértékben független mind a kernelé- 
141. mind a tóbbi kiszereléstől. Például 
már kapható a SUSE Urux 6, míg az 
Office Sullv-ben még az 5.3-as volt. Az 
utóbty időkben sűrn emíített Red Hat 
cég legírissotb cásztrbúciója a tavaly 
szi 52-es. Tájékozott körökben nincs 
klönösébb jelsotósége a kiszerslésnak, 
mert egy rógabbi disztribúcóban ís ki le- 
het cserálni a kernelt a mindenkor ingye 
neten létólthetó legújabbra Ugyanez) 
a talyzot bármely disztnbúció bármely) 
komponensével, csak. tudni kell, hogy 
honnan tölthető 19 az adot segédprog 
ram, vágy egy azzal egyenértékű. eset 
lg jobb. A vásárók azért Szatnak a 
díszrtbuóáet, mart nem akamak hosz- 
szasan foglakozni égy használható 
észt ösezevadászásával 

Mánden . diszírbúcsó . elengedhéteőse 
részet az akakkezülók a gralikus keze 
lóletülatvk. (Egy kiszerelésben több e 
megfatátható ) Ezek általában az X Win. 
dor vagy a Mogi különtéle megvatósítár 
Sat, etve arra irt alkalmazások, mént a 
DE és a GNOME. Azért óróames az X 
Winőcert valamalyest megemeeni, hogy 
telmértessúk, mennyivel jobb. (16. jó, 
más) edlakrondszor a Microsoft Win 
dos. Ha ugyanis utóbbi nem lenne, ak; 
hot minden valószínűség szanni az X 
Windon arszkaóttf" volna le a munká 
Alorrásokról a PC-te. A telhasználók mb 
ói meg példáui abba ászűrnének bele. 
hogy a párdeszédatlákok nem nyündk 
eg 4 képértyó KözÖpÉN MIGyÁOS, har 
nem meden egyes akalorzzzal sajíthar 
leg ked azokat elhelyezni éa, mártaz- 
ml. valámirt Az open aktív ablak nem 


! 
v 


) kesztője az X Window eltérő lehe. 


Szolgáltatások szempontjából vizs 
gálva, a linuxos WPS emberi mér 
tékkel mérve tökéletesen egyenér 
tékű a windowsossal, beloértve az 
árnyékkurzort. a vidd-és-dobd szer. 
kesztést, az irodai alkalmazások kö- 
ül legnagyobb képességű táblázat. 


feőteteletet[ 


szi 
JSSSZBSSZ988] 


Az egyetlen objektív tesztben a 
WardpPerfect előre sejthetően kif. 
gástalanul teljesített, hiszen leg 
alább banmadik változatban létezik 
hozzá a Word §-szűrő, ez termé 
szetszerűleg szervesen beépült a 


linuxos változatba. A saját formá 


( Aszsalbááta Vili gal 


— ig 


1osyt meat dry kapás 1. dngyamt Kandó 2 1 
atoms 18a tova 9f tbe 4 gydalkátog éőeytbattbaa 


7. kép. A ma szokásos számolótábla-szolgáltatáskészleten túlmenően kivétele 


sen bőséges a StarCalc függvénykészlete 


erkesztőt, a képletszerkesztőt, lis- 
ndezőt és leválogatót, végül, de 
nem utolsósorban a basicszerű (nem [ 
]. Basic) makrózási lehe 
ezek  párbeszédablak-szer- ) 


geket 


tősége miatt sajnos — egyelőt 


hiányzik). 


) A kép. Hemutatókészítés terén 
ezyenértékű 


A nem ingyenes, dobozos válto: 
zatban megkapjuk a WP Draw raj 
zolóperogramot. ezt annak idején a 
CorcIDRAW 3-mal egyenértékűnek 
találtam. 


sága szintén. kif 
gástalannak . bizonyult: a magy. 
ékezetes betűket tartalmazó doku 
mentumok minden intézkedés nél 
kül használhatók voltak akár Li 


tum hordozhat 


! nuxban, akár Win9x/NT-ben, akár 


DOS-ban (utóbbiban az 5.1-es for 
mátum). 


Mint már említettem, a WPS [ 


készíthetünk. töl 
celláiban lehetnek olyan 


amelyek az adott dokumentum má. 
sik táblázatának cellájára hivatkoz. 
nak — de külső dokumentumra nem 


ronggyá csepült, óriási, kihasználat. 
lan, windowsos irodai integrátu, 


ugyanazon a gépen a [ 


moknak? 


bat, mint a. window 
— ha az alkalm 


sú. Legalább egy évet 


kább a rendszerfelüg 
owscn szinthez köz. 
(vagy emelkedik, attól 
mondja. 

Aikaln 


korupj 


t csomag, kéz. 
500 nevelkedett nu. 
ális. Az Applixwan 
UNDX-ielkületű, k 
Window 


hatatlan 
való, 


azal ET aut [goa te 
9. kép. A mai linuxos szokásokhoz képest kiváló minőségű a StarOffice 
HTML szerkesztője 

mutathatnak. A függvények készle- [ 
te ís szűkösebb, mint a gyári" szá: 
molótábláké. Nincs bemutatókészi- 
16, ha rajzolóprogram van is 


Ha egy literes üvegben 5 deci bo 
van, akkor félig tele van, vagy félig 
üres? A szemügyre vett három cso. 
mag ízig-vérig vizuális, grafikus. 
korszerű. alkalmazás a feltörekvő ) nem láttuk). akkor mérnöki munkz- 
Linux operációs rendszer alá, vagy ) helyként esetleg szóba jöhetne, mert 
unalmas, érdektelen utánérzész a ! a jobb hardverkihasználás miatt 


Ezek után javaslatot kéne adni ar. 
ra, hogy melyik in 
alkalmazza a kedves Olvas 
alatt. De hát az igazi kért 
! hanem hogy a Linux al 


ir csomagot 


s nem ez. 


egyáltalán irodai (munkzál 


ként való) alkalmazásra. 
Nos, e: 
teljes mi 


előre nem. Ha lenne erő- 
ii alkalmazás Linuxra 
(állítólag a Bentley Micro: 


ton 
nek van ilyen változata, de 


gálnak, a 
használatért 


még pénzkeresi 


tileg nagyobb teljesítmés 


ni, amíg mind a telepítés, de még m 


zási javasl; 
ín, hogy a StarOffice 
sen érett, jól működő 


árnya elméle. 


nyújt 
környezet 


nem lan 


tásba venn. 


vanús a Wind. 


az szokott szemnek a Linux — 


10. kép. Csak kícs 


Windos alati futó WordPerfect §. Miért van külön menuzbiakz7 Miert se 
lehet az eszközxávot a képernyő bal szélére vontatni" 
éra val 
Kenczier Mihály 


-hez 50 óra ingyen INTERNETT 
Gyors, jó minőségű, megbízható számítógépek 
kívánság szerinti összeállításban, 114 év garanda. 
Készletfizetés lehetséges! 


Számítóstechnikai Kft. 


árja rszlates ériitóskot. 


Megnyitottuk bemutatótermünket! 
Minden, ami az otthoni szórakozáshoz szükséges; 


7 DVD filmek (magyar nyelven is). 
" SSI térhatású (Dolby Surround) hangrendszerek, 


InFocus projektorok. 


Megfizethető szórakozás 
az egész családnak 


HEWLETT-PACKARD 


Szeretettel várjuk tisztelt viszonteladóinkat, ji 
kiállításon, az andján 
Tekintsék meg a kíváló HEWLETT- PACKARD 


termékeket! 


RCE Kft. 1118 Budapest. Szurdok u. 1. Telefon: 246-4050 Teletax 246-4101 
Wwww.roe.hu 


az 


OMPUTERWOAILI 
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azfix Önt ez INFO 


A biztonság tudata 57 


Oktatási Licence 
Program ! i 
a "től! 


4z oktatási intézmények a program 
keretén belül jogosultak egy mini- 
mális összegért az oktatási intézmény 
valamennyi számítógépén használni a 
illusztrációs rajzoló: 


programot, 
irodai programcso- 
magokat, kiadvány 
szerkesztőt, valamint a 
honlapkarbantartó 
és -készítő szoftvert. Az oktatási 
intézmények tanárai, oktatói jogosul 
tak, hogy további költség nélkül a 
Corel szoftvereit otthoni, vagy laptop 
gépeiken is legálisan használhassák. 


Total Virus Delense. 6 VirusScan Security Sulte 6 WebShield 
malébzáma 4 GroupShield for MS Exchange. $ GroupShield for Lotus Notes 
g— ri PGP Enterprise Security 6 Gauntlet Firewall 6 HeipDesk 


mas Casa ett [37 Kalngária TÁRA Zero Administration Client 9. Snitfer Basic $ ZAC 2001 
; [d teszéri táért 
Fa zer véren Forgalmazó: 
". . rgi 
a száam Bárák hartak fond TS COREL PiK-SYS" Szolgáltató és Tanácsadó Kft. 
nme onk: he Go further Network Associates Inc. hivatalos magyarországi támogató központ d 
Telelon: (36-1)455-6000. Teletaxc: (36-1)455-8005 E-mailt: intoopiksys hu, www.piksys.hu H 


sfertőzéseket! 


TU Vírusvédelem 
U Vírusügyelet: 30/9401-459 
"Automatikus Vírus Analizáló 


S e3 9 1) 
sz. Sz E Mcinboard Series 3 
mi ssösz nöPTE 
mra, 


tömtem VE alapu egy raptzráctán 
kára tarszáma tmeőjat Ön ere 
toltságor szeres 


P Pecs. Tiszaújváros és környéke 


Győződjön róla 
az INFO "99 kiállításta pavilon 
106/C standján! 
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1148 Budapest, Fogarasi út 10-14. 
Telefon: 467-O117, 467-2840, tax: 363-3659 
E-mail: officeom orx.hu 
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